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Referat (bakgrund, syfte, metod, resultat) max 200 ord:

Forskning om jamstalldhet, genus och transporter har i liten utstréckning studerat hur deltagandet ser ut férdelat
mellan kénen och hur kvinnor och man kommer till talsi samradsprocesser om stora infrastrukturprojekt. Tidigare
métningar har visat att ménnen dominerar samraden numerart och att medelddern pa deltagarna & hog.

Samréd &r en process som inleds i forstudieskedet och pagar under hela planeringen och projekteringen av en vag.
Syftet med samradsprocessen &r att kommunicera projektet med en vidare krets och att samlain synpunkter om
vagens strackning och dess paverkan pa miljon och dem som ar berérda. Samrad med allménheten brukar ut-
formas som publika informationsméten eller ” 6ppet hus”.

Syftet med foreliggande forskningsprojekt ar att undersoka hur samraden vid svensk vagplanering ser ut i prakti-
ken, vilka som kommer pa samréd och hur de kommer till tals. Projektet har studerat kvinnors och méans deltag-
ande vid sasmmanlagt 16 samradsméten som arrangerades av davarande Vagverket (nu Trafikverket) under 2007
och 2008. Syftet ar ocksa att forsoka oka jamstélldheten i samraden med allménheten. Projektet innehdller tre del-
studier.

1) En explorativ studie som visar att 26 procent av deltagarna pa samradsmotena var kvinnor. De kvinnor som
kom pa métena var mer aktiva dn ménnen procentuellt sett, fler frégor stalldes av kvinnor i forhallande till
antal deltagande kvinnor. Béde kvinnorna och ménnen var néjda med informationen pa métena. Métning av
samtalstid (fragor och svar) visar att de man som talar pa motenatalar langrei sekunder raknat, men att bade
kvinnor och man far likamycket utrymme i svaren fran vagprojektens experter. Deltagarna vid samraden
karaktériseras av att de har hdgre utbildning &n genomsnittet i riket. | den explorativa studien framkom att
rekryteringen till samradsmétenatroligen var en orsak till att motena attraherar vissa deltagargrupper mer @n
andra.

2) En separat delstudie som analyserade annonser till samraden. Annonsstudien visar att de flesta annonserna
till samréd sker efter en mall och att de ofta &r tekniskt orienterade. Forskarna foreslar istéllet en mer
dialoginriktad annons.

3) Eninterventionsstudie avslutade projektet, déar forskarna var med och férandrade annonsernas utformning
vilket resulteradei att nagot fler kvinnor kom till métena (32 procent). Fler medeldlders och &dre deltog i
de samrad som ingick i interventionsstudien.

Forskarna foresl&r mer varierade samradsformer for att &en ungdomar och unga barnfamiljer ska ha méjlighet att
delta. Lokalen och tidpunkten for samradet kan ocksa ha betydelse for vilka som kommer. De moéten som studera-
desvar alaforlagdai nérheten av det tankta vagprojektet i bygdegardar, forsamlingshem och liknande. Mgjori-
teten av métena var pa kvallstid med start vid 18-19-tiden, vilket innebér att vissa grupper troligen inte hinner
komma. Mgjoriteten av dem som kom till samréden fardades med bil och vid majoriteten av samréden gick det
inte att ta sig bade till och fran motet med kollektivtrafik. Detta utpekas som ett problem av forskarna. Forskarna
pekar ocksa pa att jamstall dhetsaspekten maste hanteras hela vagen i planeringen, i inget av samraden togs fragan
upp hur intressen fran olika grupper hade tagitsin i planeringen fran borjan.
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Abstract (background, aim, method, result) max 200 wor ds:

Research on gender equality and transportation has to a small amount studied participation of women and menin public
hearings concerning large infrastructure projects. Previous measures show that men dominate the hearings and that the
average age among the participants is high. Public participation is a process that startsin the beginning of the planning of a
road project and should run through the whole planning process. Public participation aims at involving individuals and groups
that are affected by a proposed action subject to a decision-making process or who are interested in it. Among the basic
principles of public participation it is argued that public participation should be inclusive and equitable, i.e. to ensure that all
interests and groups are respected. The aim with the public hearingsis also to take care of various arguments and ideas about
the new road. The public hearings are often carried out as large information meetings or open house meetings. The aim of the
current research project is to investigate how the hearings in Swedish road planning are practiced, who are attending the
meetings and how do they express themselves at the meetings. The research project studied participation of women and men
on totally 16 meetings arranged by the Swedish Road Administration during 2007 and 2008. The aim is also to increase
gender equality in the public participation process. The project contains three different studies:

1) Anexplorative study which shows that 26 per cent of the participants were women. The women who attended the
meetings were more active than the men; they asked more questions in proportion to the number of attending women.
Both women and men said they were confident with the information at the meetings. Counting the spoken time (of
guestions and answers) in seconds shows that men who talked at the meetings did longer speech turns and argued a lot
more for their opinions. However, both women and men got the same answer time from the road experts. The partici-
pants were characterized by higher education than the average of the nation. The explorative study showed that the
recruitment to the meetings probably was one of the reasons that the meetings attracted some groups of people more than
others.

2) A separate study was created to investigate the announcements to the meetings. The announcement study showed that
most of the announcements were created from a template that was rather technically oriented. The researchers suggested
instead more dialogically oriented announcements.

3) Inanintervention study that finished the project, the researchersinteracted and changed the form of the announcements
to amore dialogically oriented approach. Thus afew more women attended the meetings (32 per cent). Also, more
middle aged and older people attended the meetings in the intervention study.

The research project suggests more varied public participation hearings or meetingsin order to attract younger people and
families with children, and also more women. The location and time of the meetings may also be important for the partici-
pants. The meetings studied in this project were located in the neighbourhood of those who were concerned and in early
evenings. Instead the meetings need to be located close to work places, schools or Ieisure activities that assemble alot of
people. The majority of those who participated in the meetings in the research project were travelling by car, and to the
majority of the meetingsit was only possible to go by car, bicycle or by walking, since no public transport was accessible.
That is pointed out as a problem by the researchers. The researchers also pointed out that a gender equality perspective needs
to be managed within the whole road planning process and not only with focus in the public participation process. At none of
the meetings information was given about how the interests of various groups would be taken care of from the beginning of
the nlannina

Keywords:
gender, gender equality, interaction, public participation, road planning, transportation
| SSN: Language: No. of pages.

0347-6030 Swedish 122 + 5 Appendices




Forord

Foreliggande rapport ar en slutrapportering av ett forskningsprojekt kallat Jamstalldhet i
samrad (JamSam). Projektet som drivits av WSP Samhallsbyggnad och VTI tillsam-
mans &r finansierat av Vagverket genom Celest, ett virtuellt forskningscentrum. Fran
2010 &r Véagverket omorganiserat och ingar i Trafikverket.

Bakgrunden till projektet ar att tidigare arbeten och studier har indikerat att manga sam-
radsmaéten domineras av man 6ver 60 ar. Detta & aven nagot som olika projektledare
inom Trafikverket har identifierat. Vi menar att detta forhallande skulle kunnainnebara
ett flertal implikationer for samhallsplaneringen. Flera fragor vacks: till exempel, for
vem genomfors egentligen samrad? Vilka aktorer ges mdjlighet att deltai samhalls-
planeringen? FoOr att undersoka detta vetenskapligt inleddes projektet Jamstélldhet i
samréad.

Projektet har genomfoérts som tre delstudier:

Delstudie | — Explorativ studie inklusive metodutveckling

Delstudie I — Annonsstudie

Delstudie Il — Interventionsstudie inklusive ssmmanstallning och utvérdering av
resultaten fran de tidigare delstudierna.

Inom ramen for projektet har &ven en kandidatuppsats genomforts vid Sodertorns
hogskola under varen 2008, Mine Y azar: Jamstalldhet i samrad? Vidare har en

magi steruppsats genomforts vid Linkopings universitet 2008, Mia Olsson: Pa lika eller
olika villkor? En kvalitativ studie om kvinnors deltagande pa samrad.

Projektet har delredovisats delsi en lagesrapport i januari ar 2008, dels som en annons-
rapport i december & 2008. Det har ocksa presenterats pa Transportforum i Linkdping
aren 2008, 2009 och 2010. Internationellt har projektet presenterats vid International
Association for Impact Assessment (I1AIA) konferenser i Perth ar 2008, i Ghana & 2009
samt vid Transportation Research Board (TRB) i Kalifornien ar 2009.

Denna rapport utgor en slutrapport dér resultaten fran de tre delstudierna presenteras
och diskuteras. Ut6ver rapporten har dven en sa kallad verktygsl dda sammanstallts med
tips och rad som &r utformade for att varatill nytta for dem som ska genomféra samrad
med allmanheten i liknande projekt.

| projektet har storre vagprojekt varit i fokus men erfarenheter som framkommit under
projektets gang beddms vara relevanta daven for andratyper av projekt dar miljon och
allmanheten blir berdrda

Deltagande forskare i projektet har varit: Charlotta Faith-Ell (WSP), LenaLevin (VTI),
Elina Engelbrektsson (WSP), Emmy Dahl (VTI) och Susanna Nilsson (WSP).
Statistiker Per Henriksson (VTI) och Janet Y akoub (VTI) har bearbetat enkatsvar.
Examensarbetare Mine Y azar Sodertdrns hogskola, har bidragit till litteraturstudien.

Projektet har bedrivitsi néra samarbete med Vagverkets regioner Norr, Malardalen,
Stockholm, Vast och Skane samt med huvudkontoret i Borlange. Vi vill harmed tacka
projektledarna som deltagit i projektet for deras entusiastiska deltagande.

Link6ping juni 2010

Charlotta Faith-Ell Lena Levin
Uppdragsansvarig Bitr. uppdragsansvarig
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Extern peer review har genomfaorts 29 juni 2009 av Margareta Nilsson, Stockholm.
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Mr Prosser said, “ You were quite entitled to make any suggestions or
protests at the appropriate time, you know.”

“ Appropriate time?” hooted Arthur. “ Appropriate time? Thefirst | knew
about it was when a workman arrived at my home yesterday. | asked him
if he’d come to clean the windows and he said no, he'd come to demolish
the house.”

“ But Mr Dent, the plans have been available in the local planning office
for the last nine months.”

“Oh yes, well, as soon as | heard | went straight round to see them,
yesterday afternoon. You hadn’t exactly gone out of your way to call
attention to them, had you? | mean like actually telling anybody
anything.”

“ But the plans were on display....”

“On display? | eventually had to go down to the cellar to find them.”
“ That’ s the display department.”

“With a flashlight.”

“ Ah, well, the lights had probably gone.”

“ S0 had the stairs.”

“ But ook, you found the notice, didn’t you?”

“Yes,” said Arthur, “yes| did. It was on display in the bottom of a locked
filing cabinet stuck in a disused lavatory with a sign on the door saying
‘Beware of the Leopard’.”

Hitchhiker’s Guide to the Galaxy,
Douglas Adams, 1979
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Jamstélldhet i samradsprocesser vid svenska vagpr ojekt. Genusper spektiv pa
annonsering, deltagande och métesinter aktion vid samrad med allménheten

av Charlotta Faith-Ell*, LenaLevin™, Elina Engelbrektsson’, Emmy Dahl ™",
Susanna Nilsson™ och Mine Y azar***

VTI

581 95 Linkdping

Sammanfattning

Forskning om jamstélldhet, genus och transporter har i liten utstrackning studerat hur
deltagandet ser ut férdelat mellan kénen och hur kvinnor och mén kommer till talsi
samradsprocesser om stora infrastrukturprojekt. Tidigare métningar har visat att ménnen
dominerar samraden numerart och att medeldldern pa deltagarna & hdg.

Samréd & en process som inledsi forstudieskedet och pagéar under hela planeringen och
projekteringen av en vag. Syftet med samradsprocessen ar att kommunicera projektet
med en vidare krets och att samlain synpunkter om végens stréackning och dess
paverkan pamiljon och dem som & berdrda. Samrad med allménheten brukar ofta
utformas som publika informationsméten eller ” ppet hus’. Aven andra métesformer
och skriftliga samrad férekommer.

| féreliggande forskningsprojekt studeras samréd dar Vagverket (nu: Trafikverket?)
inbjudit allmanheten. Dessutom genomfdrdes en delstudie av annonsmaterial som
Vé&gverket producerade och publicerade for att bjudain allménheten till samraden.

Syftet med forskningsprojektet ar att understka hur samréden vid svensk vagplanering
ser ut i praktiken, vilka som kommer pa samréd och hur de kommer till tals. Projektet
har studerat kvinnors och mans deltagande vid sammanlagt 16 samradsmoten som
arrangerades av davarande V agverket (nu Trafikverket) under 2007 och 2008. Syftet &r
ocksa att forsoka oka jamstalldheten i samréden med allmanheten.

Flera olika metoder for datainsamling och analys har anvénts:
e enkdter och statistikanalys av enkatsvar

e inspelning och métning av tal-/svarstid vid samradsméten
e narrativ analys av samtalsinteraktion pa samradsmaten

e innehdllsanalys av minnesanteckningar fran samradsmaoten
e deltagande observationer vid samradsmoten

e innehdlisanalys av annonsmaterial

e intervjuer och analys av intervjusvar med personal som arbetar med samréad.

* WSP Sverige AB

“VTI

** Sodertérns hogskola

! Fr8n 2010 ingér Vigverket i det nya Trafikverket. Eftersom projektet genomférdes fore 2010 anvands
myndighetsnamnet V agverket i denna rapport.
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Projektet innehdller tre delstudier.

1) Enexplorativ studie som visar att 26 procent av de 305 deltagarna pa samrads-
motena var kvinnor. De kvinnor som kom pa métena var mer aktiva an méannen
procentuel It sett, fler fragor stélldes av kvinnor i forhdllandetill antal deltagande
kvinnor. Bade kvinnorna och méannen var n6jda med informationen pa métena.
Métning av samtalstid (frégor och svar) visar att de man som talar pa métena
talar langre i sekunder réknat, men att bade kvinnor och mén far lika mycket
utrymme i svaren fran vagprojektens experter. Deltagarna vid samraden karak-
tériseras av att de har hoégre utbildning 8n genomsnittet i riket. | den explorativa
studien framkom att rekryteringen till samradsmétena troligen var en orsak till
att motena attraherar vissa deltagargrupper mer an andra.

2) En separat delstudie som analyserade annonser till samréden. Annonsstudien
visar att de flesta annonsernatill samrad sker efter en mall och att de ofta &
tekniskt orienterade. Forskarna foreslar istdllet en mer dialoginriktad annons.

3) Eninterventionsstudie avslutade projektet, déar forskarna var med och forandrade
annonsernas utformning, vilket resulterade i att ndgot fler kvinnor kom till
motena: 32 procent av de 426 personer som deltog. Fler medelalders och dldre
deltog i de samrad somingick i interventionsstudien.

Forskarna har inte sokt upp dem som véljer att inte komma pa samréden. Projektet kan
darfor inte avgora varfor vissa grupper véljer att inte deltai samraden.

Manga av dem som kom till métena hade viss forhandsinformation och/eller stort
intresse for det nya vagprojekt som samradet gallde. Bade kvinnorna och ménnen var
nojda med informationen pa métena. Enkatsvaren visar att kvinnornatenderade att vara
nagot mer ndjda med innehallet pa métet men flera kvinnor &n man uppgav att de géarna
sag andra samradsformer. De forslag som ndmndes var enkéter eller fokusgrupper med
dem som &r berérda av vagprojektet.

Resultaten frén den explorativa studien visade att de kvinnor och mén som kom pa
samraden var ungefér lika engagerade och intresserade av vagprojektet. Aven om
amnen som initierades av kvinnor och man skilde sig négot &t.

Amnen och frégor som initierades av kvinnor respektive man:
e natur- och milj6fragor tas upp av bade kvinnor och mén

o trafiksakerhet & ocksa en fraga for bade kvinnor och mén

o frégor som tas upp oftare av mén & ekonomi, tekniska fakta om végen och
framkomlighet

e medan végens utformning och alternativa strackningar intresserar bade kvinnor
och man

o markéagarfragor &r ett manligt tema

e kvinnor fragar om samradsproceduren/processen; hur arbetet gar till och om
tidplanen, samt hur man gor for att kommatill tals och fasin information
registrerad.

| den explorativa studien framkom att rekryteringen till samradsmétenatroligen var en
orsak till att métena attraherar vissa deltagargrupper mer én andra. Darfor genomfordes
en separat delstudie som analyserade de annonser som inbjod till samréden. Annons-
studien visar att det flesta annonsernatill samrad sker efter en traditionell mall.
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Annonsstudien identifierade fyra olika typer av annonser: den tekniska annonsen, den
praktiska annonsen, den uppmanande annonsen och den dialoginriktade annonsen. | de
flestafall da samradsprocesser annonserades for allménheten anvandes en relativt
teknisk annons vars form och innehdll kraver en viss forforstael se om planeringen av
vagprojekt och myndighetens (Vagverket) verksamhet.

Utifran de resultat som framkom i den explorativa studien och annonsstudien
designades interventionsstudien. | interventionsstudien reviderades annonser, i de flesta
fall med ganska sma forandringar for att fa dem mer inbjudande och dial oginriktade.
Exempelvis genom att tydliggora att man ville hain synpunkter fran olika grupper och
att man s3g en fordel i att bade kvinnor och mén kom pa samradsmotet.

Resultaten fran interventionsstudien visar ett ndgot storre deltagande av kvinnor an i
den explorativa studien. Samtidigt & aldersfordelningen nagot hogre. Fler medelalders
och ddre deltog i interventionsstudien, men &ven fler medeldlders och aldre man ani
den explorativa studien. Andelen deltagare i gruppen 25-44 & minskade medan
gruppen 65-79 & okadei interventionsstudien jamfort med den explorativa studien.
Dettainnebar att tanken att forsoka 6ka andel en yngre samradsdel tagare genom en mer
diaoginriktad annonsering i interventionsstudien inte fungerade pa det sitt som
forskarnaforvantade sig.

| enkéterna framkom att nérmare 50 personer av dem som kom pa samraden inte hade
sett annonseringen eller tyckte att annonseringen varit bristfalig och darfor fick
information om samradet pa andra sétt (till exempel internet och grannar som
informerade). De personer som uppgav att de inte hade sett annonsen fanns
foretradesvisi ddersgruppen 2544 ar. Orsaken till att manga missade annonseringen
var att de inte hade 18st den lokala dagstidningen dér annonsen var inford. | de
mediestudier som regelbundet genomfors av svenska SOM-institutet framkommer att
ungdomar och ungavuxnai allt hogre utstrackning véaljer bort dagstidningar till férman
for internet, sms-nyheter och gratistidningar eller att de I&ser en morgontidning mer
oregel bundet an vad tidigare generationer gor. Det &r saledes fler medeldlders och dldre
som tar del av annonseringen, sa som den ser ut enligt nuvarande informationsrutin. Det
kan varaen forklaring till att medeldldern & hog pa samréaden.

For vagplaneringen &r det lika viktigt att nd yngre grupper. Andra generationer, inte
minst ungdomar, kan ha andra krav och forvantningar pa vagtransportsystemet. | de
storre projekten som ofta har 1anga tidsperspektiv ar det extra viktigt att yngre
generationer har en mojlighet att géra sin rost hord eftersom det & de som kommer att
anvanda végen nér den blir klar.

Forskarna foresl&r mer varierade samrédsformer for att &ven ungdomar och unga
barnfamiljer ska ha majlighet att delta. Lokalen och tidpunkten for samradet kan ocksa
ha betydelse for vilka som kommer. De méten som studerades var allaférlagdai
nérheten av det tankta vagprojektet i bygdegardar, forsamlingshem och liknande.
Majoriteten av motena var pa kvallstid med start vid 18-19-tiden, vilket innebar att
vissa grupper (exempelvis barnfamiljer) kan ha svart att komma. Mgjoriteten av dem
som kom till samréden fardades med bil och vid majoriteten av samraden gick det inte
att tasig bade till och fran motet med kollektivtrafik. Detta utpekas som ett problem av
forskarna. Forskarna pekar ocksa pa att jamstall dhetsaspekten maste hanteras hela
vagen i planeringen, i inget av samraden togs fragan upp hur intressen fran olika
grupper hade tagitsin i planeringen fran borjan.

Fortsatt forskning och tillampning av jamstélldhet i transportplaneringen behovs. Det
finns ocksd andra viktiga dimensioner som behtver studerasi storre utstrackning.
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Aldersperspektivet som framkom i foreliggande projekt behdver beforskas vidare for att
nd och engagera fler unga manniskor. Aspekter som inte studeratsi denna rapport men
som ocksa fortjanar att uppmarksammas &r till exempel etnicitet och dven hur
manniskor med olika funktionsnedsattningar kommer till tals.

Ett fordag ar att utforma rutiner for att arbeta mer systematiskt med sociala
konsekvensanalyser i samband med vagplanering dar genus och jamstalldhet kommer in
som en viktig del i analysen.

Utifran de erfarenheter som framkom i forskningsprojektet har en praktiskt inriktad
“verktygdada’ sammanstallts for dem som ska anordna samrad. Verktygsl&dan ligger
som ett avslutande kapitel i rapporten.
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Gender equality of public participation in Swedish road building projects. A
gender per spective on announcements, participation and interaction in public
meetings

by Charlotta Faith-Ell*, Lena Levin™, Elina Engelbrektsson’, Emmy Dahl ",
Susanna Nilsson” and Mine Y azar***

Summary

Research on gender equality and transportation has to a small amount studied partici-
pation of women and men in public hearings concerning large infrastructure projects.
Previous measures show that men dominate the hearings and that the average age
among the participantsis high.

Public participation is a process that starts in the beginning of the planning of aroad
project and should run through the whole planning process. Public participation aims at
involving individuals and groups that are affected by a proposed action subject to a
decision-making process or are interested in it. Among the basic principles of public
participation it is argued that public participation should be inclusive and equitable, i.e.
to ensure that all interests and groups are respected. The aim with the public hearingsis
also to take care of various arguments and ideas about the new road. The public
hearings are often carried out as large information meetings or open house meetings.

The aim of the current project was twofold: firstly to increase knowledge of women's
and men'’s participation and their opportunities to take part in and influence on equal
terms, secondly to intervene in the process and increase gender equality in the public
meetings. The core questions for this paper are: How do women and men take part in
the meetings and how do they judge it? What questions are discussed by women and
men respectively? How do the experts answer questions from women and men, do they
develop answers in same way or do they discriminate somebody in any specific way?
Which methods can be used to increase equal participation? Are there other forms of
meetings that are more tempting for women?

The research project studied participation of women and men on totally 16 meetings
arranged by the Swedish Road Administration during 2007 and 2008. The project
contains three different studies:

1. An explorative study which shows that 26 per cent of 305 the participants were
women. The women who attended the meetings were more active than the men;
they asked more questionsin proportion to the number of attending women.
Both women and men said they were confident with the information at the
meetings. Counting the spoken time (of questions and answers) in seconds
shows that men who talked at the meetings did longer speech turns and argued a
lot more for their opinions. However, both women and men got the same answer
time from the road experts. The participants were characterized by higher educa-
tion than the average of the nation. The explorative study showed that the
recruitment to the meetings probably was one of the reasons that the meetings
attracted some groups of people more than others.

*WSP Sverige AB
“VTI
“* Sodertérns hogskola
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2. A separate study was created to investigate the announcements to the meetings.
The announcement study showed that most of the announcements were created
from atemplate that was rather technically oriented. The researchers suggested
instead more dialogically oriented announcements.

3. Inanintervention study that finished the project, the researchers interacted and
changed the form of the announcements to a more dialogically oriented
approach. Thus a few more women attended the meetings. 32 per cent of the 426
participants were women. Also, more middle aged and older people attended the
meetings in the intervention study.

Processing and analyses of data consisted of statistical analyses of questionnaires,
content analyses of field notes and minutes of the meetings, counting of time for
guestions and answers, narrative analysis of tape recorded meeting conversation,
transcriptions and thematic content analysis of interviews.

The number of women and men varied between the meetings:. in the explorative study
women participation varied from 60 per cent to none, and in the intervention study from
42 per cent to 26 per cent. The people who attended meetings in the explorative study
were generally older and had a higher education than the average population. The
participants in the intervention study were also older than the average but held the same
educational level asthe majority of the Swedish population. The majority had no
children under 18 years old (71% in the explorative study and 68 % in the intervention
study). In both studies the participants had higher incomes than an average citizen. The
majority also went by car to the meetings. In the intervention study no one came by bus
to the meetings.

The research project suggests more varied public participation hearings or meetingsin
order to attract younger people and families with children, and also more women. The
location and time of the meetings may also be important for the participants. The
meetings studied in this project were located in the neighbourhood of those who were
supposed to be concerned in the early evening hours and took usually about two or three
hours (from 6 or 7 p.m. until about 9 or 10 p.m.). Instead the meetings need to be
located close to work places, schools or leisure activities that assemble a lot of people.
The maority of those who participated in the meetings in the research project were
travelling by car, and to the mgjority of the meetings it was only possible to go by car,
bicycle or walking, since no public transport was accessible. That is pointed out as a
problem by the researchers.

It isargued to put more emphasis on contextual factors; the diversity in communities of
practice, and in forms of gender combined with various other categorisations and
positions such as age, ethnicity, social and economic features, bodily characteristics and
impairments in relation to the environment.

The researchers aso pointed out that a gender equality perspective needs to be managed
within the whole road planning process and not only with focus in the public participa-
tion process. At none of the meetings information was given about how the interests of
various groups would be taken care of from the beginning of the planning.

There is aneed for more research on the planning of the transportation system and
especially on early stages of the planning process; e.g. what does gender mean for the
planners and experts involved? How does gender influence specialist knowledge?

From the experience of the project the researchers also have written a ‘toolbox’ (in
Swedish) for road project managers, which isincluded in the report.
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1 Inledning

| foreliggande rapport redovisas och diskuteras resultaten fran ett forskningsprojekt som
har studerat jamstalldhet och genusi Vagverkets” samréd med allménheten. Ett av
bakgrundsproblemen som |3g till grund for forskningsuppdraget var det |&ga deltagan-
det fran kvinnor pa de samradsmoten som anordnas i samband med vagplaneringen.

En utgangspunkt var ocksa det tidigare gjatte transportpolitiska delmal et som pekar pa
alas mojlighet att paverka utformningen av och anvénda vagnétet i Sverige:

Transportsystemet ska utformas sd att det svarar mot bade kvinnors och méans transportbehov och
kvinnor och mén ska ges samma méjlighet att paverka transportsystemets tillkomst, utformning
och férvaltning. Deras varderingar ska vidare tillmétas samma vikt (Proposition 2005/06:160,
2006).

Dettadelmal ingar i de malbeskrivningar som omfattar hela transportsystemet och dar
anges att transportpolitikens mal ska vara att sakerstélla en samhallsekonomiskt effektiv
och langsiktigt hallbar transportforsorjning for medborgarna och néringslivet i hela
landet. De transportpolitiska malen & under utveckling. Malet omarbetades under &r
2009 men den hér rapporten forhaller sig till det tidigare malet eftersom det var det
madlet som 1&g som grund for Vagverkets jamstall dhetsarbete vid tidpunkten for
forskningsprojektets start.

Forskningen kring ett jamstallt transportsystem fokuseras ofta pa kvinnors och mans
resmonster och resvanor samt deras varderingar i dessa frégor. Kvinnors och méns
deltagande och inflytande i transportsystemets utformning och planering har déremot
inte studerats i samma utstréckning. Genom tidigare métningar vet man att fa kvinnor
gar pa de samradsmaten som arrangeras i samband med nya infrastrukturprojekt
(Faith-Ell, 2006; Levin, 2005). Vidare & ofta &ven ungdomar underrepresenterade
(op.cit). Man vet att manga kvinnor véljer att inte delta, men inte vilka alternativa
samradsformer som béttre skulle kunna appelleratill kvinnors engagemang.

Mot bakgrund av dessa kunskaper utformades JamSamprojekt. Med utgangspunkt i
tidigare forskning konstaterades att denna studie behdvde grundas empiriskt med fall-
studier. Projektet inleddes darfor med en explorativ fallstudie for att fordjupa kun-
skaperna om kvinnors och mans engagemang och deltagande i relation till transport-
utvecklingen och fragor omkring lokala vagutbyggnader. Exempelvis ville man ha
fordjupade kunskaper om vilka fragor kvinnor och mén valjer att ta upp och nar och hur
mycket de deltar i diskussionen samt hur kvinnor och man uppfattar premisserna for
deltagande i samradsprocessen: till exempel métesform, tid och plats (Faith-Ell &
Levin, 2008).

Rapporten ar uppdelad i elvakapitel. De forstatva kapitlen (kap. 1-2) ger en bakgrund
till projektet och en beskrivning av teoretiska perspektiv och tidigare forskning. Dérefter
kommer en beskrivning av de vetenskapliga metoder som anvantsi projektet (kap. 3).
Efterfoljande fem kapitel (kap. 4-8) redovisar och diskuterar resultaten fran de olika
studierna uppdelat efter foljande teman: Annonsering, Samradsdeltagarna och deras
bakgrund, Samspelet under samradet, Hur samradet upplevs/uppfattas av deltagarna
samt Projektledarnas syn. Dérefter foljer en sammanfattande diskussion (kap. 9) samt
slutsatser och rekommendationer (kap. 10). Rapporten avslutas med en sa kallad

2 Sedan 1 april 2010 ingér Vagverket i Trafikverket. Eftersom detta forskningsprojekt genomférdes fére
organisationsférandringen anvands myndighetsnamnet V agverket i rapporten.
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verktygslada som bestar av praktiskatips till projektledare som vill utvecklasina
samrad (kap. 11). Verktygsladan &r tankt att kunnal&sas fristdende fran den 6vriga
rapporten.

1.1 Bakgrund

Samrad som metod for att konsultera berérda personer och organisationer har sitt
ursprung i ett krav inom ramen for miljokonsekvensbeskrivning som reglerasi
miljobalken. Miljokonsekvensbeskrivningar (MKB) har sitt ursprung i USA:s National
Environmental Policy Act NEPA 1969 (Balfors, 1994; Glasson, Therivel, & Chadwick,
1999). | Sverige har det funnits krav pa miljokonsekvensbeskrivning (MKB) i samband
med vagplaneringen sedan & 1987 (Eriksson, 1991). Anda sedan ursprunget i NEPA
har samrad med allméanheten utgjort en av hornstenarnai MK B-processen (Glasson
m.fl., 1999). | svensk vagplanering regleras samrad i 6 kap. i miljobalken (SFS
1998:808). Vidare regleras samrad i vagplaneringen i Vagverkets forfattningssamling.
Om man ser till hur samrad reglerasi miljobalken och Végverkets forfattningssamling
sapekar inget av dessa regelverk pa att man maste ta hansyn till sammanséttningen av
deltagarna utifran genus, etnicitet, alder etc. vid samraden.

| vagplaneringsprocessen utgor samrad ett samlingsbegrepp for flera olika aktiviteter
som syftar till att kommunicera projektet med en vidare krets, att samlain synpunkter
samt att f& miljokonsekvensbeskrivningen godkand av Lansstyrelsen. Samradet inleds i
forstudieskedet och &r en process som pagar under hela planeringen och projekteringen
(sefigur 1). Antalet samradstillfallen anpassas s3, att samradskretsen ges mojlighet att
forsta och paverka projektetsinriktning infor viktiga stallningstaganden. Formen for
samrédet ar relativt oppen, samrad kan ske bade skriftligt och muntligt. Samrad sker
med ett antal olika aktorer. De vanligaste aktorerna &r:

o Lansstyrelse—deltar i samrad om &tgérden kan antas medfora betydande
miljopaverkan. Lamnar dven synpunkter pa avgransning av MKB med mera.
Medverkar i underhandsdiskussioner om metoder fér bedémning av skada och
andra konsekvenser. Avgor i slutdnden om miljokonsekvensbeskrivningen ska
godkénnas eller inte

e Allmanhet och organisationer — deltar i samrad och |amnar synpunkter pa
projekt forslaget

e Sakdgare—deltar i samréd och markagarsammantraden

e Andra myndigheter och berdrda kommuner — deltar i samréd och yttrar sig vid
remissforfarande.

Underlaget for samréden innehaller bland annat en problembeskrivning samt det under-
lag som behtvs med hansyn till stéllningstaganden i det aktuella vagplaneringsskedet.
Resultatet av samrédet redovisas i en samradsredogorel se som successivt uppdateras
och fogastill forstudien, vagutredningen respektive arbetsplanen. Separata samrads-
redogorel ser uppréttas normalt for respektive skede. | samradsredogorel sen redovisas
hur miljobalkens samrédskrav enligt kapitel 6 om innehall tillgodosetts. Vidare redo-
visas hur samradet genomforts, de synpunkter som framforts och hur inkomna syn-
punkter har behandlats (V égverket, 2008).

Samradskrav finnsi fleralagar och i respektive skede maste flera samradskrav samord-
nas sa att deltagarna kan fa alla sina olika frégor behandlade vid ett och samma sam-
radstilifalle. Regelverken som reglerar samrad i samband med vagplanering ar
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Miljobalken (SFS 1998:808), Vaglagen (SFS 1971:948), Plan- och bygglagen (SFS
1987:10) samt V agverkets foreskrifter (VVFS 2007:223).

Forstudie

» Samrad med Lst infor beslut om betydande miljopaverkan
» Samrad med andra myndigheter och berérda kommuner
» Samrad med allménheten och organisationer
Vagutredning

» Samrad med Lst

» Samrad med andra myndigheter och berérda kommuner
» Samrad med allménheten och organisationer

: i

Arbetsplan

» Samrad med Lst

» Samrad med andra myndigheter och berérda kommuner
» Markagarsammantrade

» Samrad med allmanheten och organisationer

Figur 1 Sanrad i Vagplaneringsprocessen (figuren ovan belyser nagra av kraven géllande
samrad och ger ingen fullstandig bild av processen).

Samrad med allmanheten forekommer flera ganger i samband med planeringen av
vagprojekt; i forstudie, vagutredning och arbetsplan. Varje projekt har en projektledare
och det & dennes ansvar att setill att samrad kommer till stand. Projektledaren &r en av
aktorerna vid samradsmaten tillsammans med andra experter fran myndigheten och
inhyrda konsulter.

Det kan i det har sasmmanhanget vara pa sin plats att aven reflektera dver att myndig-
heten (Véagverket) konkurrerar om medborgarnas uppmarksamhet vad géller samhalls-
planering med andra aktérer sasom andra myndigheter, kommuner och enskilda verk-
samhetsutdvare. Sett till andralander genomférsi Sverige fler miljokonsekvensbeskriv-
ningar (MKB:er) per & och antal medborgare &n de flesta dvriga EU lander (tabell 1).
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Tabell 1 Uppskattat antal miljokonsekvensbeskrivningar per ar, uppgifterna avser forhallandena
efter 1999 (kalla: SOU 2003:124).

Uppskattat antal
miljokonsekvensbeskrivningar per ar,

Antal medborgare

Land uppgifterna avser forhallandena efter (kalla: Burostat,
1999 (kalla: EU Kommissionen, 2003).% 2009)

Osterrike 10-20 8 35500
Belgien — Bryssel 20

Belgien — Flandern Ingen uppgift 10 755 00
Belgien — Vallonien (beddbms ha 6kat sedan perioden fore 1999

da antalet var 63)

Danmark 100 5511 00
Finland 25 5326 00
Frankrike 6 000-7 000 64 351 000
Tyskland é%egﬁglsepsa?klagg(e)()jan perioden fére 1999 82 050 000
Grekland 1600 11 257 00
Irland 178 44 66 000
Italien Ingen uppgift 60 053 00
Luxemburg 20 494 000
Nederlanderna 70 16 487 000
Portugal 92 10 627 000
Spanien Ingen uppgift 45 828 000
Sverige” 1 600-1 700 9 256 000
Storbritannien 500 61 635 000

Som ndmndes inledningsvis finns det lagstiftade krav pa att alla MK B-processer ska ge
allménheten majlighet att deltai processen genom samréd. Om man gor antagandet att

varje MKB-process hdller ett till tva samrad innebér det att i Sverige stélls storakrav pa
medborgarnas deltagande.

| Sverige finns forvantningar pa att planeringsprocessernainom transportsektorn ska
ingdi det genus- och jamstalldhetsarbete som pagar inom samhallets offentliga verk-
samhet. De stora transportverken har pa senare ar mer ma medvetet sokt implementera
genuskunskap i sin verksamhet (se t.ex, Gustavsson Brandt, Lindblad & Lindfors, 2005;
SOU 2001:43; SOU 2001:44; Vagverket, 2003, 2006, 2009).

Jamstall dhetsarbetet inom offentliga férvaltningar och myndigheter har hittills domine-
rats av en strvan att minska skillnaden mellan kvinnors och mans representation och
makt i olika sasmmanhang (jfr Géransson, 2005). Foreliggande projekt fokuserar hur det
gar till i samréden i praktiken och knyter darfor &ven an till mer praktiknara forskning
om moétesinteraktion dar kvinnor och méan deltar.

% Observera att dessa uppgifter & uppgivna fére EU-direktivet om miljobeddmning for vissa planer och
program tréddei kraft & 2004.
* Uppgiften & hamtad frén Lindblom & Rodhén (2008).
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Tidigare forskning har hévdat att kvinnors och méns séit att tala och interagerai moétes-
situationer generellt sett skiljer sig at och att det darfor skulle behdvas alternativa
motesformer for att stimulera kvinnorna att deltai exempelvis samrédsmaten (set.ex.
Maltz & Borker, 1982). Forskning har ocksa visat att kvinnor och méan talar olika
mycket och att ménnen ofta dominerar motessituationer dar bade kvinnor och mén
deltar (for en vidare diskussion se t.ex. Ford, 2008). Senare forskning visar att bade
kvinnor och mén kan kanna sig hindrade att deltai diskussioner pa grund av andras sétt
att tala. Kunskapsmassiga och kulturella aspekter (inte enbart genus) kan ocksainverka
vid samtal och méten. Tannen (1992) samt Kendall & Tannen (2001) har exempelvis
gjort studier av kvinnors och mans middagskonversation och av samtal i seminarier och
sammantraden. Det verkar inte finnas négot entydigt monster vad géller inflytandet hos
kvinnor och mén i métessammanhang. De fétal tidigare studier som gjorts visar att
inflytandet varierar mellan olika samtals- och motessituationer. Forskning om samtal
och sprék har ocksa pavisat att klass och utbildningsniva har betydel se och att det dven
har betydel se vilken status personerna har i kontexten dar samtalet &ger rum. Adelswérd
(1999) har visat vissa olikheter mellan kvinnors och mans samtalsstilar, men pdpekat att
det inte gar att generalisera fran en kontext till en annan (jfr Cameron, 2007).

Fallstudier fran tre stader i Storbritannien visade att de samréd som engagerade kvinnor
ofta byggde paicke-hierarkiska former, nétverk och méten som tog hénsyn till kvinnor-
nas egen agenda. | Leicester, Sheffield och Birmingham framkom ocksa att samhélls-
planerarna behovde kunskaper om heterogeniteten bland de kvinnliga medborgarna och
att motesformerna kunde behtva varieras eftersom kvinnor inte & en homogen intresse-
grupp (Booth, 1996; Rakodi, 1996). Fleratidigare studier av samréd i planeringspro-
cesser har fokuserat pa medborgarinflytandet och demokratiaspekterna med fokus pa
olika lokala gruppers engagemang och méjlighet att paverka processen (set.ex. Elliot &
Williams, 2004; |saksson, 2001; Lando, 2003; Rui, 2004; Storbjérk, 2001).

Déaremot finns mycket lite implementerbar forskning om vad som eventuellt skiljer
kvinnors och méns syn pa och deltagande i offentliga samradsprocesser inom transport-
planeringen. En utgangspunkt for foreliggande projekt var att det behdvdes fler studier
som analyserar och utvarderar samradsprocesser medan de pagar samt vetenskapliga
utvarderingar av de forsok dar man har lyckats fa ckad kvinnorepresentation vid sam-
raden.

Olika personer har olika maktresurser vilket spelar roll i exempelvis en métessituation
med allménhet och experter i samband med samhéllsplanering. Exempel pa sddana
resurser kan varatillgang till information, expertkunskaper, erfarenheter fran &mnesom-
radet, organisatoriska kunskaper fran tidigare motessituationer, vana att talainfor stora
grupper, utbildning och ekonomiska férutséttningar. Genom att man & medveten om
dessa maktasymmetrier kan man hantera dem pa ett pedagogiskt vis och tatillvara del-
tagarnas varierande kunskaper och erfarenheter.

1.2  Projektets syfte

Projektets syfte &r att 0ka kunskapen om hur kvinnor och méan faktiskt kommer till tals
vid samréd samt deras m6jligheter att paverka beslutsprocessen. Detta genomfordesi en
inledande explorativ fallstudie och en studie av V égverkets annonsering infér samraden.

Syftet & ocksd att nd okad jamstalldhet i planeringsprocessen i samband med vagtrans-
portutbyggnad och att vidga forutséttningarna for en jadmstélld medborgardialog i sam-
band med végplanering.
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Projektet utgick ifran foljande fragestaIningar:

e Hur upplever kvinnor respektive man samradsprocessen?

e Paverkas kvinnornas respektive mannens deltagande av hur inbjudan &
formulerad? Har platsen for inbjudan (annonseringen) och moteslokalen nagon
betydelse foér kvinnornas/mannens deltagande?

e Vilkafragor stélls av kvinnor respektive man vid samradsmotena?

o Vilkafdrestéllningar, problem och mgjligheter om végprojektet framfors av
kvinnor respektive man?

e Hur bemdts och beaktas fragor och synpunkter fran kvinnor respektive man?

e Vilkaéar de storsta hindren for kvinnors respektive mans néarvaro och aktiva
deltagande i samraden?

e Hur skakvinnor och mén kunnadeltai samrad palikavillkor?

e Finnsdet andra samradsformer som passar kvinnorna béttre?
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2 Teoretiska perspektiv och tidigare forskning

| detta kapitel presenteras begrepp och teoretiska perspektiv som &r relevanta for
projektet. Inledningsvis diskuteras jamstalldhet och genus samt vad som utgdr grunden
for samrad med bertrd allménhet i samband med storre infrastrukturprojekt. Darefter
refereras tidigare forskning och avslutningsvis sasmmanfattas kapitlet med ett avsnitt om
relationen mellan genusforskning och jamstalldhetspraktik.

2.1 Jamstalldhet

Jamstalldhet® betyder enligt de definitioner som utvecklats av Jamstél|dhetsombuds-
mannen (JamO) att kvinnor och man har samma mojligheter, réttigheter och skyldig-
heter inom livets alla omraden. Det galler till exempel makt och inflytande, ekonomiskt
oberoende, foretagande, arbete, arbetsvillkor, utbildning och utveckling, ansvar for hem
och barn samt frihet frén kénsrelaterat vald.?

Sverige anses vara ett av landernai varlden med hogst andel kvinnor i arbetslivet (cirka
80 procent jamfort med cirka 86 procent for méannen). Men Sverige har ocksd en av de
mest konssegregerade arbetsmarknadernai varlden. Kvinnor och man véljer olika typer
av yrken och aterfinns inom olika sektorer. Exempelvis inom gruppen "underskoterskor,
forskollarare" & mellan 90-100 procent kvinnor, medan det i gruppen "lasthilsforare,
byggnadsarbetare” & mellan 0-10 procent kvinnliga anstéallda (JamO, 2008). Jamstalld-
het méts oftai kvantitativa métt men det finns &ven en uttalat kvalitativ del i den
svenska jamstalldhetsintegreringen.
Kvantitativ jamstalldhet innebér en jamn férdelning mellan kvinnor och mén inom allaomréden i
samhéllet, till exempel inom olika utbildningar, yrken, fritidsaktiviteter och maktpositioner. Finns
det mer 8n 60 procent kvinnor i en grupp & den kvinnodominerad. Finns det mer @n 60 procent
man i en grupp ar den mansdominerad. Kvalitativ jamstalldhet innebar att bade kvinnors och méns

kunskaper, erfarenheter och varderingar tastillvara och far berika och paverka utvecklingen inom
alaomréden i samhéllet (SCB, 2008: 5).

Jamstalldhetsintegrering (gender mainstreaming) beaktar sdval skillnader som likheter
mellan kvinnor och méan. Det handlar om att belysa och bryta system, processer och
institutioner som orsakar ojamstalldhet. Ett led i detta &r att synliggtra ojamlika
maktforhallanden for att sedan kunna omférdela makten och resurserna (Sveriges
kommuner och landsting, 2008).

For att synliggora maktforhallanden behovs flera olika perspektiv. En utgangspunkt for
forstaelse av ojamstéldheten &r att kon inte enbart kan forstas utifran biologiska
skillnader mellan kvinnor och man. Déarfor har forskningen foéreslagit begreppen " socialt
kon” eller "genus”.

> | svenska spraket skiljer vi mellan jamstélldhet och jamlikhet. Jamlikhet = allaindividers lika vérde och
jamstalldhet = lika villkor mellan kvinnor och man.

® Fran 1 januari 2009 6verfordes jamstalldhetsfrégornatill Diskrimineringsombudsmannen (DO) och
regleras inom den nya diskrimineringslagstiftningen. DO & en statlig myndighet som arbetar mot
diskriminering och for allas lika réttigheter och méjligheter. Ar 2009 fick Sverige en ny diskriminerings-
lag som omfattar flera omréden &n den tidigare jamstalldhets- och diskrimineringslagstiftningen. Nu
omfattas diskriminering som har samband med kon, kdnsdverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell laggning eller dlder, av samma
lag (DO, 2009).
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2.2 Genus

Internationel It har genusforskare foresl agit att begreppet " gender” (pa svenska 6versatt
till socialt kon eller genus) ska forstds som nagot som &r socialt konstruerat — det vill
saga ndgonting som vi standigt skapar och omskapar tillsammans med andra ménniskor
— snarare &n nagot som ar pa forhand givet (jfr Eveline & Bacchi, 2005; Scott, 1988)).
Pa svenska introducerades genus pa 1980-talet for att begreppsliggora de sociala
aspekterna av skillnader och likheter mellan kvinnor och mén. Genus baseras pa den
kulturellatolkningen av de biologiska skillnaderna mellan kvinnor och mén (Gothlin,
1999).

| genusbegreppet inkluderas manniskors tankar och tolkningar om vad som &r kvinnligt
och manligt, oavsett om det & en kvinna eller en man som utfor den tolkade handlingen.
Ett sdkallat kvinnligt eller manligt beteende behdver inte vara bundet till det biologiska
konet. Néar traditionella konsroller bryts forsvinner ofta successivt det som tidigare har
ansetts som typiskt kvinnligt respektive manligt. Genus handlar om att gora kén enligt
Hirdman (2003) som pekar pa att olika férestallningar och handlingar hjalper till att
forma institutioner och strukturer. Det handlar om att se hur processer gar till déar
manniskor formastill "feminina’ eller "maskulina’ genus. Hirdmans teori om genus-
system bygger patva barande idéer: den forsta & dikotomin manligt-kvinnligt och den
andra &r hierarkin dar mannen utgor norm. En” genusordning” eller ett ” genuskontrakt”
som sérskiljer och sorterar kvinnor och man skapas i samhéllet. Genusordningen & ofta
omedveten och oreflekterad i vardagen. Vi forknippar exempelvis férger, beteenden,
egenskaper, arbetsplatser, fritidsmiljoer, transportslag, med mera med kvinnligt eller
manligt. Barn (flickor och pojkar) fodsin i dessa kulturellatankemdnster och formas
som sociala varelser efter normer som de vuxna mer eller mindre medvetet gestaltar
(Jamstall.nu, 2010).
Att analytiskt skiljamellan det sociala och det biologiska kdnet har visat sig vara en utom-
ordentligt fruktbar utgangspunkt bade for empiriskt inriktad forskning och for forskning av mer
teoretisk art. Inte minst har §alva distinktionen varit foremal for vetenskaplig reflektion och
debatt. Centralt for genusforskningen — liksom for all god forskning — &r att skilja fragan om vad

nagon eller n&got "gor" fran frégan om vad n&gon eller nagot "&" och fran hur ndgon anser att
nagon eller n&got "bor" vara (Borgstrém, 2008).

Att vara genusmedveten i utbildning, forskning, myndighetsutévning eller néringslivs-
verksamhet innebér att vara medveten om sina egna och sina medarbetares forestall-
ningar om kvinnligt och manligt samt att forsta hur det kan paverka organisationen och
verksamheten.

2.3  Samradet en del av en demokratisk process

Nar det galler frdgor om vilka som brukar bjudasin till samrad finns olika strategier.
Fran det strikt lagenliga (enligt Miljobalken och PBL) kan inbjudan gatill dem som &
direkt berdrda, men aven till en mer 6ppen inbjudan som gar ut till intresserad allméan-
het. | PBL star bland annat att: ” sakégare och de bostadsréttshavare, hyresgéster och
boende som berdrs av programmet eller fordaget samt de myndigheter, sasmmansl ut-
ningar och enskildai 6vrigt som har ett vasentligt intresse av programmet eller forslaget
skall beredastillfaletill samrad” PBL 5 kap. 20 § (SFS 1987:10).

Det internationella organet International Association for Impact Assessment (IAIA) har
utfardat riktlinjer (Best Practice) for dem som arbetar med samhallsplanering och sam-
rad i olika sammanhang. Dér definieras samrad bland annat i termer av engagemang
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fran individer och grupper som &r positivt eller negativt berérda av en foreslagen
intervention (till exempel ett projekt, ett program, en plan eller en policy) och som
direkt kommer att paverkas av en beslutsfattande processi arendet eller ar intresserade
av den (IAIA, 2006). Olika nivaer av samrad, det vill siga deltagande i processen kan
urskiljas, delsindirekt deltagande i form av att tadel av information, dels mer direkt
deltagande via arbetsgrupper, foérhandlingar och samarbetsprojekt med hog grad av
delaktighet (André, Enserink, Connor & Croal, 2006). Det framgar av de nya rikt-
linjerna som togs fram av 1AIA 2006 att man ska underlé&tta for och uppmuntra lekman
att tadel av informationen och deltai de samréd som ordnas. De grupper som berors ska
ha lika mojlighet att forstd och delta oavsett genus, etnisk bakgrund eller inkomst
(André, m.fl., 2006). Dettainnebér att grupper som inte kommer pa de traditionella
samréden kan behova extra stod och uppmuntran samt att samraden kan behdva an-
passas efter deras forutsattningar istallet for tvartom. Men det konstateras ocksa att
kommuner och olika andra myndigheter och organisationer som &r alagda att samrada
med medborgarna ofta har sina egna regler och rutiner for hur samrad annonseras och
organiseras. IAIA vill med sinariktlinjer f& sd ménga myndigheter och organisationer
som mgjligt att ha samma angreppsséit och vilja att ta del av medborgares engagemang
och synpunkter.

Genus har pa senare & kommit att beskrivas som en ouppmarksammad dimension inom
olikatyper av konsekvensbeskrivningar och miljébeddémningar. Samhallsplaneringen
(stadsplanering, planering av vag och jarnvag, etc.) har |ange ansetts som genusneutral
och darfor har det inte ansetts viktigt att sarskilt uppmarksamma kvinnors och mans
deltagande eller asikter i processen. Exempel pa att denna forestallning fortfarande har
faste hos ett inte obetydligt antal samhéllsplanerare har uppméarksammatsi forsknings-
projektet Jamstalld planering som genomfordesi samarbete mellan Umed universitet
och Umed kommun. | rapporten Den jamstallda staden? Om jamstélldhet och delaktig-
het i stadsplaneringen (Wide & Hudson, 2008) presenteras bland annat resultaten fran
en undersokning dar kommunernai Sverige fick svara pa ett utskick om hur de arbetar
med att 6ka jamstalldheten i sina planeringsprocesser. Flera personer uttryckte oséker-
het och négra svarade att de tog avstand fran riktade atgarder for att 6ka kvinnors del-
aktighet i stadsplaneringen bland annat med motiveringen ”vi sarbehandlar inga grupper
i planarbetet” (Wide & Hudson, 2008).

| andutning till féreliggande studie har tva uppsatser forfattats av studenterna Mine

Y azar vid Sodertorns hogskola och Mia Olsson vid Linkdpings universitet. Y azar valde
att gora en litteraturstudie dver vad som skrivits om genus och MK B-processer’
(internationel It anvands begreppet Impact Assessment, |A). Hennes resultat &r i
koncentrerad form integrerade i detta kapitel, i avsnitten: " Intresse, deltagande och
genus’ och ”Miljovanligt beteende och genus’. Hon konstaterade att det var mycket lite
som skrivits och vidgade darfor sina sokningar till vetenskaplig litteratur om genus,
deltagande och miljéengagemang dven utanfor MK B-omréadet (Y azar, 2008).

Olsson intervjuade kvinnor som deltagit i samradsmoéten vid ett vagprojekt i Kimstad
utanfor Norrkoping (samrédet valdes av uppsatsforfattaren och ingick intei JamSams
fallstudier). Kvinnornalyftei intervjuernafram intresset for den lokala platsen. Olsson
drar slutsatsen att det |okala engagemanget visade sig starkt hos kvinnorna och var
huvudorsaken till att de valde att deltai samradet. Orten dér de bor har de senaste aren
praglats av avveckling i stéllet for sasmhallsutveckling och Olsson konstaterar att detta

" MKB, Miljokonsekvensbeskrivning ska genomférasi samband med végprojekt om dessa kommer att &
avgorande betydelse for miljon.
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verkar ha motiverat hennes informanter att aktivt delta och forsdka forbattra utsikterna
for orten bade pa langre och kortare sikt (Olsson, 2008).

En del av kvinnorna sag i Olssons studie Vagverkets samrad som ett tillfalle att
generellt forafram ett engagemang for orten, medan andra uppgav att de enkom kom
for att fa svar pa fragor som rorde det aktuella vagprojektet. Uppsatsforfattaren pekar pa
att informanternas olika syften med deltagandet ocksa kan harréras till otydligheten
inom aamrédsprocessen:
Om inte budskapet med samréd tydliggors & det kanske inte svérbegripligt att forstd varfor samréd
manga ganger tampas med ett |8gt deltagarantal. De demokratiska grundvalen, att varje enskild
individ ska haréttighet att vara med och paverka vid beslutsfattande processer, har hér inte blivit
en fréga som berdr méns och kvinnors olika stallningar i sdana kontexter. Istdllet bestar proble-
matiken av att budskapet om de demokratiska méjligheternainte gatt fram. For att locka fler
deltagare, inte bara kvinnor, utan &ven yngre deltagare som & i minoritet pa \V agverkets samrad,
bor funktionen och syftet klargoras. Saledes kanske den potentielle deltagaren kan motiveras att
delta (Olsson, 2008: 38).

Olsson fann ocksa att kvinnornatyckte att klimatet pa motet var inbjudande men att inte
allablev uppmérksammade nér de begérde ordet och ville tala.

Otydligheten i syftet med samraden &r ocksa amnet for doktorsavhandlingen Samrad om
Ostlanken: Raka spar mot en battre demokrati? av Johan Wanstrom. Wanstrom (2009)
tar upp spanningar och malkonflikter mellan & ena sidan den representativa demokratin
som det svenska statsskicket vilar pa och a andra sidan den kommunikativa direkta
medborgardemokrati som samraden ger en viss ambition av att vara. De medborgare
som deltar i samrad och kommer med forvantningar om att kunna paverkablir ofta
besvikna, eftersom dei praktiken har mycket sma mojligheter att forandra transport-
planeringen. De stora penseldragen ar redan uppmalade i tidigare skeden av planerings-
processen och deras mojlighet att paverka nar de kommer till samrad inskranker sig till
enskilda delar av projektet. Ju langre projektet har pagatt, desto mindre & utrymmet for
att paverka.

2.4 Intresse, deltagande och genus

Mohai (1992) har utfért en stor studie rérande hur intresserade och del aktiga kvinnor
och mén & inom miljoomrédet. Datatill studien togs fran en nationell studie, "the
Survey of Public’ s Attitudes toward Soil, Water, and Renewable Resources
Conservation Policy” (Fischer, 1980) sponsrad av the U.S. Department of Agriculture
(USDA). Studien omfattade intervjuer med 7 010 kvinnor och resultatet visar att
kvinnornai undersokningen har ett marginellt stérre intresse fér miljofragor an mannen.
Dock visar undersokningen att man har ett hdgre deltagande i miljfragor, till exempel
de &r oftare medlemmar i en miljdorganisation, vilket &r forvanande eftersom ett hogt
intresse skulle kunna likstéllas med hogt deltagande (Mohai, 1992).

Mohais studie anvander sig av teorier kring skillnader i politiskt deltagande for att for-
soka forklara skillnaden mellan kvinnors och méns aktiviteter pa miljoomradet.
Teoretiskt skulle resultatet kunna hénskjutas till olika socioekonomiska skillnader,
skillnader mellan mannens och kvinnans arbetsfordelning i hemmet och att kvinnor och
man socialiserasi barndomen och uppvaxtaren. Tester i studien visar dock ingen
skillnad i aktivitet mellan kvinnor som arbetar utanfor hemmet och kvinnor som stannar
i hemmet. Det finns fa bel&gg for att socioekonomiska skillnader mellan kvinnor och
man ska ha betydelse for deras aktivitet pa miljoomradet. Mohai (1992) betonar dven att
det behovs ytterligare studier for att fa fram entydiga resultat.
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Forskarnai foreliggande projekt menar att man inte kan hitta entydiga beteendeménster
som gar att generaliseratill gruppen kvinnor respektive man. Det finns en tendensi
vissa beteendevetenskapliga studier att betrakta genus som en skillnad som ska ga att
forklara pa ett entydigt sétt, dar skillnader mellan enskildaindivider och grupper av
individer (kvinnor och man) éverforstill alakvinnor och allaman. Det har perspektivet
skiljer sigi stor utstrackning fran andra sétt att forsta genus, som till exempel under-
sokandet av genus som nagot som standigt " gors” i samspel med omgivningen och
darfor maste forstasi relation till sin kontext (set.ex. Lundgren, 2006 for en beskrivning
av skillnaden mellan olika genusperspektiv). Det blir problematiskt ndr man dverfor
kunskaper frén undersokningar inom ett visst omrade till stora befolkningsgrupper
(kvinnor/man) kategoriserade efter biologiskt kon.

2.4.1 Miljovanligt beteende och genus

Steel (1996) har ocksa stkt samband mellan genus och skillnader i beteende gallande
miljon. Steel havdar i artikeln ” Thinking Globally and Acting Locally?: Environmental
Attitudes, Behavior and activism”, att det & mer troligt att kvinnor har ett mer miljo-
vanligt beteende &n méan. Skillnaden mellan kvinnor och mén 6kade dessutom med
ader, bland de @l dre var skillnaden storst (Steel, 1996).

Liksom Mohai tar Steel (1996) upp skillnader mellan man och kvinnai hushdllet och
skillnaden i socialiseringen av kvinnor och méan. Dessa tva faktorer spelar enligt Stedl in
i de olika synsétten pa miljon. Olika socialisering leder till att kvinnor har en mer
biocentrisk syn pa naturen an man. Monster i hur fordelningen av hushdllssysslor ser ut
paverkar &ven detta kvinnors storre miljomedvetenhet, menar Steel med hanvisning till
att eftersom kvinnor traditionellt har utfort fler sysslor i hemmet har de &ven engagerat
sigi miljofragor dar, till exempel genom atervinning och att undvika miljoskadliga
produkter i hemmet. Enligt Steel & dessa monster pa vag att fasas ut eftersom
jamstalldheten mellan kvinnor och mén i hemmet dkar. Skillnader i miljOmedvetet
beteende som beror pa olika arbetsbordor i hemmet skulle darfor vara ndgot som till
storsta delen berdr manniskor i de ldre generationerna (Steel, 1996). Detta forefaller
emellertid val optimistiskt med tanke pa de aktuella studier som finns om méns och
kvinnors tidsanvandning. Kvinnor utfor fortfarande en stérre del av hushallsarbetet i
hemmet (set.ex, SCB, 2008).

Olika studier har visat att ur ett miljoperspektiv har kvinnors resepraktik en béttre
miljoprofil och kvinnor uppger oftare att de hellre skulle véljamer miljovanliga
transporter (Hjorthol & Naess Kjerstad, 2006; Polk, 2005). Kvinnor uppger oftare i
undersokningar om resvanor att de for miljons skull véljer att ga och cyklakortare
strackor och véljer att aka buss istéllet for bil palangre strackor (Polk, 19983, 1998b,
1998c). Det ligger nératill hands att dra slutsatsen att om fler man skulle resa som
kvinnor skulle detta ledatill 1agre miljopaverkan. Men att séga att kvinnor och mén
generdl It sett har olika uppfattningar om miljofragor &r att dra for langtgaende slutsatser.
Varken kvinnor eller man utgér ndgon homogen grupp. Det kan &ven ifragaséttas om
det &r ett férhandsval som kvinnorna gor nér de véljer bort bilen eller om de forklarar
sina faktiska forutsattningar utifran tankar om minskad miljopaverkan.

De forskningsresultat som finns &r inte entydiga vad galler val av transporter ur miljo-
synpunkt. Undersokningar visar att antal hushall med fler &n en bil har 6kat pa senare ar
i de nordiska landerna. Det finns ocksa tendenser till att kvinnor kopierar méannens res-
monster nar de far majlighet. Kvinnor som har hégre positioner i arbetdlivet/néringslivet
och har tillgang till bil, &ker ocksa oftare bil &n kvinnor med |agre positioner och in-
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komster. Det vacker fragor om huruvida det &r olika ekonomiska forutséttningar snarare
an miljoengagemang som inverkar pavalet av transportmedel (Hjorthol, 2003).

Skill (2008) har skrivit om hur manniskor skapar ett ekologiskt handlingsutrymme nar
de forhaller sig till miljofragor och resonerar kring hur de sjalva agerar i vardagen. Hon
menar att miljofrégor & genuspraglade nér det blir tydligt vem som forvantas och galv
anser sig ha kunskap inom vilka omréden. | Skills studie blir konsumtion av hélsosam
miljévanlig mat ndgot som kvinnor talar om medan man anser sig ha kunskap om
energifragor i hushallet (Skill, 2008).

2.5 Offentlighet, deltagande och genus

Burns, Lehman Schlozman och Verba (2001) har analyserat kvinnors och méans del-
tagande offentligt i politiska aktiviteter och kommit fram till att utbildning verkar ha
stor betydel se for skillnaden mellan kvinnors och mans politiska deltagande. Sambandet
&r, nagot forenklat: ju hogre utbildning, desto stérre deltagande i offentliga politiska
aktiviteter/uppdrag. Aven familjeinkomst har stor betydelse, medan individuella
inkomster inte spelar lika stor roll for om ndgon i familjen véjer att deltai politiska
aktiviteter. Detta har emellertid i andra studier visats ha en obetydlig roll och en slutsats
aven har ar att man bor beakta kontexten (Eagly & Diekman, 2006). Politiskt deltagande
definierades i Burns m.fl. studie (2001) i termer av aktivitet som &r avsedd att paverka
styrande politiskt organ (government) direkt (till exempel att paverkaimplementering
eller utformande av en policy) eller indirekt (till exempel genom att paverka vilka som
innehar vissa maktpositioner). Gransdragningarna mellan olika organisationer och
aktiviteter var svara och forskarna valde en traditionell och snav begreppsdefinition av
politiskt deltagande. | detta sammanhang kan det vara pa sin plats att notera att offent-
liga samrad av det slag som studerasi denna rapport skulle fallainom ramen for vad
Burns och hennes kollegor definierade som politiskt deltagande eftersom de kan
paverkaimplementeringen av politiskt initierade projekt. Burns m.fl. studier belyste
fleraolika arenor och arbetade framst med kvantitativa metoder, foretrédesvis regres-
sionsanalyser, for att analysera samband mellan kvinnornas och ménnens aktiviteter och
forutsattningar.

Burns m.fl. har analyserat jamstalldheten i relation till institutionella faktorer och funnit
att det som brukar héanférastill kvinnligt och manligt bygger mer pa skillnad mellan
olika domaner &n pa skillnader knutnactill olika kon.?2 Mannen tillbringar 1angre tid pa
arbetet utanfor hemmet medan kvinnorna lagger ner mer tid pa arbetet i hemmet.
Kvinnor och mén har i stort sett lika mycket tid 6ver nér de vardagliga arbetsuppgifterna
ar genomfoérda, men mannen har generellt sett hdgre politiskt deltagande. En slutsats
som dras &r att det vardagliga arbetet har stor betydelse for hur aktiva ménniskor ar pa
olika arenor ocksa efter arbetsdagens slut. Mannens forsprang i offentligheten i politiska
projekt har enligt detta synsétt att goéra med deras hogre delaktighet i olika demokratiska
projekt pa arbetsplatsen och darmed storre erfarenhet av att engagerasig i grupper och
att deltai moten och aktiviteter utanfor hemmet.

Varken den myckna tiden som vissa lade ner pa arbete inom hemmet eller den myckna
tiden som lades ner pa arbete utanfor hemmet verkade paverka om man var politiskt
aktiv. Snarare tvartom, att de som var véldigt aktivai andra sammanhang ocksa fick
tiden att réackartill for politiskt engagemang. Samma sak géllde for kvinnorna och

8 A andra sidan kan dessa skillnader i domaner ocks& férst&s som ett av de sétt som genus gors pai och
med att skillnaden & genuspraglad.
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mannen i undersokningen. Resultatet verkade forvana forskarna som trott att de
manniskor som lade ner mycket tid i hemmet eller pa arbetet inte skulle varalika
benagna att engagera sig politiskt. De fann ocksa en tydlig genusskillnad i sinainfor-
manters benagenhet att bidra ekonomiskt till politiska fonder av olika slag (undersok-
ningen genomférdes i USA): mannen donerade oftare an kvinnorna och éven storre
summor. Burns m.fl. noterar: “it seemsthat if you want something done in politics, you
can ask a busy person; however, if you want a political donation, you should not ask a
poor person” (Burns, m.fl., 2001).

Som namnts tidigare finns inte nagra generella monster for hur genus gors och det &r
darfor vanskligt att dverfora kunskaper fran politiskt deltagandei USA, till offentliga
samrad vid planering av végar i Sverige. Som namndes i inledningen om olika utrymme
och olika samtal sstilar kan bade kvinnor och man kanna sig &sidosattai en offentlig
kontext. Ford (2008) intervjuade kvinnor om deras mgjlighet att géra sin rést hord och
fick manga olika svar. Det framkom att svarta kvinnor som hade en lagre tjanst pasin
arbetsplats upplevde att de hade svarare att bli lyssnade till. De menade att det fanns en
hierarki &en bland kvinnorna som gjorde att deras rost vagde léttast i olika métessamtal
pa arbetsplatsen. Andra kvinnor menade att de 1&art sig hantera sadana situationer genom
att inte vanta pa sin tur att tala och att skapa allianser med andrai arbetsgruppen.

2.6  Makten, transporterna och vagverkets organisering

GoOransson konstaterar i kvinnomaktutredningens rapporter Maktens kon (2005) att ala
inte kan bestdmma lika mycket men att man ska kunna utéva kontroll éver dem som
fattar viktigabeslut i ett demokratiskt samhdlle. De har en uppgift att tillgodose en stor
variation intressen. Darfor menar hon att ingen kategori i befolkningen far vara syste-
matiskt utesuten fran maktens positioner och det inflytande som kan utévasi besluts-
fattande positioner. Att makten 6ver viktiga myndighetsbeslut sdsom transportsystemets
utformning fortfarande & mannens doman har inte bara kvinnomaktutredningen upp-
méarksammat. Besluten 6ver design, planering och skétsel av vagar och jarnvéagar tas
fortfarande av en majoritet av mén konstateras av bland andra Gustavsson Brandt,
Lindblad och Lindfors (2005).

Under tiden som foreliggande projekt har gjort sin forskningsméassiga genomlysning av
V&gverkets samrad med allménheten, har myndighetsorganisationen dven arbetat internt
med att revidera vardegrunder och regelverk i syftet att uppna okad jamstalldhet. Ett led
i detta ar det ledningsdokument som togs fram ar 2007 (V agverket, 2007). Enligt detta
fordjupningsdokument ska myndigheten fortlépande utveckla, forbéttra och utvardera
formen for samrédsmaten vid investeringsobjekt och dvriga samverkans- och dialog-
typer. Ett av de konkreta uppsatta malen &r att senast 2010 ska férdelningen varajamn
mellan kvinnor och mén som deltar i besluts- och arbetsgrupper bade internt och
externt. Inget kon ska ha en representation som understiger 40 procent. Myndighetens
mal dokument innehdller ocksa uppsatta mal som riktar sig direkt till enskilda med-
arbetare och grupper inom organisationen. Exempelvis senast & 2009 ska alla chefer ha
gatt utbildning i jamstalldhet, senast 2010 ska 25 procent av medarbetarna ha genomfort
utbildning som ger dem kompetens att tilldmpa metoder for jamstalldhetsintegrering
och samma ar ska all utbildning som upphandlas och genomférs av myndighetens
personal ha ett jamstalldhetsperspektiv dar sd ar relevant.

Wittbom (2009), som har f6ljt jamstélldhetsintegreringen inom Vagverket och
Banverket, pekar pa att verksamhetsplaneringen bygger pa ett system med balanserade
styrkort och att det som beaktas dar & endast de verksamhetsresultat som kan gestaltas
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enligt SMART-kriterierna (SMART = Specifikt, Métbart, Accepterat, Realistiskt,

Tidsatt).
Det betyder att det som &r Specifikt, Métbart, Accepterat, Realistiskt och Tidsatt kan fa ett
styrkortsmétt att métasi och ett styrkortsmdl att styra mot. Métt for jamstalldhet |aggsin i
medarbetarfokus, uppdragsgivarfokus och utvecklingsfokus. Det & tal som visar férandring i
kvinnors representation, jamn konsrepresentation, antal tgarder i jamstalldhetsintegrerande syfte
eller andel av personalen i utpekade grupper som genomgatt utbildning i jamstélldhet. Jamstalldhet
finns daremot aldrig med i kundfokus (Wittbom, 2009: 192).

| Vagverkets senaste strategiska plan har en brist i styrningen uppmérksammats och
darfor har det sérskilda fordjupningsdokumentet (V agverket, 2007) tagits fram.
Vagverket havdar bland annat att ett paradigmskifte pagar: fran att vara fokuserad pa
jamstélld representation till att jamstélldhet ska ” gélla praktisk handling som ska kunna
maétas’ (Wittbom, 2009). Wittbom menar dock att "[d]en studerade styrningspraktiken
vilar pa en grundmurad tro pa métbarhet dar SMART-kriterierna & institutionaliserade
inom myndigheterna genom stod fran regelverk, normer och kultur” (Wittbom 2009:
194-195). Med det rédande synséttet ser man inte métbarhetskravet som nagon félla
utan som en garanti for att det finns en stabil grund for verksamheten. Men det som sker
nar jamstal ldhetsmalet intimt kopplas till malstyrningens métbarhetskrav &r att viktiga
genusdimensioner skalas bort.

2.7  Genusforskning och jAmstalldhetspraktik

Aven om genusforskning ofta leder till resultat som visar pa maktskillnader mellan
kvinnor och mén och dérmed ofta ett behov av att aven praktiskt forandra synsétt och
verksamheter s & Gvergangen fran teori till praktik inte entydig. | verséttningen fran
genusteori till jamstalldhetspraktik kan manga olika tolkningar av vad jamstalldhet &r
och hur det ska framjas uppsta. Eftersom syftet med det har projektet delvis handlar om
att oka forutsattningarna for en jamstalld samradsprocess, till exempel genom att under-
soka konkreta forandringar av samréd, gors ndgranedslag i den forskning som diskute-
rar vad jamstéll dhetsbegreppet kan fa for innebord nér det hanteras och tolkas inom
olika sammanhang.

Representation &r ett etablerat sétt att tolka vad jamstalldhet i praktiken innebar,
namligen att fokusera pa narvaron av kvinnor och man (eller andra grupper) bland till
exempel bed utsfattande fértroendevalda grupper eller i myndigheter och néaringsliv.
Representativitet har som strategi haft stor genomslagskraft i Sverige som ett sétt att
organisera jamstal ldhetspraktik men ocksa blivit kritiserat for att forminska jamstalld-
hetsarbetet till " att rékna huvuden” (SOU 2005:66). Argumentation for representation
kan foras pa olika sétt och bygga pa olika antaganden. Den kan till exempel bygga paen
hanvisning till demokrati och réttvisa eller till att kvinnor utgdr en canvand resurs som
har andra erfarenheter och varderingar &n méan men ocksa en kompetens som &r anvand-
bar for samhéllet. Ett annat argument for en jamn konsfordel ning bygger pa antagandet
att kvinnor och mén har olikaintressen vilket en jamnare representation kommer att
synliggdra och aktualisera. | slutédndan kommer da en jamnare representation ven att
bidratill en féréandring av de intressen som driver den verksamhet (eller det samhélle)
som den aktuella gruppen &r verksamma inom (Hernes, 1987). Att betrakta jamstalldhet
i relation till nérvaron av kvinnor och mén &r till viss del relevant i foreliggande projekt,
i och med att det undersoker forutsattningarna for deras representation i form av hur
annonsen paverkar narvaron. Fragan om mans och kvinnors olikaintressen blir ocksa en
empirisk fragai projektet eftersom det undersoker ifall de fragor som méan och kvinnor
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driver skiljer sig &. En fraga &r alltsa om samréden blir en plats d&r man och kvinnor
driver olikaintressen och hur det i safall visar sig.

Mark (2000) diskuterar hur organisationer tolkar jamstalldhetsfragan och hur de definie-
rar sitt motiv for att gbra sin egen organisation mer jamstalld. Mark problematiserar att
jamstalldhet ofta framstalls som nagot kvalitetshdjande i organisationer, vilket innebér
att kvinnor och man betraktas som vasentligen olika eller att kvinnor uppfattas som en
oanvand begavningsreserv. Ett argument som skiljer sig fran kvalitetsargumentet &r att
istallet hanvisatill rattvisa men det finns ocksa en mojlig argumentation som gér i en
helt annan riktning, ndmligen att organisationer bor strava efter att 6ka individens rétt
att definierasig sjalv och darfor arbeta for mer personliga och of rutsagbara variationer
av manligt och kvinnligt. Marks analys visar pa nodvandigheten av att vara medveten
om vilka argument som jamstalldhetsarbete vilar pa eftersom vissa argument i sig repro-
ducerar forestalIningar om mén och kvinnor (Mark, 2000).

Angervall (2005) visar bland annat hur jamstalldhetsarbete i praktiken kan bekréafta den
radande genusordningen i en organisation snarare an att utmana den. P4 samma sétt kan
jamstélldhetsbegreppet anvandastill att reproducera stereotypa forestélIningar om kon.
Det finns en risk att exempelvis transportplanerare utgar fran dagens konsbestamda
monster och de riskerar darmed att cementera dem. En annan risk &r att utga fran ett
framtida, helt jamstallt samhalle och dariskerar man att bortse fran de ojamlikheter som
rader idag. Ett sétt att 6verbrygga denna problematik &r att utga frén erfarenheter istéllet
for behov. Behov framstélls ofta som négot statiskt som alltid kommer att finnas och
som befasts av tidigare resmonster, medan erfarenheter & nagot som kan liggatill grund
for nyaresmonster och utvecklingen av transportsystemet (Levin, Dahl, & Henriksson,
2010).

Larsson och Jalakas menar att det handlar om att skapa ett samhélle som &r attraktivt
och socialt hallbart. Detta gors bast genom att fréga hur vardagsperspektivet ser ut for
kvinnor och mén. Social hdllbarhet handlar om att bland annat belysa konsekvenserna
for familjerna och for att fa en fordjupad forstéelse far man inte glomma de kvalitativa
aspekterna som inte & sa latta att fanga med statistiska métt (Larsson & Jalakas, 2008)

Rénnblom (2005) kommenterar hur politiska diskussioner om jamstalldhet ofta fastnar i
att problematisera och diskutera kvinnor snarare &n man, till exempel deras franvaro pa
hoga poster i samhdllet, vilket gor kvinnor snarare an ett ojamstéllt system till det
problem som ska ldsas. Nar Ronnblom studerar politikers jamstélldhetsdiskurser i
samtal om kvinnors organisering ar diskursen om essentiell biologisk olikhet mellan
konen den mest framtradande. Definitionen av jamstalldhet begrénsas utifran detta och
forstas sdllan i termer av makt. Med den forstael sen av jamstalldhet menar Ronnblom
vidare att ett konfliktperspektiv som lagger tyngdpunkten pa mans och kvinnors olika
villkor blir svart att foéra fram (Ronnblom, 2005).

Hur begrepp som genus och jamstélldhet hanteras och férhaller sig till varandrakan
ocksa stéllasi relation till hur de anvandsi forskning. Inom kvantitativa studier kan
stora grupper av kvinnor och mén studeras och skillnader mellan kvinnor och mén inom
olika omraden synliggoras. Daremot &r det svarare att visa hur denna skillnad skapas
och hur den far mening, eller hur kon gors pa olika sétt i olika kontexter och av olika
manniskor. Law (1999) kritiserar forskningen om transport och genus for att inte till-
réckligt problemati sera genusbegreppet, i likhet med den féréndring som skett inom
feministisk kunskapsutveckling, dar fokus pa kvinnor har forskjutits till fokus pa genus
samtidigt som strukturella hinder har hamnat i bakgrunden av diskursiva (Law, 1999).
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L undgren (2006) beskriver en syn pa genusperspektivet som liknar den som Law fore-
sprékar. Lundgren diskuterar hur arkitektur och stadsplanering har och kan belysas ur
ett feministiskt perspektiv. Den feministiska kritik som under 1970- och 1980-tal et
riktades mot " traditionell” planering gick ut pa att dennainte var kénsneutral utan
utfordes av man och planerade for manligainvanare snarare an kvinnliga. Kritiken lyfte
upp och problematiserade begrepp som arbete/hemma och produktion/konsumtion och
har under den tid som passerat sedan dess lett till en rad olika strategier for att gora
arkitekturen mer jamstalld. Lundgren menar dock att en sadan belysning och kritik &ven
innebdr problem som hanger sasmman med att arkitekturen blir kdnspraglad. Den
tidigare " arkitekturen” blir "manlig arkitektur” vilket resulterar i sokandet efter nagot
som kan forstas som en 16sning, namligen "kvinnlig arkitektur”. K6n som kategori blir
synligt men pa ett sétt som i sig reproducerar traditionella forestallningar om kon.
Lundgren forordar istallet ett forhallningssétt som betonar instabiliteten i fenomen som
kon, rum, kropp och stad. Istéllet for att soka en forklaring som ligger i till exempel
arkitektens kon hamnar intresset da pa hur kén gorsinom olika kontexter och med olika
resultat (Lundgren, 2006).

Med anledning av féreliggande rapport till viss del har ett normativt syfte® som aktuali-
serar lanken mellan genusforskning och jamstéalldhetspraktik, menar vi att det behévs en
utgangspunkt som utmanar forestalIningar om hur kvinnor och mén agerar pa samrad
eller vilka amnen som kvinnor och méan tycker &r viktiga. Kon ar fran ett sddant
perspektiv, baraen av flera aspekter som bidrar till manniskorsidentitet och kan vara
orsak till 6ver/underordning i olika sammanhang. Andra aspekter kan vara ader,
klass/social bakgrund, etnicitet, funktionsnedséttning. *°

Utformandet av praktiska strategier for att framjajamstalldhet under samradsprocesser
utgér darfor ifran en strévan att utmana olika former av makthierarkier som forefaller
vararelevantai en samradssituation. Pa det sittet kan forskningsprojektet ledatill att
olika normer som préglar samradet synliggors och forandras. Ett sddant angreppssétt
kan darfor oka forutséttningarna for en jamstéalld och jamlik medborgardialog i samband
med trafikplanering. Vardet av att 6ka genusmedvetandet i samraden kan vara att man
tidigt far med sig olika perspektiv i planeringsprocessen.

% Viktiga normativa frégor &r: Hur ska kvinnor och mén kunna delta p& samma villkor? Finns det andra
samradsformer som passar kvinnor béttre?

191 nom forskningen anvands begreppet intersektionalitet som ett séit att beskriva variationen inom
kategorierna kvinnor respektive man. Setill exempel de los Reyes & Mulinari (2005) for en vidare
diskussion om intersektionalitetsbegreppet.
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3 Metod

Detta kapitel beskriver tillvagagangsséttet i projektet. Resultatet fran de olika
del studierna beskrivs och diskuterasi nastkommande kapitel.

Projektet genomfordes i form av tre huvudsakliga del studier som genomfordes efter

varandra (figur 2).

1) Forst genomfordes en explorativ delstudie av samradsinteraktionen vid dtta av

V &gverkets vagprojekt.

2) Efter den inledande studien genomfordes en annonsstudie dér tidningsannonser
med kallelser till samrad studerades.

3) Den tredje delstudien genomférdes som en interventionsstudie dar forskarna
implementerade och utvarderade de metoder for samrad som identifieratsi de

foregdende faserna. | denna studie ingick atta V agverksprojekt.

Figur 3 visar distributionen av vagverksprojekten som ingatt i den explorativa studien
och interventionsstudien.

Explorativ studie

Annonsstudie

Interventionsstudie

Datainsamling

» Enkéat

» Deltagande observation

* Inspelning av samrad

» Vagverkets egna
minnesanteckningar

Datainsamling

» Tidningsannonser

Datainsamling

Enkéat
Deltagande observation
Memos fran projektledarna
Vagverkets egna
minnesanteckningar

« Kvalitativa intervjuer

.
.
.
.

Dataanalys

* Narrativ analys

* Matning av tal- svarstid

 Innehallsanalys av
minnesanteckningar

 Statistisk analys av enkéat

* Analys av memos

Dataanalys

 Innehallsanalys

Dataanalys

« Statistisk analys av enkat

 Innehallsanalys av
minnesanteckningar

¢ Analys av memos

 Innehéllsanalys av
minnesanteckningar

Figur 2 Upplagg av projektet.
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@ Explorativ studie
® Interventionsstudie

ﬂ ?

Figur 3 Distribution av fallen i den explorativa studien respektive interventionsstudien (notera att
vissa av punkterna motsvaras av flera fall, till exempel i Sockholmsregionen).

3.1  Explorativ studie av samradsinteraktion

Den forsta studien hade en explorativ ansats och utgjordes av en kunskapsbyggande
studie av samrédsmoten som V agverket anordnat i anslutning till nyinvesteringsobjekt i
fyraVagverksregioner: Region Norr, Region Méalardalen, Region Stockholm och
Region Vast. Totalt studerades atta samradsmaten (atta " fall”) under & 2007. Ett fall
utgjordes av ett samradsmate. | bilaga 1 dterfinns en mer utforlig beskrivning av fallen
som ingick i den explorativa studien.

| den explorativa studien anvandes enkéter, deltagande observationer och kvalitativa
analyser av métesinteraktionen dar man undersokte hur mans och kvinnors intressen
och vérderingar kom till uttryck och beméttes vid samraden. Fyra olika typer av samrad
identifierades och studerades'™:

Klassiska informationsméten
Oppna hus

Dialogméten

M ark&garsammantraden.

1| ett av fallen genomférdes en kombination av 6ppet hus och dialogméte.
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3.1.1 Urval

Framsta urvalskriteriet var att fallen skulle vara representativa for den typ av samrad
som Vagverket brukar tillampa gentemot berdrd allmanhet. Till studien valdes darfor
den klassiska formen av informationsméten (som domineras av expertforel&sningar),
Oppet hus, dialogméten och markagarsammantraden. Urvalet gjordes d&ven med syfte att
olika Vagverksregioner och olika storainvesteringsprojekt skulle komma med i under-
sokningen. Riktigt sma projekt valdes bort eftersom de ofta beror ett farre antal med-
borgare.

Urvalet av fall skeddei samrad med representanter fran de deltagande regionerna. Deras
erfarenheter anvandes under urval sprocessen for att dels fa en s stor spridning som
mojligt av fall i de olikaregionerna, dels for att fa kontakt med projektledaren i respek-
tive projekt som valdes ut till studien. Av tidsmassiga skal togs é&ven hansyn till nar
samraden var inplanerade under aret. Totalt identifierades 30 potentiella samrad i den
explorativa studien. Av dessa valdes dttatill den explorativa studien.

3.1.2 Datainsamling

Datainsamlingen baserades pa enkéter och deltagande observationer vid samréds-
motena. Infor samradsmotena togs kontakt med V agverkets respektive projektledare pa
regionerna®?. Darefter sandes en kort information ang&ende upplagget pa studien till
projektledarnainfor samraden. Representanter fran forskargruppen deltog vid samtliga
studerade samradsmaten och noterade antal deltagande kvinnor och mén, samtalstid
samt typ av fragor frén kvinnor respektive man. Métena dokumenterades dven med
ljudbandspelare. Vidare delades enkéter ut till samtliga deltagare vid ala studerade
samrédsmoten. Enkaternainnehdll fragor om samradets annonsering och utformning (se
bilaga 3). Totalt deltog 305 personer under de samrad som ingick i den explorativa
studien. Drygt 25 procent av deltagarna var kvinnor. Samtidigt varierade antalet kvinnor
vid métena fran noll procent (i Kalix) till sextio procent kvinnor (i Arvidsjaur). En
hogre andel, 62 procent, av kvinnorna besvarade enkéten jamfort med mannen (42 pro-
cent).

For skningsetik

Vid alla samrad bad forskarna deltagarna om tillstand att spelain moétena pa band samt
upplyste deltagarna om att bandspel aren kunde stdngas av nér nagon sa énskade. Ingen
deltagare vid nagot av samraden bad om att bandspelaren skulle stangas av.

Nér resultaten fran samradsmotena presenteras i denna rapport har ocksa deltagarnas
identitet skyddatsi enlighet med de forskningsetiska reglerna (V etenskapsradet, 2002).
Ingen av dem som yttrar sig pa métena finns darfor namngivnai citaten eller referaten.
Lokala platser (sdsom mindre byar) har ocksa avidentifieratsi de fall da det handlar om
kanslig information som skulle kunna identifiera dem som bor dér. Dé&remot kan de som
var med vid métenatroligen kdnnaigen sig och andra medverkande. Det finns ocksa vid
ett par av samraden mer eller mindre offentliga personer (politiker och féreningsaktiva)
som det varit svart att avidentifiera eftersom de i sina yttranden lade vikt vid att infor-

12 varje végprojekt har en projektledare som i regel ocksé & den som organiserar samréd om vagprojektet
i dess olika steg: forstudie, utredning, arbetsplan. Projektledaren &r ofta anstélld av Végverket men det
kan ocksa varaen inhyrd konsult.
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mationen framfordes fran dem i egenskap av representanter for en storre grupp
medlemmar, politiker eller kommuninvanare.

3.1.3 Dataanalys

De inledande dataanalyserna utgjordes av en statistisk analys av enkétsvaren, méatning
av tal- och svarstid, narrativ analys samt en innehallsanalys av minnesanteckningarna
fran samraden.

Statistisk analys av enkaten

Avsikten med enkéterna var att ge 6kade kunskaper om dem som kom p& métena och
vad de tyckte om métesformen, innehdllet i métena, lokalerna och sa vidare. Enkéten
fragade, forutom kon (man/kvinna), ocksd om personernas alder, familjeforhallanden,
utbildningsniva, ekonomi och sysselséttning. Svaren kodades, matades in och bearbeta-
desi statistikprogrammet SPSS.

Métning av talar- och svarstid

Ett sétt att tareda pa vilket utrymme olikaindivider och grupper far pa métena ar att
lyssna pa vad som sags och mata hur 1ange de olika personernatalar. For att tareda pa
om kvinnor och mén talar lika mycket samt i vilken man deras fragor far lika mycket
svarstid, genomfordes en méatning av talar- och svarstid. Syftet med métningen var att se
om det finns tydliga skillnader mellan hur Iange kvinnor och mén pratar pa métena och
dven se om V agverkets projektgrupper hanterar kvinnor och mén pa ett likvardigt sétt
vad géller det som & métbart i motesinteraktionen. Tre méten méttes och taltiden
angavsi sekunder med hjap av bandspelarens rakneverk.

Narrativ analys

Den narrativa analysen av samtalen pa samradsmatena utgar fran metoder och teorier
med anor fran sprékvetenskapliga traditioner som har vidareutvecklats inom ett
samhélls- och tvéardisciplinart forskningsfélt. Narrativa analyser studerar det narrativa
det vill sdga” det berattade” *. En utgéngspunkt &r att berattandet ses som en universell
mansklig aktivitet som skapar och formedlar kunskap och mening om fakta, episo-
der/héndel ser och upplevelser. Beréttelser & intressanta som datainom forskning om
samspel och samrad eftersom de konstruerar och kommunicerar uppfattningar om
varlden, till exempel om manniskor, platser och miljéer och ger ofta ocksa kunskap om
moraliska varderingar i savél personliga som mer kulturella betydel sevérldar
(Johansson, 2007). Det finns ocksdinslag av problemformulering och problemlsning i
manga berattelser (jfr Hydén & Hydén, 1997; Ochs & Capps, 2001).

Forskare kan intressera sig for beréttelser av fleraolika ské och darmed anléggallite
olika perspektiv pa analyserna. Ett perspektiv kan varagrundat i intresset for sprakets
betydel se och uttryckssétt. Hur uttrycker sig manniskor i olika situationer? Finns det
typberattelser som dterkommer i flera liknande miljoer/sasmmanhang? (Adelswérd,

13 Begreppen narratio och narrativ kommer fran latinet och betyder beréttelse, meddelande, det beréttade (av na’rro
=berétta, omtala, meddela, skildra) och frén gnarus veta, vara kunnig, bekant med eller expert pa ndgot (Johansson,
2007).
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1996). Ett annat perspektiv kan vara att forsoka hitta djupare forstael se for samman-
hanget genom analyser av innehdllet i det som beréttas. Vilka platser och aktorer lyfts
frami beréttelsen? Finns det en moralisk (under)ton i berattelsen? Vem tillskrivsinflyt-
ande och makt via beréttelsen? En del beréttelser kan ocksa vara svar pa eller reaktion
pa andra beréttel ser, som kan analyserasi termer av beréttelser och motberattel ser
(Levin, 2003). Man kan ocksa varaintresserad av funktionen och konsekvenserna av det
som manniskor beréttar. Kommunikations- och genusforskaren Riessman (1993) menar
att narrativ analys innebar systematiskt tolkande av andra manniskors tolkningar av sig
gavaoch sin socialavarld.

Narrativ analys ar lampligt om man &r intresserad av manniskor som aktdrer (aktiva
subjekt) och av hur olika aktorer samspelar, till exempel inom planerings- och besluts-
processer. For samhéllsvetare handlar det om att tolka berattel ser som kommer upp i ett
visst socialt sammanhang och att forsta dem i sitt sammanhang, i en specifik kontext
(Czarniawska, 2004). Se dven Jamstalldhet i samrad, |agesrapport (Faith-Ell & Levin,
2008).

Forskarna var intresserade av att identifieradels om det ar en kvinna eller man som
beréttar, dels vilka deltagare/handel ser/upplevel ser som framtréder i beréttel serna.
Forskarna ville ocksa se hur 1anga och hur innehdlIsmassigt anpassade de olika beréttel -
serna ar till situationen och det aktuella @mnet. Dessutom var forskarnaintresserade av
om det som beréttas far stod eller om det finns framtradande motberéttel ser.

Tre 6ppna samradsmoten analyserades med narrativ metod. M 6tessamtalen transkri-
berades ordagrant. Fran utskrifterna identifierades sedan teman som deltagarna tar upp,
deltagare som namns i beréttel serna och vilka handel ser och upplevelser som de
hanvisar till. Utifran de inspel ade |judbanden identifierades ocksa om det &r en kvinna
eller man som beréttar. | denna rapport aterges dock bara de mest framtradande resul-
taten.

Innehallsanalys

Den kvalitativainnehallsanalysen genomfordes for att identifiera vilka aspekter kvinnor
respektive man fokuserar sina fragor pa under samraden. Innehallsanalysen baserades
pa& minnesanteckningarna fran samraden. Minnesanteckningarnatillhandahélls av

V égverkets projektledare som ansvarat for framstélIningen av anteckningarna. Minnes-
anteckningar fran fem samradsmoten analyserades. Kvalitativ innehdllsanalys & en
forskningsmetod dar forskaren systematiskt gar igenom och kategoriserar innehallet.
Metoden har beskrivits av till exempel Krippendorff (1980) och Weber (1990). Ana-
lysen gjordes genom s.k. 6ppen kodning enligt (Strauss & Corbin, 1996). Detta innebér
att aspekter i texten identifierades och kodades till koncept. Kodningen skedde manuellt
och bade enstaka ord och hela fraser kodades. K odningen baserades bade pa existens
och pafrekvens.

Den 6ppna kodningen resulterade i tolv koncept vilka kombineradesi fyra kategorier
enligt den inledande fragestallningen.

3.2 Annonsstudie

Under den inledande explorativa studien identifierades annonseringen som en faktor
som kunde vara avgorande for andelen kvinnliga deltagare i samradet. Darfor genom-
fordes en 6versiktlig annonsstudie inom ramen fOr projektet.
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Annonsstudien har baserats pa en kvalitativ innehdllsanalys (K rippendorff, 1980;
Weber, 1990) av annonser infér samrad med allmanheten. Annonserna samladesin dels
genom en sokning hos Promedia som samordnar annonseringen &t fleraav Vagverkets
regioner, dels genom en uppmaning till enskilda projektledare pa de olika Végverks-
regionerna att skicka annonser till forskargruppen.

Totalt samlades 53 annonser in fordelat pa sex regioner (tabell 2). Annonsernavar fran
ar 2007 till 2008. Av de insamlade annonserna utgjorde 21 stycken kungorelser infor
utstallning. Kungorelsernainfor utstallning utesl 6ts ur studien da de saknade relevans
for forskningsprojektet eftersom dettai forsta hand fokuserade pa samradsméten och
Oppna hus i samband med V agverkets forstudier, vagutredningar och arbetsplaner. Detta
innebar att totalt analyserades 32 annonser fran fem Végverksregioner i studien.

Tabell 2 Annonser i annonsstudien.

Forstudie Vag- Arbetsplan Bygghand- Kungoérelse
utredning /Markéagar- ling infor

samman- utstéallning
trade

Region Norr 7 0 0 0 2

Region 2 0 3 0 0

Stockholm

Region Vast 4 0 4 0 3

Region 6 0 2 0 5

Mélardalen

Region Mitt 0 0 0 0 6

Region 3 0 0 1 5

Sydost

Totalt i 22 0 9 1 21

studien

Materialet i annonsstudien var relativt litet men var bedomning &r att resultatet anda kan
anses vara representativt. Det framsta skélet till detta &r att resultatet av annonsstudien
bekréftats av vad projektledarnai den inledande studien angav under vara samtal och i
intervjuer med dem i de tva andra studierna.

3.3 Interventionsstudie

Under den inledande explorativa studien identifierades samradsformen som en faktor
som kunde vara avgorande for andelen kvinnliga deltagare i samradet. Det fanns
exempelvisindikationer pa att fler kvinnor deltog i motestypen dppet hus. Upplégget av
interventionsstudien baserades pa resultaten av den explorativa studien och annons-
studien. | interventionsstudien ingick dtta samradsméten (3tta " fall”) fran fyra
Vé&gverksregioner — Region Norr, Region Mdardalen, Region Stockholm och Region
Skane. Samradsmadtena som ingick i studien holls under hosten 2008 och véaren 2009.
Ett fall har utgjorts av ett samradsmate. FOr en mer utforlig beskrivning av fallen som
ingick i interventionsstudien se bilaga 2.

| dennasiffraingdr i tvafall flera olika annonser for samma projekt.
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| nterventi onsstudien baserades pa annonsutformning, enkater, deltagande observationer
samt innehdllsanalys av minnesanteckningar fran samraden. Vidare genomfordes
intervjuer med projektledarna for de ingdende projekten for att ge en bild av deras syn
pa annonsutformning och samrad.

3.3.1  Urval

Mal séttningen var fran borjan att inkludera samréd i forstudie- eller vagutrednings-
skedet. Skédlet till detta var att erfarenheterna fran den forsta delen av forsknings-
projektet visade att de samréd som hallsi senare skeden av vagpl aneringsprocessen
oftast vander sig till en snavare krets, till exempel markégare. Ambitionen var vidare att
samraden skulle utgoras av en blandning av klassiska informationsmaten, 6ppna hus
samt en eller flera sd kallade g&-turer dar man promenerar utmed den aktuella vagen och
studerar de miljoer som kommer att paverkas. Dessa krav visade sig dock vara svara att
uppfylla. | praktiken blev urvalet mer ad-hocmassigt. Av tidsmassiga skal fannsingen
mojlighet att "vantain” rétt typ av samrad. De fall somingar &r trots detta relativt vl
spridda 6ver landet (figur 3) och typen av samréd varierar ocksa fran klassiskainforma-
tionsmoten till dppna hus och informationsbussar. Nagon regelrétt g&-tur lyckades dock
inte forskningsproj ektet inkluderai interventionsstudien.

Precis som i den inledande studien skedde urvalet av fall i samrad med representanter
fran de deltagande regionerna. Deras erfarenheter anvandes for att dels fa en sa stor
spridning som mgjligt av fall i de olika regionerna, dels for att fa kontakt med projekt-
ledaren i respektive vagprojekt. Totalt identifierades 35 potentiella samrad i denna
tredje studie i projektet. Av dessa valdes tta ut till interventionsstudien.

3.3.2 Forberedelse

Infor samradsmotena kontaktades respektive projektledare inom Vagverksregionerna.
Projektledarna ombads att skicka annonsen/kallelsen till samradet till forskargruppen
for paseende innan den sandes for tryck. Syftet med detta var att sakerstélla att de
annonser som anvandes for att kallatill samrad var dialoginriktade. Forskarna gav

sl edes projektledaren i vagprojektet forslag paforandringar av annonserna for att gora
dem mer dialoginriktade. Forskarna foreslog ocksa ett tillagg till annonserna dér det
explicit poangterades att &sikter och synpunkter fran olikaindivider och grupper behovs
och att bade kvinnor och mén uppmanas deltai samradet. | de flestafallen andrade
projektledaren annonsen enligt forskarnas synpunkter. Nagra valde dock, av olika skal,
att inte ta med den explicita uppmaningen om olika gruppers medverkan. Orsakernatill
detta behandlas mer ingdende i de uppfdljande intervjuerna med projektledarna (se
kapitel 8).

3.3.3 Datainsamling

Datainsamlingen i interventionsstudien baserades pa enkéter, i vissafall deltagande
observationer vid samradsméten, minnesanteckningar samt uppféljande intervjuer med
V agverkets personal, de projektledare som ansvarade for att genomfora samraden.

Fore samraden sandes en kort information till projektledarna angaende upplagget pa
delstudien som de accepterade att deltai. Projektledarna ombads &ven att dela ut och
samlain en enkét till samradsdeltagarna, att fyllai en kort " samradssammanstélIning”
samt att skicka minnesanteckningar fran samradet till forskarna. Enkaten var i stort sett
identisk med den enk&t som anvéndesi den explorativa studien (se bilaga 3). | trefall,
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tva Oppna hus och en informationsbuss, nérvarade nagon fran forskargruppen. | dessa
fall ansvarade forskaren for att samlain och dela ut enkéter och denne skrev ocksa ner
en kort samrédssammanstalIning efter samrédet. | de 6vrigafallen, som hade karaktéren
av mer klassiska informationsméten, nérvarade inte nagon forskare.

Totalt deltog 426 personer pa de samrad som ingick i interventionsstudien. Sett Gver
alladeltagarnai studien var knappt 32 procent av deltagarna kvinnor. En hogre andel,
cirka 60 procent, av kvinnorna besvarade enkéten jamfort med mannen (50 procent).

Som ett komplement till enk&ten som speglar samradsdeltagarnas syn pa annonsering
och samréd utfordes uppfoljande intervjuer med de ansvariga projektledarnai de étta
vagprojekten for att fa deras syn pa annonsutformning och samrad. Intervjuerna utférdes
som korta telefonintervjuer (20-30 minuter) och omfattade bade specifika och mer
generellafrégor om annonser, annan annonsering och samrad. Intervjuerna, som kan
klassas som semi-strukturerade™, foljde huvudsakligen en pa férhand framtagen
intervjumall (bilaga 4) och spelades in pa band. Totalt gjordes fem intervjuer, vilket
innebdr att allainblandade projektledare utom en intervjuades (en del projektledare hade
flerafall i interventionsstudien). Den projektledare som inte intervjuades hade slutat pa
Véagverket och gick inte att na Tre av de intervjuade arbetar som projektledare pa
Vagverket medan de tva dvriga ar externa konsulter.

3.3.4 Dataanalys

De inledande dataanalyserna utgjordes av en statistisk analys av enkétsvaren, en
innehallsanalys av minnesanteckningarna fran samréden samt bearbetning och analys av
de utférda intervjuerna.

Statistisk analys av enkaten
Enkétsvaren analyserades pa samma sitt som i den explorativa studien (se sidan 32).

Innehallsanalys

Innehallsanalysen baserades pa minnesanteckningarna fran samraden. Minnesan-
teckningarna tillhandahdlls av Végverkets projektledare som ansvarat for framstall-
ningen av anteckningarna. | de fall daforskare deltog vid samraden anvéandes ocksa
forskarnas faltanteckningar i innehdllsanalysen. Anteckningarna analyserades pa samma
sétt som i den explorativa studien (se sidan 33).

Analysav intervjuerna med projektledarna

Som ett forsta steg transkriberades intervjuerna med projektledarna. Materialet ana-
lyserades och strukturerades sedan kring ett antal tematiska fragor rérande annonsering
och samréd. Dessa teman motsvarasi stort sett av de frageteman som anvandes vid
intervjuerna. Eftersom enbart ett begransat antal intervjuer utfordes har ambitionen varit
att &terge och redogora for alla fragestaliningen relevanta asikter och synpunkter som
framkom vid intervjuerna.

1> Semistrukturerade intervjuer foljer en paférhand uppgjord intervjumall med ett antal frégor men
lamnar ocksa utrymme for mer oplanerade foljdfragor eller kommentarer fran intervjupersonerna (set.ex.
Kvale, 1997).
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4 Annonsering

Detta kapitel diskuterar annonseringen infér samraden, analyserar hur annonser
utformats och ger forslag pa nagra aspekter som kan vara viktiga att ténka pa nar man
formulerar sin annons. Som underlag till kapitlet ligger dels enkétfragor i bade den
explorativa studien och interventionsstudien, dels resultatet fran innehallsanalysen av
annonser.

4.1  Utformning av annonser

Annonsstudien visar pa stora skillnader mellan olika regioner i hur man lagger upp sina
annonser infor samrad. Generellt kan sdgas att manga annonser anger enbart att det ar
ett vagprojekt eller en vagatgard samt vilken tid som samradet ska hdllas. Forvanansvart
ofta saknas kontaktperson i annonsen. Alla studerade annonser innehaller en standardi-
serad text: ” Vagverket arbetar for att din resa pa Sveriges vagar ska vara sa smidig,
saker och miljoanpassad som mdjligt. Vi har ansvar for fragor somror vagar, trafik,
fordon och trafikanter” . I annonsstudien kunde fyra huvudsakliga typer av annonser
identifieras:

A. Den tekniska annonsen

Dennatyp av annonser uppger namnet pa vagen, eventuellt lite fakta, informa-
tion om nér samrédet ska hallas samt kontaktperson. Fordelen med denna
annons &r att den &r informativ. Daremot & den séllan intressevackande for en
oinvigd. Annonsen riktar sig till personer som har ett intresse av vagprojekt eller
redan har en forstaelse for planeringsprocessen. Dennatyp av annonser & den
dominerande typen i annonsstudien (tabell 3).

B. Den praktiska annonsen

Denna annonstyp gar rakt painformationen om var och nar samrédet ska héllas.
| vissa annonser gar nastan informationen om vad det & som man ska samrada
om forlorad i texten. Annonsen har fordelen att den tydligt visar att samréd ska
hallas. Samtidigt & den precis som den tekniska annonsen sallan intressevack-
ande for dem som inte redan kanner till vagprojektet. Annonsens framsta mal-
grupp blir personer som redan kanner till myndigheten V &gverket och dess
verksamhet. Dessa annonser har ofta rubriker som: Oppet hus, sedan kommer
forklaringen om att det & en forstudie eller arbetsplan.

C. Den uppmanande annonsen

Annonsernai denna kategori kan vackaintresse aven utanfor kretsen av dem
som redan &r intresserade. Forutom olika typer av uppmaningar att deltai
samrédet innehaller annonsen information om vad samrédet handlar om samt tid
och plats.

D. Den dialoginriktade annonsen

Denna annonstyp &r nérbes 8ktad med den uppmanande annonsen men den har
ytterligare ndgra karaktéari stika som gor att den utgor en egen typ. Annonstypen
oppnar for en dialog genom att den stéller frégor till allménheten. Fragorna
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indikerar att det &r erfarenheter och asikter hos dem som reser och bor i omradet
som efterfragas. Denna annonstyp utgor det |agsta antalet annonser i studien.
Exempel pa annonser i den har kategorin gesi figurerna4 och 5.

Tabell 3 Antal annonser inom de olika kategorierna.

Tekniska Praktiska Uppmanande Dialoginriktade
annonsen annonsen annonsen annonsen
Region Norr 1 1 4 1
Region 3 2 0
Stockholm
Region Vast 6 2 0
Region 3 3 0 2
Malardalen
Region 4 0 0
Sydost
Totalt 17 8 4 3

4.2 Att utforma annonser

Vér bedomning &r att det ar den dialoginriktade annonsen (se exempel i figur 4) som &r
den annonsform som oftast bor efterstrévas om man vill rekrytera nya deltagare till
samraden. Skalen till detta & att man genom den har typen av annons verkligen Gppnar
for en dialog med allméanheten och tydligt visar att det inte krévs nagra specifika for-
kunskaper om myndigheten (V agverket) och dess verksamhet. Ett bra samradsmoéte
karaktariseras av en Oppen dialog mellan myndigheten och allménheten. Samtidigt bor
man vara uppméarksam pa att om man anvander sig av dennatyp av inbjudan skapar den
en forvantan om en 6ppen dialog. Det innebér att samrédet bor [aggas upp med en tydlig
ambition att skapa en dialog med allménheten. Wanstrém (2009) visar i sin avhandling
om samrad vid planeringen av Ostléanken att de medborgare som deltar i samrad och
kommer med forvantningar om att kunna paverka blir ofta besvikna, eftersom dei
praktiken har mycket sma méjligheter att forandra transportplaneringen. De stora
penseldragen & redan uppmaladei tidigare skeden av planeringsprocessen och deras
mojlighet att paverka nar de kommer till samrad inskréanker sig till enskilda delar av
projektet. Ju langre projektet har pagatt, desto mindre & utrymmet for att paverka
(op.cit.).

Annonsstudien visade att allaV agverkets regioner tillampar riktlinjer for hur en annons
ska utformas. Dessa skiljer sig dock & mellan regionerna. Studien visade &ven att det ar
mycket beroende av den enskilda projektledaren hur annonserna utformas. Ett monster
kunde identifieras dér vissa projektledare hade mer utvecklade annonser &n andra. Det
var sarskilt en region, Region Mdardalen, som utmérkte sig genom att de i mycket stor
utstrackning anvande sig av den dialoginriktade annonsen.
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Figur 4 Exempel pa en dialoginriktad annons.

| vissa annonser anvands bilder. Aven hér kunde stora skillnader urskiljas. Bildens
budskap var inte alltid klart. Ett skal till att bilder anvands kan vara att man vill l&tta
upp annonsen. Det & dock viktigt att man téanker igenom bildvalet samt vilket budskap
det ger och om bilden bidrar till forstael sen for projektet eller vacker intresse for att
deltai samradet. Samtidigt forekommer bilder med mycket ett tydligt budskap (se
exempe i figur 5).
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Figur 5 Exempel pa en bild med ett tydligt budskap.

Som visas ovan forekommer uppmanande texter i vissa annonser. Dessa anvands for att
vackaintresse. Uppmanande texter & brajust for att vackaintresse. Samtidigt bor man
dock vara uppmarksam pa att vissa uppmaningar kan tolkas pa olika sétt av olika
personer.

Figur 6 visar pa ett exempel som skulle kunnainnebara foljande tvatolkningar beroende
pavem lasaren & och vad hon har for bakgrund:
1) Jal Nu skavi borjadiskutera framtiden!

2) Jaha, davar det dagsigen... nu skavi annu en gang diskutera denna véag. Vi har
gjort det forut men da hénde ju inget sa nu maste vi tydligen borja om énnu en
gang...

Skélet till att forskningsprojektet vill fasta uppmarksamhet pa detta &r att det i manga
vagprojekt faktiskt sker flera omtag innan vagen faktiskt byggs (Bengt Andersson,
2007). Det kan darfér finnas en viss resignation hos delar av allménheten som enbart
bekréftas av en sddan har annons. Detta identifierades aven av deltagare vid samraden i
den inledande studien.
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Figur 6 Exempel pa en uppmaning som kan ha flera betydel ser for lasaren.

4.3  Hur respondenterna fatt kAnnedom om samradet
Enkaternai de den explorativa studien och interventionsstudien visar att den framsta

informationskanalen till allmanheten som deltar vid samraden & annonser i tidningar.

Av dem som deltagit i samraden som ingatt i forskningsprojektet har en majoritet fatt
kannedom om samrédet genom tidningsannonser (figur 7 och 8).
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Figur 7 Resultat fran den explorativa studien — hur respondenterna fick kdnnedom om
samradet (Flera svar kunde ges pa fragan, tio personer besvarade inte fragan.)
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Figur 8 Resultat fran interventionsstudien — hur respondenterna fick kdnnedom om
samradet (Flera svar kunde ges pa fragan, 23 personer besvarade inte fragan och
15 personer fylldei flera alternativ.)

| den explorativa studien tyckte cirka 25 procent av dem som svarat att annonse-
ringen/kallelsen kunde ha varit béttre (figur 9). Infor samrédsmétenai interven-
tionsstudien togs darfér kontakt med respektive projektledare inom Vagverks-
regionerna. Projektledarna ombads att skicka annonsen/kallelsen till samradet till
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forskarna for paseende innan den sandes for tryck. Syftet med detta var att sakerstélla
att de annonser som anvandes for att kallatill samrad var dialoginriktade. Efter att
annonserna skickats till forskarna gav dessa fordag paforandringar av annonserna for
att goradem mer dialoginriktade. Figur 11 pa nasta sida visar ett exempel pa en annons
som kan betecknas som teknikinriktad och hur den med ganska sméa forandringar
justerades for att bli mer dialoginriktad.

Figur 9 Resultat fran den explorativa studien — om tydligheten i annonseringen infor
samradet. (Bortfall: 3 kvinnor och 8 man valde att inte svara pa fragan.)

Hur upplevdes d& de mer dialoginriktade annonserna? | interventionsstudien svarade
cirka 30 procent av respondenterna att annonseringen/kallelsen kunde havarit béttre
(figur 10). Detta & alltsa en nagot storre andel ani den explorativa studien.

Figur 10 Resultat fran interventionsstudien — om tydligheten i annonseringen infor
samradet. (Bortfall: 6 kvinnor och 12 mén valde att inte svara pa fragan.)
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Trafikforsorjningen till/fran Ekero via
Eker 6vagen

Inbjudan till samr&d géllande vag 261,

Eker 6 kommun

V agverket Region Stockholm arbetar med att tafram en
forslagshandling till forstudie for vég 261, Ekerévégen,
pa strackan Nockeby - Tappstrom och inbjuder darfor
allméanheten till samréd. Syftet med samradet &r att
informeraom &garder, som kan forbéttra
framkomlighet, trafiksakerhet och transportkvalitet pa
den aktuella vagstrackan.

Samrédet ger dig ocksa mojlighet att stélla fragor
och/eller lamna forsag pa forbattringsatgarder.

Problembeskrivning

V&g 261 mellan Tappstrém och Nockeby &r den enda
fasta forbindelsen mellan 6arnai Ekeré kommun och
fastlandet. Trafiken uppgdr pa stréckan till mellan 16
0000 till 20 000 ADT, vilket tillsammans med flera
korsningspunkter dels skapar framkomlighetsproblem
och dels trafiksakerhetsproblem. Trafiken forbi
Drottningholm slott uppgér till ca20 000 ADT, vilket
foranleder kobildning under sdval formiddagens som
eftermiddagens rusningstrafik. Kollektivtrafiken
upprétthalls pé stréckan av buss, bade stombuss och
vanliga busslinjer, som pa stréckan har flera hdllplatser.
Ekerovagen & pa strackan trefilig, med tvakorfat in
mot Stockholm, varav det ena korféltet under
morgonens rusningstrafik, mellan ki 07.00-09.00 &r ett
busskorfalt. Végen leder genom riksintresset for
kulturmiljo for Lovon. Végen passerar dessutom
Drottningholms slott, som &r upptaget pdA UNESCOS
vérldsarvdlista. Drottningholms slott med tillhérande
slottsanléggning &r statligt byggnadsminne.

Var och nér:

. Informationsmate kommer att hallas i
kommunhusets samlingssal torsdagen den xx
februari, med start kl 18.30.

e Underlag till samr&d kommer att finnas till
beskadande i receptionen, Ekerd
kommunhus.

e Underlag till samrad finns dven pd Véagverkets
regionkontor, Sundbybergsvégen 1, Solna.

Underlag till samréd finns &ven pa Vv agverkets hemsida:

WWW.VV.Se/vagprojekt.

Fragor och synpunkter

Vi vill gérnaveta vad du tycker om
transportforsorjningen till/fran Eker6 och Vagverkets
forslag till &tgarder. Skicka dina synpunkter senast yy
februari 2009 till VVagverket Region Stockholm, 171 90
Solna

Har du frégor — kontakta projektledare Carl-Erik
Klockars, Végverket, tel. 08-757 68 59.

Koar du pa Eker6vagen?

Var med och tyck till om Ekerdvagen!

Végverket Region Stockholm arbetar med att tafram en
forslagshandling till forstudie for vag 261, Ekerévégen,
pa strackan Nockeby - Tappstrom och inbjuder darfor
allméanheten till samréd. Syftet med samradet &r att
informera om 8tgarder, som kan forbéttra
framkomlighet, trafiksakerhet och transportkvalitet pa
den aktuella végstrackan.

Samrédet ger dig ocksa majlighet att stalla fragor
och/eller Iamna forslag pa forbattringsitgarder.

Valkommen till informationsmétei Eker6
kommunhus samlingssal tor sdagen den xx
februari, kl 18.30.

Vi behover synpunkter fran manga olika individer
och grupper. Bade kvinnor och man uppmanas att
deltai samradet.

Vi vill gérnaveta vad du tycker om
transportforsorjningen till/fran Ekerd och Vagverkets
forslag till &tgarder. Du kan bidra med din kunskap om
trafiksituationen i omradet, stallafrégor samt ge
synpunkter pa det som planeras. Om du vill Iamna
synpunkter efter métet vill vi hadem senast den XX
februari 2009 skriftligt till:

Véagverket Region Stockholm, 171 90 Solna, eller viae-

post: XX @vv.se.

Vill du veta mer?

G&in pavér hemsida WWW.VV.Se/vagprojekt
eller kontakta: projektledare Carl-Erik Klockars,
Vagverket, tel. 08-757 68 59.

Underlag till samréd kommer att finnas till beskadande i
receptionen, Ekerd kommunhus samt pa V agverkets
regionkontor, Sundbybergsvéagen 1, Solna.

Bakgrund

V&g 261 mellan Tappstrdm och Nockeby &r den enda
fasta forbindelsen mellan éarnai Ekeré kommun och
fastlandet. Trafiken uppgar pa stréckan till mellan 16
0000 till 20 000 ADT, vilket tillsammans med flera
korsningspunkter dels skapar framkomlighetsproblem
och dels trafiksékerhetsproblem. Trafiken forbi
Drottningholm slott uppgér till ca20 000 ADT, vilket
foranleder kobildning under sdval formiddagens som
eftermiddagens rusningstrafik. Kollektivtrafiken
uppratthdlls pa strackan av buss, béde stombuss och
vanliga busslinjer, som pa strackan har flera hdllplatser.
Ekerovagen & pa strackan trefilig, med tvakorfat in
mot Stockholm, varav det ena korféltet under
morgonens rusningstrafik, mellan kl 07.00-09.00 &r ett
busskorfélt. Vagen leder genom riksintresset for
kulturmiljo for Lovon. Vagen passerar dessutom
Drottningholms slott, som &r upptaget pA UNESCOS
vérldsarvslista. Drottningholms slott med tillhérande
slottsanléggning &r statligt byggnadsminne.

Figur 11 Exempel pa annons fore och efter att forskarna hade kommenterat annonsen i
interventionsstudien. Den vanstra annonsen ar exempel pa vad vi kategoriserar somen
teknisk annons medan malet med andringarnai den hogra annonsen var att gora den
mer dialoginriktad.
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| de kommentarer som skrivits pa enkaternai interventionsstudien framkommer att
relativt manga av dem som kom pa métenainte hade sett annonserna alls eller som
menade att annonseringen varit bristfallig: 20 personer uppgav att de inte sett annonsen
medan 29 sa att annonseringen varit svar att upptécka. De personer som uppgav att de
inte hade sett annonsen dominerades av 8ldersgruppen 2544 &r. Aven nagra 45-64-
aringar uppgav att de inte sett annonsen. Har fanns ingen markant skillnad mellan
kvinnor och méan.

Att de trots alt fatt kannedom om moétet berodde pa att ndgon beréttade for dem eller for
att de galva sokte information pa myndighetens hemsida. Flera har ocksa uppgivit att de
last om vagprojektet pa redaktionell platsi lokaltidningen och darfor fatt veta att
samradsmotet skulle hallas. Efter att halast en tidningsartikel letade de mer aktivt efter
en annonsi tidningen eller efter informationen pa myndighetens hemsida. En man
(4564 &) som deltog i samradet i Berga skriver sa hér:

" Min uppfattning ar att det var svart att se annonsen. Vi har spridit information till
flera sominte sett annonsen” .

En kvinna (25-44 &) som deltog vid samrad i Farl6v skriver sd har:”

Omjag inte fatt information av min granne hade jag inte vetat om det. Har ¢
Kristianstadbladet” .

En man (45-64 &) menade att annonsen var inford bara en gang och det faktum att det
var pa Skartorsdagen kunde medfora att flera missade den. En av deltagarna vid sam-
radet i Gimo-Borstil féreslog att myndigheten ska annonsera om sinasamrad i annons-
bladet som brukar delas ut till hushdllen i trakten. Fran olika hdll foreslogs ocksa att
kallelser skadelas ut i breviadorna. Vid ett av samraden gjorde projektledaren ett flyg-
blad och gick sjav omkring i tétorten och stoppade det i brevl&dorna.

Att relativt manga av dem som kom inte hade sett annonserna foranleder en reflektion
over huruvida det kan vara sa att flera som egentligen var intresserade inte kom pa
grund av att de missade annonseringen. SOM-institutets'® i Goteborg regelbundna
analyser av mediekonsumtionen i Sverige visar att det finns tre dimensioner i
svenskarnas medieanvandning (Westlund, 2007):

e Public service och morgontidningar
e TV-nyheter
e Nyheter pdinternet, i mobiltelefonen och patext-TV.

Ungavuxnavdljer oftare bort den forsta dimensionen. Skillnaderna mellan olika
gruppers anvandning av nyhetsmedier tenderar att 6ka. Framforallt har aldersskill-
naderna blivit stérre. Ungdomar och unga vuxna har de senaste decennierna successivt
minskat sin anvandning av prenumererade morgontidningar och nyheter i SVT till
forman for internet och gratistidningar (Nilsson, 2009; Westlund, 2007).

Pa 20 & har andelen som regel bundet 1&ser en morgontidning minskat med 29 procent i
aldersgruppen 15-29 ar och med 20 procent i gruppen 3049 ar. | grupperna 50-64 ar
och 65+ & minskningen l&gre, §u respektive tio procent.

De hogfrekventa lasarna &r méanniskor fran sa kallade resursstarka grupper (till exempel
tjansteman, hégutbildade, gifta och sasmboende samt hoginkomsttagare). Ett undantag
utgor aldre personer, eftersom pensiondrer vanligen har saval 1&g inkomst som utbild-

16 SOM = samhélle, opinion, massmedia.
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ning men samtidigt & den grupp som l&ser morgontidningar mest regelbundet. Ar 2006
var andelen regelbundna” dldre lasare” (65-85 ar) 82 procent. Prenumerati onsbenagen-
heten f6ljer monstren fér morgontidningsl&sningen, det vill sdga resursstarkare grupper
och pensionérer har oftare en tidningsprenumeration. Enligt SOM-institutets analyser
beror dessa monster pa att medelalders och pensionérer har vuxit upp i ett utpraglat
tidningssamhélle. De har en tradition att bade prenumerera pa och regelbundet 1&sa
morgontidningar. Y ngre personer har vaxt upp med ett annat medieutbud och saknar
ofta fasta tidningsvanor. Dessutom saknas manga ganger de ekonomiska forutsatt-
ningarna for prenumeration pa en morgontidning (Westlund, 2007).

Den inarbetade metoden som innebér att myndigheten (Vagverket) huvudsakligen
annonserar om samraden i lokala morgontidningar och pa sin hemsida behéver troligen
omvérderas eller &tminstone kompletteras med flera andra metoder. De som inte | &ser
den lokala morgontidningen och inte regelbundet besoker myndighetens hemsida
riskerar att missainformationen om samradet.

| enké&ten for interventionsstudien stélldes en fraga om annonsen var intressevéackande.
Kvinnornavar mer osdkra @an mannen vad galler om annonsen var intressevackande och
cirka 20 procent av bade mannen och kvinnornatyckte i nagon utstrackning att den inte
fangade intresset. Fa av respondenterna har séarskilt kommenterat innehdllet i annonsen,
utom i ett par fall dadet har varit fel tid eller datum i annonsen forsta gangen. Vid ett av
samréden har tvakvinnor uttryckt att annonsen var dels” mycket intressant”, dels var
den " sparsam” (Berga).

Figur 12 Resultat fran interventionsstudien — om annonserna var intressevackande.
(Bortfall: 8 kvinnor och 27 mén valde att inte svara pa fragan.)
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5 Samradsdeltagarna — bakgrund och engagemang

En fraga som aktualiseradesi samband med ett tidigare forskningsprojekt (Faith-Ell,
2006) var hur representativa for vart samhalle samradsdeltagarna ér, inte bara sett till
konsfordelning men aven sett till alder, utbildningsbakgrund med mera. For att kunna
svara paden har fragestalIningen stalldes ett antal fragor i enkéten som rorde samrads-
deltagarnas dlder, familje- och boendesituation, sysselséttning, uthildningsbakgrund och
manadsinkomst. Foljande kapitel beskriver och jamfor samradsdeltagarna och deras
bakgrund i de tva studierna.

| den inledande explorativa studien deltog totalt 305 personer och i interventionsstudien
deltog totalt 426 vuxna samt elva barn/ton&ringar'’. Andelen kvinnor var hégrei inter-
ventionsstudien &n i den explorativa studien (tabell 4). Skillnaden mellan de tva
studierna & dock inte sérskilt stor, vilket kan indikera att ytterligare férandringar av
uppléaggen av samréden behdvs for att uppna en jamnare fordel ning mellan kénen.

Tabell 4 Totalt antal kvinnor respektive méan som narvarade vid samraden i de tva
studierna.

Antal kvinnor Antal man Andel Andel man, %
kvinnor, %
Explorativ studie 80 225 26 73
Interventionsstudie™® 138 288 32 68

Samtidigt varierade andelen kvinnor mycket mellan samraden i den explorativa studien
fran noll procent i Kalix till sextio procent kvinnor i Arvidsjaur (figur 13). Férdelningen
kvinnor respektive man & nagot jamnare i interventionsstudien fran 27 procent i
Gimo-Borstil till 42 procent i Kristianstad—Broby (figur 14).

120 = = o e e e e e e e e e

100 - B Kvinna 97

80 ~

60

Antal

40

20 ~

Kalix Arvidsjaur Hammar Norra  Vallentuna Upplands Hol Bélinge
Station Vasby

Figur 13 Antal kvinnor och méan som nérvarade vid samraden i den explorativa
studien.

7 gju flickor samt fyra pojkar.
18 Vid tv& av dessa samréd deltog &ven totalt 11 barn och ungdomar. Dessa har dock inte besvarat
enkéten.
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Figur 15 Andel kvinnor och mén som narvarade vid samraden i den explorativa studien.
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Figur 16 Andel kvinnor och mén som narvarade vid samraden i interventionsstudien.

5.1 Deltagarnas alder

Respondenternas fordelning pa dlder och kon i de bagge studierna framgér ur figurerna
17 och 18 nedan. | béagge studierna var néastan varannan som besvarade enkéten i dldern
45-64 ar. | den explorativa studien var endast 2,6 procent yngre @n 25 ar. For interven-
tionsstudien var denna siffra 1,8 procent. Samtidigt kan det noteras att andelen kvinnor
minskade med stigande dlder. Detta bor séttasi relation till det faktum att andelen
kvinnor i samhéllet 6kar med stigande dlder da de har en hogre livslangd an mén
(medellivdangden i riket var 82,4 &r for kvinnor och 78,0 ar for mén under perioden
2001-2005) (SCB, 2008). Samtidigt visar statistik pa att livslangden okar for bade man
och kvinnor (SCB, 2002a, 2002b). Dettainnebér att i framtiden kan annu fler ddre
forvantas deltai samraden om myndigheten (fd. Vagverket, nu Trafikverket) fortstter
att arbeta pa samma satt som idag. Det ar viktigt att i det hdr ssmmanhanget papeka att
det inte &r fel att ddre medborgare deltar i samrad. Bidragen fran de aldre som deltar i
samraden & mycket vardefulla for vagprojektens utformning. Vad som daremot bor
uppmarksammas &r att andra generationer kan ha andra krav och forvantningar pa
vagtransportsystemet. Darfor &r det viktigt att &ven dessa generationer har en mojlighet
att gérasin rost hord.
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Figur 17 Respondenternas fordelning pa alder och kon i den explorativa studien.
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Figur 18 Respondenternas fordelning pa alder och kon i den interventionsstudien.

Figurerna 19 och 20 visar att andelen deltagare i gruppen 25-44 & minskade medan
gruppen 65-79 &r 6kade i interventionsstudien jamfort med den explorativa studien.
Dettainnebér att tanken att férsoka 6ka andel en yngre samradsdeltagare genom en mer
dialoginriktad annonsering i interventionsstudien inte har fungerat pa det sétt som
forskarna forvantade sig.

50 VTI rapport 700



60%

50%

40%

30%

Andel

20%

10%

0% = [ . . T [
@ Respondenter
-17 18-24 25-44 45-64 65-79 80- (kvinnor och
Alder man)

Figur 19 Respondenternas fordelning pa alder i den explorativa studien.
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Figur 20 Respondenternas fordelning pa alder i interventionsstudien.

Samtidigt visar jamforelsen mellan de tva studierna att fordel ningen mellan andelen
kvinnliga respektive manliga deltagare inom gruppen 65-79 ar & densammai detva
studierna (figur 21 och 22). Andelen kvinnor i dldersgruppen 25-44 var storre i
interventionsstudien @n i den explorativa studien (i interventionsstudien uppnaddes en
relativt jamn fordelning mellan kénen) samtidigt som andelen kvinnor i aldern 45-644r
minskade i den andra studien.
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Figur 21 Den explorativa studien — andelen kvinnor respektive mén inom de olika
alderskategorierna.

B Man

m Kvinna

Andel

40% +

30%

20%

10% -+

0% -

25-44 45-64
Alder

Figur 22 Interventionsstudien —andelen kvinnor respektive man inom de olika
alderskategorierna.

5.2  Familje- och boendesituation

Samradsdeltagarnas alder avspeglas dven vad géller andelen respondenter med barn
under 18 ar. De flesta av deltagarna, (71 procent i den explorativa studien respektive 68
i interventionsstudien, hade inga barn under 18 ar (figurer 23 och 24).
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Figur 23 Antal svarandei den explorativa studien som har barn yngre an 18 ér.
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Figur 24 Antal svarandei interventionsstudien som har barn yngre an 18 ar.

En av frégornai enkaten fokuserade pa respondenternas boendesituation. Syftet med
fragan var att ge en bakgrund till den sistafragan i enkéten som vande sig till dem som
var sammanboende med en partner. Respondenternas boendesituation i de tva studierna
framgér av tabell 5.
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Tabell 5 Respondenternas boendesituation.

Explorativa studien | Interventionsstudien
% %
Ensam 13,1 8,0
Med partner 67,3 75,4
Med annan person 17,6 14,7
Ej svarat 2,0 1,8

Sistafrégan i enkéten vande sig till dem som var sammanboende med en partner.
Frégan handlade om huruvida man besokte samradet tillsammans med partnern eller
kom ensam; kom respondenten ensam dnskade forskarna dessutom veta varfor®.

| den explorativa studien kom kvinnan oftast med sin partner (76 procent av de 29
svarande kvinnorna) medan mannen oftast kom ensamma (69 procent av de 62 svarande
mannen). Aven i interventionsstudien kom kvinnorna oftast i sallskap med sin partner
(omkring 65 procent), medan mannen hade sin partner med i 38 procent av fallen.
Anledningen till att partnernainte deltog framgar ur figurerna 25 och 26 nedan.

Svarsalternativen " Pa arbetet” och " Upptagen med annat” har bildats utifran de svar
som respondenterna angett pa det dppna svarsalternativet ” Annan orsak”. De orsaker
som dterstar hade oftast inte specificerats, men tvakvinnor i den explorativa studien och
tre man i interventionsstudien uppgav att de deltog pa uppdrag i tjiansten. En man i den
explorativa studien menade att partnern var blyg. | kategorin upptagen med annat
aterfinns svar som: Sangisrevyn, kurs, deltar i studiecirkel, annat mote och bortrest.

En reflektion 6ver svaren i enkéten ar att relativt manga personer inte deltar i samradet
pagrund av att de arbetar vid tiden for samrédet. Intressant &r dven att i den explorativa
studien en stérre andel kvinnor & mén anger att deras partner & ointresserad av
projektet.

Den inledande tanken bakom att denna fraga stélldes var att det fanns en forestéllning
inom myndigheten om att det i ett traditionellt (heterosexuellt) parforhallande ofta &r
mannen som representerar familjen i samrad om végprojekt. Samtidigt har inte fragats
om partnerns kon vilket gor att man nar man laser figurerna 25 och 26 méste hai dtanke
att man inte kan gora ett generellt antagande att partnern alltid &r av det motsatta konet.

19 P& samrédet i Arvidsjaur hade emellertid denna fréga ersatts med frégor om vilken organisation man
tillhorde, vilken roll man hade i den och varfor man deltog. Nar svaren frén Arvidsjaur utesl 6ts dterstod
95 personer som angett att de var sasmmanboende med en partner. Av dessa hade 91 svarat pa fragan om
de kom gjdlvaeller tillsammans med partnern till samrédet/Gppet hus. | interventionsstudien svarade 149
personer padennafraga
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Figur 25 Varfor respondenten kom ensam till samradet (figuren bygger pa svar fran
7 kvinnor och 43 méan).
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Figur 26 Kom ensam pga. att... Varfor respondenten kom ensam till samréadet (figuren

bygger pa svar fran 17 kvinnor och 54 man, sdlunda 5 sominte angav orsak, 1 kvinna
och 4 man).
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5.3  Sysselséattning, utbildning och inkomst

Alderssammanséttningen hos deltagarnai samréden i reflekteras dven i deras syssel-
séttning. Cirka 72 procent av respondenternai den explorativa studien hade ett arbete.
Tjugotre procent var pensionéarer. Enstaka personer var studerande, forddralediga,
gukskrivnaeller arbetsiésa (figur 27). Andelen pensionérer var hogrei interventions-
studien (35 procent) an i den explorativa studien (23 procent). Femtiogju procent av
deltagarna hade ett arbete i interventionsstudien (figur 28).

Figur 27 Respondenternas sysselsattning. Explorativ studie.

Figur 28 Respondenternas sysselsittning. Interventionsstudie.

En av fragornai enkaten fragade hur mycket respondenterna tjanade per manad. Resul-
tatet redovisasi tabell 6. Resultatet visar att den explorativa studien hade en stérre andel
deltagare med en manadsinkomst 6ver 30 000 kr (25,5 procent i den explorativa studien
jamfort med 14,9 procent i interventionsstudien). Samtidigt kan man jamfora resultatet
fran de bagge studierna med arbetsinkomsten for kvinnor (20-64 &) & 2007 som var i
genomsnitt 16 500 kr (SCB, 2009). Fér méan var motsvarande siffra 23 100 kr (op.cit).
Vidare kan man aven jamforainkomstfordel ningen hos samradsdeltagarna med arbets-
inkomsten efter alder for riket (tabell 7). Jamforelserna visar pa att de som deltar vid
samréden har en hogre manadsinkomst an snittet i riket. Detta trots att tabell 7 enbart
ser till arbetsinkomst och inte inkomst fran pensioner, arbetsl Gshetsstod eller liknande.
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Tabell 6 Bruttomanadsinkomst hos respondenterna.

Explorativ studie® Interventionsstudie®
% %
-14 999 13,1 20,6
15 000-19 999 16,6 22,7
20 000-24 999 28,3 25,3
25 000-29 999 16,6 16,5
30 000— 25,5 14,9

Tabell 7 Arbetsinkomst efter alder for helars- och heltidsanstéllda personer 20-64 ar*
(kvinnor och man, medianvarden i tkr, ar 2007). (Kalla: SCB, 2009.)

Alder Inkomst
20-24 19 958 kr
25-34 23 708 kr
35-44 25 642 kr
45-54 25 900 kr
55-64 25 733 kr
Samtliga 24 867 kr

* Personer med inkomst fran naringsverksamhet ingdr € i populationen.

Vid en jamfoérel se av respondenternas utbildningsbakgrund med genomsnittet for landet
(figur 29) kan man se att samradsdeltagarnai den explorativa studien har en hogre ut-
bildning an snittet i riket. Fyrtiotva procent av respondenternai den explorativa studien
hade en examen fran hogskola/universitet och fyrtio procent hade en examen fran
gymnasium eller motsvarande. | interventionsstudien daremot motsvarar utbildnings-
nivan hos samradsdeltagarna genomsnittet i riket (figur 29). Trettio procent av
respondenternai interventionsstudien hade en examen fran hogskol a/universitet och

41 procent hade en examen frén gymnasium eller motsvarande (figur 29). Aven har &r
det troligen den hogre andelen personer i adersgrupperna 45-64 samt 65-79 ar som slar
igenom i resultatet.

% Atta personer avstod fran att besvara frégan.
%! Trettio personer avstod fran att besvara frégan.
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Figur 29 Respondenternas utbildningsbakgrund (i figurerna fran den explorativa studien
respektive interventionsstudien anger kategorin ” annat” bortfallet).

%2 Uppgifterna a hamtade ur SCB:s register Befolkningens utbildning version 2007-01-01.
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5.4  Engagemang i projektet

Bada studierna visar att majoriteten av dem som deltar i samraden har ett engagemang i
projektet (figurer 30-33). Detta kan indikera att en del av dem som deltar vid samraden

har nagon form av forforstael se for vad projektet handlar om redan innan samradet.

Hur starkt engagemanget var i projektet uppdelat pa kvinnor och man framgar i
figurerna 3031 (f6r den explorativa studien) och 32-33 (for interventionsstudien).

Resultatet fran enkéternai de tva studierna visar att engagemanget i projektet hos dem

som narvarade vid moétena inte skiljde sig namnvart mellan de tva undersokta

grupperna.
Inte alls
2% Mycket, ingar i
intressegrupp
29%
Ganska
38%
Mycket, letar

aktivt efter info
31%

Figur 30 Engagemang i projektet — kvinnor (explorativ studie).

Mycket, ingdr i
intressegrupp
Ganska 35%
42%

Mycket, letar
aktivt efter info
23%

Figur 31 Engagemang i projektet — man (explorativ studie).
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Figur 32 Engagemang i projektet — kvinnor (interventionsstudie).
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Figur 33 Engagemang i projektet — man (interventionsstudie).

5.5 Barn- och ungdomars engagemang

Vid tva samradsmoten har &ven barn och ungdomar varit nérvarande. Endast vid ett av
de undersokta tillfallenatogs sarskild hansyn till synpunkter fran barn och ungdomar.
Under interventionsstudien deltog en skolai forberedelserna for ett av samraden,
elevernafick under ett par veckor arbeta med inventering av trafikfarliga platser i det av
Véagverket definierade forstudieomradet. Det utmynnade i tre bécker: Min skolvag,
Faror och problem pa skolvagen och Min drémskolvag. Dessa presenterades vid
samradsmatet av elever ur arskurserna 3-5. Exempel pa barnens sasmmanstallningar
finnsi bilaga 5.

Samtidigt ar det tydligt att det i de flestafall inte finns en genomténkt strategi for hur
man ska engagera barn och ungdomar i samband med samrad om viktiga végprojekt.
Enligt forskarnas observationer i bade den explorativa studien och interventionsstudien
blir barn och ungdomar som kommer pa samraden inte alls uppmarksammade.
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6 Samspelet under samradet

Detta kapitel beskriver resultaten fran interaktionsanalyserna. Fran den explorativa
studien redovisas méatningen av tal- och svarstid och beréattel seanalysen. Fran bade den
explorativa studien och interventionsstudien redovisas verktyg och hjapmedel som
anvandes av projektledare och experter vid samraden, amnen som initierades av
deltagarna pa samraden samt innehdllsanalyserna fran minnesanteckningar och
forskarnas féltanteckningar.

6.1 Resultat av matningen av tal- svarstid

Kommunikationen vid tre av samradsmotena har transkriberatsi sin helhet. Taltid och
svarstid har noterats for métenai Hol (E20 Alingsas-V argarda), Norra station
(Stockholm) och Vallentuna (E4 Stockholm). M 6tesdeltagarnas fragor/yttranden
redovisas nedan i minuter och sekunder.

Vid métning av antal fragor har fraga med direkt pafoljande foljdfraga/foljdfragor fran
samma person raknats som en fraga.

6.1.1 Hol

Kvinnornatalade 1 minut och 58 sekunder.
Mannen talade 18 minuter och 52 sekunder

Fem fragor stalldes av kvinnor och sexton av man.

Kvinnornas fragor tog i genomsnitt 15 sekunder att stélla och méannens frégor tog i
genomsnitt 1 minut och 11 sekunder.

Tre av méannen som yttrade sig talade mer &n tva minuter utan avbrott. En av dem talade
i 4 minuter och 26 sekunder och terkom aven senare med ett kortare inlagg pa

10 sekunder. Den person som talade nést langst var ocksa en man som talade 3 minuter
och 7 sekunder.

6.1.2 Norra station

Kvinnornatalade 2 minuter och 14 sekunder.

Mannen talade 11 minuter och 41 sekunder.
Fyrafragor stélldes av kvinnor och fem frégor av man.

Av dem som yttrade sig anvande kvinnornai medeltal 35 sek/person och ménnen
1 minut och 20 sekunder per fraga.

Den kvinna som talade langst anvande 46 sekunder till sin fraga (inkl. en uppfoljande
foljdfraga). Tvaav mannen stéllde tvalanga frégor vardera. En man talade 3 minuter
och 33 sekunder ssmmanhangande. En annan man talade 2 minuter utan avbrott.

6.1.3 Vallentuna

Kvinnornatalade 18 sekunder.

Mannen talade 1 minut och 38 sekunder.

Tvafragor stélldes av kvinnor och fem fragor stélldes av man.
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Kvinnorna anvande i genomsnitt 9 sekunder vardera for sinafragor. Mannen anvande i
genomsnitt 20 sekunder per fraga.

Motet innehdll ocksa en del dar motesdel tagarna diskuterade med experternai mindre
grupper. Dessa diskussioner &r inte medréknade i matningen. Observationer fran motet
indikerade att kvinnorna var mer aktiva under gruppdiskussionerna én under den 6ppna
fragestunden.

6.2  Diskussion och slutsatser fran matningen av talar- och svars-
tid

Fragorna: Mannen talar mest. B&de de flesta och 1angsta fr&gorna och samtal sturerna®

kommer fran man.

Svaren: Det framtradde inga skillnader i 1angd pa svaren som kan kopplastill om det
var en kvinna eller man som stéllde fragan. Inte heller verkar det ha nagon betydelse om
fragestéllaren har gjort en lang beskrivning eller stéllt en mycket kort fraga. Svaren till
de flesta fragorna &r resonerande och beréttande till sin karaktar. Den som svarade
verkade forsoka utrona vad den fragande menade, oavsett om hon/han hade tagit 1ang
eller kort tid pasig att forklara sin fraga. Nagra ganger fragade de ocksa om den
fragande var ndjd med svaret.

Som exempel kan namnas tva fragor fran en kvinnai Hol dér hon bad att fa ett par
aktuella omraden pa kartan forklarade for sig. Hennes bada fragor var korta, endast

3 sekunder vardera. Svaret paforsta fragan varade 1 minut och 44 sekunder. Svaret pa
andra fragan gavs av tva personer i expertpanelen som talade 27 respektive 44 sekunder.
Darefter frégade en av dem ” Ar det okej?” och hon svarade " Tack for det” vilket
indikerar att fragestéllaren tyckte att svaren var tillrackligt fylliga

Ett annat exempel da svaret istédllet inte & safylligt, handlar om en man som talade

4 minuter och 26 sekunder utan att stélla en endafraga. En av projektmedarbetarna
forsokte avbryta honom nér han hade talat cirka fyra minuter utan avbrott. Det lyckades
inte utan han fortsatte ytterligare 26 sekunder och expertpanelens svar blev darefter ett
kort "tack” fran projektledaren. Det finns ytterligare sadana exempel (samtliga méan)
som talar lange utan att stalla ndgon fréga. Ibland far de anda ett kortfattat svar eller en
kommentar fran expertpanelen.

Man kan inte heller tolka de |anga fragorna som tydligare och dra slutsatsen att langa
fragor darmed skulle vara ldttare att svara pa an de korta. Snarare ar de langa fragorna
sa sammanvavda med fragestéllarens egna asikter och argumenterande for dessa, att det
kan vara svart att urskiljavad som &r sjéva fragan. Dessutom har ibland de langa
samtal sturerna mer karaktéren av kommentarer och forslag till vagplanerarna och deras
arbete.

De langa samtal sturerna utan avbrott kan ocksa tolkas som att det finns ett starkt
engagemang hos personen och att han dels vill vara siker pa att fa med sina synpunkter
i samrédsprotokollet, del's dvertyga métesdeltagarna (inkl. V agverkets representanter)
om sina argument, det vill siga opinionsbildande pa métena.

% En samtalstur bestdr av talutrymmet frén det att en talare borjar och till dess hon/han slutar tala, |amnar
ordet till eller blir avbruten av ndgon annan talare.
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Metoden: Nér det galler métning av taltid & moten med en tydlig struktur att foredra,
dér man kan mata samtal sturernas 1angd. Oppet hus & inte lika 14t att dokumentera med
en bandspelare i lokalen, eftersom det pagar flera samtal samtidigt och besokarna
kanske aven gar omkring och tittar pa kartor, laser information samt talar med myndig-
hetens personal och konsulter som arbetar i projektet. Det finns ocksa delar av de Gppna
motena som inte gar att dokumentera med méatmetoden (till exempel kartvisning och
informella diskussioner i samband med kaffepausen). Enligt varaiakttagelser &r det
flera ganger sd att kvinnorna kommer béttre till talsi pausen och vid mindre grupp-
diskussioner.

Man kan inte forlita sig helt pa matmetoden om man vill tareda pa hur olika personer
och grupper kommer till talsi métesinteraktionen. Betydelsen av Iangden pa ett samtal
kan ifrégasittas aven om det naturligtvis maste anses ha betydel se att en person talar i
nastan fem minuter oavbrutet medan vissa andra anvander mindre an tio sekunder for
sinafrégor.

For att forsta det som &r betydel sebérande i samtalen behovs ocksa analys av innehdllet,
det vill sagavad som sags och analyser som ocksa tar hansyn till hur budskapet fram-
fors och tas emot av dem som svarar. Aven vad som sigs har analyserats, det vill siga
vilka @mnen som tas upp av kvinnor respektive man och hur budskap och frégor fram-
fors pa métena. Néasta avsnitt baseras pa beréttel seanalys (narrativ analys) och handlar
om hur fragestallarna framfor sinafrégor i den explorativa studien.

6.3 Beréattelser fran motesinteraktionen

Det finns huvudsakligen tva typer av beréttelser i den har motesinteraktionen. Den
forsta ar nar en person salv beréttar. | en ganska lang sekvens beskriver han en eller
fleramiljoer och lagger till handelser, aktorer och argument pa ett mer eller mindre
valstrukturerat sétt. Innehdll och fokusi beréttelsen kan se olika ut men den utmérks
genom att den framfors av en beréttare som véljer vad han vill hafram (det &r oftast en
man).

Den andra beréttel setypen karaktariseras av att nagon introducerar ett amne genom att
stéllaen kort fraga. Efter ett svar fran expertpanelen fyller fragestélaren eller en annan
motesdeltagare pa med mer stoff till berattel sen genom att relateratill egna eller andras
erfarenheter eller fyller pA med ytterligare fragor. PAsavis vavs flera yttranden ihop till
en mer sammanhallen helhet och kan fa en narrativ struktur med 6ppningsfrégan som
inledning, foljdfragan och svaret pa den som en utvecklande mittsektion och sedan en
avslutning med ytterligare en fraga eller avslutande kommentar fran nagon av dem som
varit med och lagt till information. Den beréttel sen kan ocksa ha varierande innehdll,
men den utmérks av att den inte beréttas av en enda person som sjalv véljer vad som ska
varamed.

Ett exempel paden forstatypen av beréttelse & den manliga kommunpolitiker (i ledan-
de stéllning) som stéllde sig upp forst av ala under fragestunden och beréttade hur
majoriteten i ”kommunen” tycker och vad som ar ”framtidens behov”. Han utmérkte sig
inte bara genom det han sa utan &ven genom hur han framforde det. Dels anvande han
en samtalstid (4 minuter, 26 sekunder) som vida oversteg flertalet av de andrainlaggen
pa motet, dels talade han med pronomenet " vi” kollektivt fér en storre samling (kom-
munpolitiker eller kommunbefolkningen):
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| bversiktsplanen har vi bara beskrivit ett enda alternativ, det &r skogsalternativet /.../ vi tror
inte pa en 2+1 vag /.. ./ inte med framtida trafikvolymer, utan en 2+ 2 vag eller fyrfaltsvag.
/... Vi ska ha en trafikplats vid X och det ska vara en planskild korsning /.../

| beréttel sen finns en kronologi dar nutid kopplas ihop med tidigare handel ser, till
exempel arbetet med kommunens 6versiktsplan. Han talar vidare om hur han vill se
vagen i framtiden, om de trafikvolymer som kommer och han pekar ut en 16sning: en
2+2-vag. Trafikplatsen finns ocksa utritad pa hans dversiktskarta och dessutom vet han
redan hur den ska se ut: det ska vara en planskild korsning. Det &r ingen fraga han
formulerar utan det & svaret pafragor som skulle kunna ha att stéllts och diskuterats
under kvallen. Dérefter intrader en reserverad tystnad och nagra av motesdeltagarna
skruvar lite pasig.

Men det finns &aven motberattel ser till den hér typen av dominerande beréttelser. | néasta
citat & det en annan man, en person fran den lokala orienterarklubben som argumente-
rar fOr att inte skogsalternativet ska bli det enda som utreds:

Vi har juingen sa att siga rétt, till av ndgon markégare och sa vidare men vi har ju ett
behov av att nyttja den [ skogsmarken] tillsammans d& med fastighetsagaren.

Hur stéller man sig for att fa ersattning om det nu &r sa att skogsalternativet vinner, vi ser
det som, precis som om man skulle dra vagen 6ver en fotbollsarena, samma sak som om man
drar en motorvag rakt 6ver Ullevi i Goteborg, det ar liksom ingen som skulle komma pa
tanken/.../

Den hér mannen anvander skogen som resurs pa fritiden och i sin beréttelse. Han anser
att den har samma vérde som kommunal a idrottsanlaggningar i tatort. Han undrar ocksa
hur "man” ska gora for att fa ersittning om skogsalternativet vinner. Det & den frégan
som han vill ha svar pdmen det & en av de fragor som expertpanelen inte har nagot svar
pautan ber att fatareda pa och derkommartill vid ett senaretillfélle.

En slutsats man kan dra &r att bade politikern och orienteraren ar vana att tala och argu-
menterai storre folksamlingar. De & personer som inte kénner oro for att stéllasig upp
pa ett stort och stokigt samradsmate och tala.

Den andra beréttel seformen karaktériserar ofta de métesdeltagare som (atminstone vid
forsta anblicken) inte verkar lika vana, varken av att inleda eller drivaen frégai ett
storre sammanhang. | nasta exempel citeras en sadan beréttel se med sammanlagt tre
olikatalare. Forst en kvinna (K) som inleder beréttelsen med en frégatill myndighetens
expert (V), en man (M) inflikar att han inte hor och vill att talarna ska anvanda mikro-
fonen som finnsi lokalen och sedan utvecklar sig samtalet med fragor, svar och kom-
mentarer mellan kvinnan och Vagverksexperten. Ortsnamn och féretagsnamn &r utbytta
for att det inte ska ga att identifiera den exakta platsen som samtalet handlar om:

K: De har filerna &r sa breda tycker jag, pa det bredaste stéllet, korridoren som det
dar [hon pekar pa en karta som Vagverket har satt pa vaggen infor motet, flera
personer i lokalen vander sig mot kartan och borjar prata samtidigt] .

V: Jag tanker har, det ar val sakert 500 meter eller nagot sddant dar [han pekar pa
ett stélle pa kartan] .

M: Kan ni std upp och anvanda mikrofon sa kan alla vara med, tack.

V: Det kan val rora sig har upp mot 500 meter som den &r hér, sa bred, nu &r det nu
har det...

K: Jamen det forstar jag men, sa...
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V: ...s3 sS4 sAg att den &r upp till 500 meter bred, i det har 1aget.
K: Ja, ja och vid Hilltorp har ar det?
V: Hilltorp?

Végverksexperten svarar med en motfraga: Hilltorp? Kanske for att kontrollera att han

horde rétt. Kvinnan svara”ja’ och han fortsatter darefter svara pa hennes fragor om hur
langa avstanden pa kartan &r i verkligenheten och vilka bredder det finnsi den inritade

korridoren pa kartan:

K: ja
V: kanske ar det 250 meter, men vi far mata pa kartan sedan
K: Mm.

V: Men nar det géller sddant som har, har ar den smal, har ser vi idag da att det
ar omtaligt sa att séga, framfor allt i olika linjer.

Nu forekommer mycket sorl i lokalen, flera personer engagerar sig och vill titta pa
kartan. Kvinnan fortsatter kommentera det svar som hon fatt av experten och vill fa
fram mer detaljerade uppgifter om vad som kan handa med marken som ligger inom
korridoren:

K: Men annars sa ar ju 100 meter valdigt mycket. Jag undrar, ni har inte pratat
nagonting om mellan Glassfabriken och Skogsby, finns det bara ett alternativ dar
eller?

V: Negj det finnsval i princip, &r det ja, det ar den har korridoren somvi har som
alternativ. Sedan har vi inte kanske bestamt var ska fyrfaltsvagen ligga och var
ska lokalvagen ligga. Ska den ligga hér eller dar? Dar har vi inte tagit stéllning.

K: N&, men korridoren &r inte speciellt bred.
V: Var da?
K: Den ar inte speciellt bred.

V: Ngj men den &r anda ett par hundra meter bred, och mellan industribygg-
naderna hér, och dar ar i princip fyrféltare.

Sedan sker en vandpunkt i samtalet. Hon har med sina fragor steg for steg lett fram
experten till att berétta om omradet dér hennes fastighet ligger och hur vagen kommer
att g&. Nar hon kommer med ett par pastdenden haller V med:

K: Ja den ar over ungefar fem fastigheter ungefar, alldelestatt i byn dar [hon
pekar mot kartan].

V: Mm.

K: Och de fem fastigheterna &r ju ganska oroliga, allihopa ar vi ju det.
V: Mm.

K: Vilken av vara fastigheter kommer att &ka? Eller hur manga?

V:Ja de det ar juinget vi kan svara pa idag tyvarr.

Kvinnan har nu i slutsekvensernatalat om vad som ar problemet: vagen kommer att
hota fem fastigheter och hon &r en av &garnatill dem. | det hér |&get kan myndighetens
expert inte svara konkret pa fragan. Ingen sager nagot hogt pa en 1ang stund, flera roster
smapratar och viskar i lokalen. Experten avrundar sedan dennadel av matet:
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V: Ar det nagon som har négra mer frégor nu eller ska vi ta kaffe och smorgas
och sedan samlas vi har igen da kanske vi har fatt upp fler funderingar, vi finnsju
hér under pausen och...

Det har samtalet genomfors huvudsakligen av tva talare, en frégestélare (K) och
Vagverkets expert (V) som svarar pafrégorna. Det & inte en konversation med enbart
fragor-svar som gar i sammariktning utan den innehaller ocksa en motfragafran V och
flera pastdenden fran K som bekréftas av V. Ytterligare en person (M) deltar med en
samtalstur och gor sig till tolk for helaférsamlingen nar han ber dem som talar att sta
upp och anvanda mikrofonen sa att " alla kan varamed” . Det mérks att samtalet engage-
rar flera deltagare, manga pratar med varandrai lokalen och tittar intresserat pa platsen
pakartan. Samtalet far efter ndgraturer en ganska dramatisk uppldsning: fragestéllarens
(K) fastighet och ytterligare fyrafastigheter ar hotade. En av dem eller allafem kommer
att falamna plats for den nya vagen.

Vid forsta anblicken verkar kvinnan vara en talare som inte ar lika van att gora sin rost
hord, hon tar inte lika mycket platsi borjan av samtalet och hon pratar inte likaléngei
varje samtalstur som mannen i de andra exemplen. Dessutom pratar hon lite for tyst och
behover en mikrofon for att horas. Men det & ingen tvekan om att hon far fram ett
budskap med sina frégor och kommentarer och hon far dessutom hjap av experten som
deltar i den ganska dramatiska utvecklingen. Vagen kommer sannolikt att passera Gver
eller alldelesintill hennes tomt. Samtalet som barjar lite trevande med en fraga om hur
bred korridoren &r pa sitt bredaste stélle (500 m) och ner mot den smal aste passagen
(100 m) dér det safér sin slutklam: de fem fastigheterna som ligger dar inom 100 meter
kommer samtliga att bli paverkade av vagen.

Sammanlagt har tre personer varit med och formulerat denna beréttel se om problemen
med den aktuella vagstrackan. Forsta personen fragar, den andre svarar och den tredje
deltar genom att f& de talande att std upp och pratai mikrofonen. Detta forhojer ocksa
det dramatiska i den beréattel se som vaxer fram som en dialog mellan kvinnan och
experten.

Det rékar vara en kvinna som inleder och fragar i det har exemplet, men det finns
beréttel ser av den typen dar man bade inleder och deltar i liknande samtal. Det kan med
andra ord inte sagas att detta &r ett speciellt kvinnligt sétt att talai offentliga motessitua-
tioner.

P4 ett av motena anvandes som tidigare namnts en moderator som ledde diskussionerna
och fordelade ordet delstill bestkarna, delstill Vagverkets experter och konsulterna
som skulle svara. Detta innebar att fler personer kom till tals som var tveksamma i
borjan (vilket framgick tydligt av var ljuddokumentation). Framfor allt var det kvinnor
som pa sa vis tog mikrofonen och stéllde sina frégor och &ven, vilket inte & sa vanligt
bland kvinnorna pa de andra motena, lade till egna reflektioner och kommentarer.

En kvinnafragar till exempel (efter att hafatt mikrofonen av moderatorn) hur tidplanen
sag ut och var fundersam éver hur man planerat in olika etapper av en tunnel och hur de
olika delprojekten skulle lankas tillsammans. Hon undrade ocksa varfor man inte redan
fran borjan nér vagen byggdes hade planerat in fler trafiksakerhets- och kapacitetshoj-
ande atgérder. En annan kvinna hade en reflektion dver den lekmannamassiga
forstaelsen for projektet, eftersom det &r sa stort. Hon borjade med att ursakta sig for att
hon inte var sa paast och menade att det var " egentligen bara en lekmans fraga’ som
hon kunde stélla. Projektets kapacitet men éven tidshorisonten skapar en komplexitet
som & svar att genomlysavid enstaka samrad.
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| det har fallet handlade det ocksa om ett utvecklat samberéttande med flera deltagare:
moderatorn, fragestallaren och experterna. Moderatorns roll blev hér att uppmuntra
deltagarna att stalla fragor och kanalisera frégornatill "rétt” expert i panelen.
Moderatorn var ocksa noga med att olika deltagare skulle kommatill tals, darfor gavs
inte mGjlighet att komma med fler 8n en frégai taget och forst nar alla hade fatt stélla
sin forsta fraga, fick de med fler frégor kommain en andra gang.

6.3.1 Kommentarer

| det har avsnittet presenteras exempel patva varianter av beréttelser. Den forsta
varianten, med en lang samtal ssekvens (1-2 minuter eller langre), domineras av man.
Den andra som karaktériseras av att flera personer & med och bidrar till berattelsen kan
ha b&de manliga och kvinnliga deltagare. Att en kvinna ensam bade inleder, utvecklar
och avslutar en beréttel se verkar varamer sdllsynt i den har kontexten, det vill sdga
samradsmoten om vagprojekt. Det & majligt att ett annat amne eller en mindre grupp av
ahorare skulle frammana langre beréttel ser &ven hos kvinnorna. Men det &r trots allt
manga man som ocksa forblir tysta pa métena. Kanske beror inte motesinteraktionen sa
mycket pa kon utan pa andra faktorer sdsom vilka erfarenheter och vilken vana del-
tagarna har fran andra liknande méten. Dessa erfarenheter har & andra sidan ocksa
genusanknytning eftersom genus gorsi olika miljéer i samspel mellan individer och de
erfarenheter man har med sig & socialt konstruerade i tidigare motesinteraktioner (jfr
Burns, m.fl., 2001).

En slutsats fran den narrativa analysen i det har ssmmanhanget &r att personer med olika
bakgrund kommer till talsi de olika varianterna av beréttelser. Talaren som &r van att
deltai offentliga méten (till exempel en politiker, en foreningsaktiv) beréttar gérna och
lange om sina synpunkter medan andra kan behdva stod fran en eller flera medberéttare
(annan deltagare eller en moderator) med att utveckla frégestallningen och komma fram
med sina synpunkter. Detta ar ju ocksa en effektiv strategi fran moétesdeltagarna och
genom att analysera deras samtal kan man dra slutsatsen att de som beréttar tillsammans
i likahog grad kommer fram med sina fragor och synpunkter. Problemet &r snarare att
det fortfarande finns manga tysta besokare pa de traditionella stora samrédsmatena
(enligt Vagverkets tradition att halla 6ppna samradsméten inom de omraden som berérs
av respektive vagprojekt).

Med hanvisning till etablerade kunskaper om jamstélldhet och genusi allménhet, bestar
gruppen vana motesdeltagare och vanatalare av fler man an kvinnor (jfr Burns, m.fl,
2001). Det handlar om att man oftare och i flera olika sammanhang har haft tillfélle att
utveckla en vana att talainfor storre publik, vilket bara delvis kan forklaras av genus.

Vi fann ocksa att fler kommer till tals om métesreglerna ar tydliga fran borjan och om
det finns ndgon som medvetet styr upp talarordningen. | exemplet med moderatorn
introducerades samtalsregler i borjan av diskussionen. Dels att man skulle prata i
mikrofon for att alla skulle kunna hora varandras fragor, dels att man skulle cirkulera sa
att den person som precis har stéllt en fraga blev placerad sist patalarlistan, sd att sa
manga som majligt skulle kommatrtill tals. Moderatorn gick ocksa omkring i lokalen och
strackte fram mikrofonen till dem som s3g ut att vilja sdga ndgot men inte hade begéart
ordet. Detta medforde en storre dynamik och att fler kom till talsi borjan av frage-
stunden.
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6.4  Amnen som initieras av kvinnor respektive man

| det har avsnittet redovisas vilka frégor som initieras fran kvinnor respektive man i
bade den explorativa studien och interventionsstudien. Forst kommer en sammanstall-
ning av vilka @mnen som initierades av kvinnorna och méannen, darefter vad som fram-
kom i enké&terna om vilka olika @amnen som intresserar kvinnor/méan (frén bada
studierna), innehallsanalyserna (bada studierna) och slutligen amnen som framkom i

den narrativa analysen som enbart genomfordes inom ramen for den explorativa studien.

e natur- och milj6fragor tas upp av bade kvinnor och mén
o trafiksdkerhet & ocksa en fraga for bade kvinnor och mén

e fragor som tas upp oftare av mén & ekonomi, tekniska fakta om végen och
framkomlighet

e vagens utformning och alternativa stréackningar intresserar bade kvinnor och
man

e markéagarfragor &r ett manligt tema.

Kvinnor frégar mer samradsproceduren/processen, hur arbetet gér till och tidplanen
samt hur man gor for att kommatill tals och far sin information registrerad.

6.4.1 Vilket utrymme olika fragor gavs under samradet och om
representanterna kunde svara pa fragorna

| den explorativa studien menade en stérre andel av ménnen (21 procent eller 19 perso-
ner) jamfort med kvinnorna (12 procent eller 6 personer) att det fanns fragor som gavs
for mycket utrymme pa samradet eller ppet hus. Totalt avstod femton personer fran att
besvara fragan, tre man och tolv kvinnor. Miljofragor fick for stort utrymme tyckte
nastan sex av tio man som svarat ja pa fragan, motsvarande for kvinnornavar en av tva.
| 6vrigt fordelade sig svaren patekniska fragor (2 man, 1 kvinna), ekonomiska frégor
(2 man), frégor rorande sakerhet/trygghet (3 man, 1 kvinna), tillganglighet (3 man,

2 kvinnor) och gestaltnings-/estetiska fragor (1 man, 1 kvinna).

Nar det galler om nagon fraga kunde ha getts mer utrymme, svarade 48 procent av
mannen (eller 43 personer) jakande, motsvarande for kvinnorna var 39 procent (eller
17 personer). Totalt avstod nitton personer fran att besvara fragan (11 man och

8 kvinnor). Var fjarde man som svarat ja pa fragan ansag att ekonomi- respektive miljo-
fragor fick for litet utrymme. Sex av tio kvinnor som svarat ja pa fragan ansdg detta
gdllde miljofrégor och drygt var tredje kvinnaville veta mer om gestaltningsfragor.
Tolv personer hade med egna ord kommenterat vad som fick for lite utrymme (11 man
respektive 1 kvinna). Kvinnan énskade veta mer om hur kommunen hade resonerat.
Mannens 6nskemal rorde vagstrackningar, byggtiden, hur stora chanserna var att
projektet realiserades, vilka langsiktiga forvantningar som fanns och anvandningen i
framtiden.

Overvégande delen av de svarande, 95 procent, ansag att det fanns sakkunniga repre-
sentanter som kunde svara pa de fragor som stélldes. Sju personer (1 kvinna och 6 mén)
ansdg inte det. Det var 19 personer som inte besvarade fragan. Vad som saknades,
menade de sex personer som specificerat Gnskemdlen, var antingen att nagon repre-
sentant/politiker frén kommunen deltog (kvinnan horde till dem som ansag detta) eller
nagon som kunde formedla mer kunskap om vagprojektets forstudie/tidigare erfaren-
heter.
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6.5

Resultatet av innehallsanalyserna

Innehdllsanalys av minnesanteckningar fran samrad har genomfortsi fem av falleni den
explorativa studien och fem av fallen i interventionsstudien.

6.5.1

Antal kvinnor och méan som staller fragor

Innehdllsanalysen av minnesanteckningarna fran samréaden visar att antal fragor som
deltagare stéller vid samraden varierar kraftigt. | tabell 8 och 9, framgér hur ménga av
fragorna som stélldes av kvinnor respektive man. | relation till antal kvinnor och mén
som deltog i métet varierar fordelningen av fragorna fran femtiotva procent till tio
procent i den explorativa studien (tabell 8) och fran etthundrafemtio procent till tolv

procent i interventionsstudien (tabell 9).

Tabell 8 Totalt antal kvinnor respektive méan som stallde fragor under samraden i den
explorativa studien.

Kvinnor Man Totalt | Procentuellt | Procentuellt av | Procentuellt
av antal antal av antal
narvarande narvarande narvarande
kvinnor man totalt
Norra 5 9 14 45 56 52
station
Vallentuna 0 4 4 — 18 10
Upplands 0 2 2 - 13 11
Vasby
Hol 6 17 23 30 18 20
Balinge 5 10 15 25 22 23

Tabell 9 Totalt antal kvinnor respektive man som stéallde fragor under samraden i
inter ventionsstudien.

Kvinnor | Man | Totalt | Procentuellt | Procentuellt | Procentuellt
av antal av antal av antal
narvarande | narvarande | narvarande
kvinnor man totalt
Hedenas -
Grytsnas - 6 17 23 21 30 25
Ytterbyn
thrmeholm— 0 5 5 _ 100 71
Bie
Knislinge
Kristiandstad- 7 7 14 28 12 17
Broby
Farlov
Kristiandstad 30 23 53 150 82 110
Broby
Gimo-Borstil 14 30 44 88 70 75
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Totalt staller farre kvinnor fragor an man men sett till fordelningen inom de respektive
grupperna sa stéller en stérre andel av kvinnorna fragor &n méannen. Detta géller bade
den explorativa studien och interventionsstudien.

Aktivitetsnivan hos kvinnorna var dessutom betydligt hogre i interventionsstudien an i
den explorativa studien. PAmétet i Farlov som ingick i interventionsstudien stalldestill
exempel 30 frégor av kvinnor medan det var 20 kvinnor narvarande pa motet. Aven
mannen var mer aktivai interventionsstudien én i den explorativa studien.

6.5.2 Frageomraden

Resultatet av innehallsanalysen visar att fyra kategorier av fragor kunde identifieras.
Dessa bestod i sin tur av olika koncept (tabell 10). De frageomréden och koncept som
identifierades i den explorativa studien forekom aven i interventionsstudien. Under
interventionsstudien breddades emellertid kategoriseringen nagot och ytterligare ett
koncept ladestill. Hur kvinnor respektive méan fragade i de bada studierna, framgar av
tabell 10 nedan.

Proj ektet och vagplaneringspr ocessen

| kategorin projekt och vagplaneringsprocessen identifierades sex olika fragestalIningar.
Dessa handlade om behovet och syftet med projektet, processen, samordning med andra
projekt, kostnad och ekonomi, tidplan samt vagprojektetsroll i regionens utveckling.

Vad géller behovet och syftet med véagen & majoriteten av deltagarna som stéller fragor
positivatill projektet. En deltagare i den explorativa studien undrar dock over syftet
med projektet. Ingen kvinnai den explorativa studien stéller fragor om behovet eller
syftet med vagen. | interventionsstudien & det sex kvinnor och tolv man som stéller
sadana fragor eller vill diskutera nagon aspekt som har med behovet att gora. | denna
kategori finns ocksa de som stéller fragor om hoga hastigheter pa den befintliga vagen
och specifika trafiksékerhetsproblem som har att géra med bakgrunden till projektet.

Totalt fyra kvinnor och fjorton man stéller frégor angéende processen. Frégornainom
detta koncept pekar pa att planeringsprocessen &r lang och att omtag ofta sker. Vidare
vill man veta hur man éverklagar och lamnar synpunkter samt all ménhetens majlighet
till insyn i processen. En kvinnai interventionsstudien fragar om det kommer att bli fler
samréd.

| de storre projekten sdsom Norra stationsprojektet stalls fragor kring samordning med
andra projekt som samtidigt planerasi omradet eller i anslutning till det aktuella
projektet. Totalt tre kvinnor och tre man stéller sadana fragor.

Vad géller kostnad och ekonomi staller sju man och tre kvinnor fragor. Forst och framst
efterfrégas vad en ny vag kommer att kosta samt vilket alternativ som blir dyrast. En
man fran en orienteringsklubb fréagar om maéjligheten till erséttning for forlorade
investeringar som ett resultat av en ny vag.

Vad gédller tidplan sd stélls denna frégai tvafall i den explorativa studien och bagge
fallen av en moderator som har uppfattat fragan i pausen. Om fragan ursprungligen kom
fran en man eller kvinnaframgar g. | interventionsstudien stélls frégan av fem kvinnor
och fem mén.

Det koncept som tillkom i interventionsstudien handlar om vagprojektets roll i regio-
nens utveckling och fragestallarna vill veta hur regionens utveckling kommer att pa-
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verkas. Det & i samradet Gimo-Borstil som dessa fragor dyker upp och frégestallarna
befarar att bygden ska utarmas om végstrackningen kommer utanfor vissa tétortsom-
raden eller att turisterna ska aka forbi nar framkomligheten 6kar och véagen inbjuder till
hogre hastigheter. Fyraman som har anknytning till det lokala néringslivet stéller dessa
fragor. En man foreslar ocksa att man ska samverka lokalt med sina remissyttranden till
myndigheten.

Miljo
| kategorin miljo identifierades tva huvudsakliga fragestalningar; enskilda miljoaspek-
ter samt véardering och bedémning av olika miljdintressen.

| bada studierna stéller fem kvinnor och fem man fragor angaende enskilda miljoaspek-
ter, det vill ségatotalt tio kvinnor och tio man. Dessa aspekter ar: koldioxid, dack-
dlitage, buller, barriéreffekter och fragmentering, tillganglighet, djurskétsel samt rorligt
friluftdliv.

En kvinna och en man i den explorativa studien tar upp fragan om varderingen av olika
milj6intressen/miljdinsatser mot varandra och i interventionsstudien tas detta koncept
upp av fem kvinnor och tre mén De ger som exempel: skogsl andskapet mot jordbruks-
landskapet samt buller gentemot andra milj6intressen och vilka milj6insatser som
myndigheten prioriterar.

Utformning av alternativ samt alter nativa strackningar

| den explorativa studien dominerades fragestédlarnai kategorin utformning av alterna-
tiv och alternativa strackningar av méan. Men i den explorativa studien har betydligt fler
kvinnor ocksa kommit fram med fragor angdende vagens utformning och olika alterna-
tiva strackningar.

Fragorna som rér utformningen & ofta mycket detaljerade, dven paforstudienivan, och
ror till exempel bredden/langden pa vagen/korridoren/tunneln och trafikplatser. | den
explorativa studien ar det tio man och tre kvinnor, i interventionsstudien ar det tjugosex
man och tolv kvinnor, som stéller fragor angaende utformningen av végen.

Ingen kvinna stéller frégor angéende alternativa strackningar av vagen i den explora-
tiva studien. Det gor daremot sju man. | interventionsstudien & det elva kvinnor och
tolv man som stéller sddanafragor. | en hel del av fallen kommer man med konkreta
forslag och det forekommer &ven att man uttrycker sin asikt om vilket alternativ som
bor véljas. En kvinna och en man foreslar breddning av korridoren.

| den explorativa studien stéller en man fragor angdende cykelvagar det vill saga alter-
nativa fardmedel, men ingen kvinna yttrar sig i denna fraga. | interventionsstudien
daremot &r sju av kvinnorna och &tta av ménnen med och diskuterar alternativa fard-
medel. De alternativ som framkommer & cykelvag, ny gangvag/breddning av trottoar,
ridvéag och jarnvag. | samband med 2+1 végar vill ett par av frégestallarna ha separat
cykelvag parallellt med bilvagen.

Ovrigt
| kategorin 6vrigt kodades dels fragor som inte hade med projektet att gora, dels rena

klargranden. | Norra stationsprojektet foresdr en man ett nytt operahus mitt i anslut-
ning till projektet. Detta har inte véagplanerarna radighet 6ver. Vid samradet i Hedenas
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undrade en man och en kvinna om cykeltrafiken och trafiksakerhetsdtgarder pa en annan
befintlig véag, men det visade sig vara en vag som inte ingar i V agverkets ansvarsom-

réde.

Tabell 10 Totalt antal fragor som registrerades under samraden i minnesanteckningar.

Kategori Koncept Kvinnor Man Kvinnor Man
Projektet och Behovet och syftet med 0 3 6 12
vagplanerings- projektet
processen
Processen 3 7 1
Samordning med andra 2 1 1 2
projekt
Kostnad och ekonomi 1 4 2 3
Tidplan 1* 1* 5 5
Regionens utveckling - - 0 4
Miljo Enskilda miljdaspekter 5 5 5 5
Vardering och bedémning 1 1 5 3
av olika miljdintres-
sen/miljdinsatser
Utformning av Utformning 3 10 12 26
vagen, av ] o
alternativ och Alternativa strackningar 0 7 11 12
alternativa .
strackningar Andra fardmedel 0 1 7 8
Ovrigt Frégor som inte har med 1 1 3 0
projektet att géra
Klargéranden 1 4 1 1

* | bagge fallen stélldes denna fraga av en moderator.

6.6  Amnen som framtrader i den narrativa analysen

| det har avsnittet redovisas amnen/teman som framtréader i beréttel serna pa métena.
Analysen bygger inte pa frekvens utan mer pa existens och vikt. Alla @mnena som
redovisas & med andra ord inte med i samma utstrackning pa allamoten, men de &r sa
framtradande dér de forekommer att de fortjanar att noteras.

Amnen frén allmanheten som formuleradesi form av lite langre frégor och beréttel ser
vid métena

e Srackningen pa vagen: Vad betyder nyanserna pa kartan? Hur breda ar
korridorerna? Hur kommer det att se ut sedan, jamfort med idag? Vad ténker
man gora med den gamla vagen? Vilka kommer att f& anvanda den nya respek-
tive gamla vagen?

e HOg belastning pa befintlig vag, tét trafik (dterkommande perspektiv i Hol,
Balinge, Vallentuna, Upplands V &sby)

e Cyklister och gangtrafikanter, mojlighet att tasig fram med cykel, hur férbereds
for oskyddade trafikanter? (speciellt drabbade som ndmnsi beréttel serna ar
barn/ungdomar)
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e Buller vid befintlig vag, buller vid nya vagen

e Rekreationsomraden, ifall de &r i farozonen (orienterare, barn/ungdomar/skolor
behover tillgang till skogen/naturen)

e Barriareffekter (markagare)

e Tekniska losningar: rondeller, trafikplatser, av-/péfarter, antal filer (1+1, 1+2
eller 2+2)

e Ekonomin: Vad kostar projektet? Var ifran kommer pengarna?

e Platsen: Det lokala samhdllet och fastigheter som kan bli berérda. Man férklarar
sin standpunkt och argumenterar i vissafall for en viss |6sning

e Tiden: Hur lang tid tar det innan man far den nya vagen? Nér tas beslutet? Hos
en del finns en otdlighet Gver att vagprojektet tar tid, de ville ha den nya vagen
igar. Hos en del finns oro 6ver att man lagger en ”dod hand” 6ver bygden sa att
ingen vagar bygga om sin fastighet eller investerai en rorelseintill vagen eller i
nagon av de foreslagna korridorerna. Till dess att projektet/utredningen &r fardig

e Tidigare forstudier/utredningar: Det berdttas om gamla projekt som angransar
till det aktuella projektet, projekt som skjutits pa framtiden eller inte alls har
blivit av. Man refererar till kunskapen som delgivits och synpunkter som
lamnats vid tidigare samrad. Varfor har det inte hant ndgot an? Dettatema
inkluderar ofta ocksa en form av misstro mot det nuvarande projektet och ibland
fragar man explicit om den hér forstudien/utredningen ocksa kommer att
begravas i ndgon skrivbordsl &da efter ett antal ar

e Informationen: Hur far man tag pa mer information under utredningsprocessen?
Var och nér presenteras det man (Vagverket) har kommit fram till?

Kommentarer

Frégorna om strackningen pa végen brukar kommatidigt pa métet och fragorna om
informationen och hur man kan fa veta mera under utredningsprocessen kommer mot
slutet. De andra temana/fragorna verkar inte ha nagon specifik plats pa allménhetens
agenda.

Végverket hade vid de moten som studerats i foéreliggande forskningsprojekt inte
strukturerat fragestunden i teman utan allmanheten fick i stort sett lyftafram de frégor
som de kom pa. Tematiseringen ovan &r saledes en forskarkonstruktion som baseras pa
innehallet i beréttelserna.

Vid ett av motena hade fragestunden lite mer struktur. En moderator var med och
fordelade ordet. Hon plockade upp fragor som hon visste fannsi publiken, eftersom hon
hade hort fragornatidigare i pausen och uppmanade frégestéllaren att berétta vidare om
det aktuella problemet. Detta gjorde métet mer dynamiskt och beréttel ser kom fram
aven fran motesbesokare som annars troligen inte hade begart ordet och yttrat sig.

6.7  Verktyg och hjalpmedel som anvands vid samraden

Under samraden anvande projektledarna en mangd olika verktyg och hjdlpmedel. | den
explorativa studien anvandes mest konventionellt material sasom PowerPoint-bilder,
kartor och planscher. | interventionsstudien uppmuntrades projektledarna att préva nya
former och idéer vilket leddetill en storre variation pa vilka verktyg som anvandes. |
nasta avsnitt presenteras nagra verktyg, hjalpmedel och rutiner som identifieradesi
samband med det har projektet.
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6.7.1 Klassiska samrad
Presentation av projektet

De klassiska samraden inleds ofta med en presentation av planeringsprocessen samt
projektet och dess miljokonsekvenser. Dessa presentationer utgar i princip alltid ifran
nagon form av OH eller PowerPoint presentation.

En reflektion 6ver de inledande presentationerna & att de ibland &r aldeles for tekniska.
Det & ibland alldeles for |&tt for experterna att bara kopierain befintliga ritningar och
kartor som &r begripligafor de insatta men inte f6r den breda allménheten. En annan
reflektion &r att expertteamet inte alltid har tankt pa att manga manniskor inte har
sarskilt stor vana att |ésa kartor. Vidare missar man att det inte & gavklart for de flesta
att i tanken forflyttasig i olikarumsliga strukturer. Ett exempel &r att nér man visar
kartor och snedbilder bor utblicken vara a samma vaderstreck. Det kan ibland vara
svart att orientera sig om kartbilden har norr uppét medan alla bilder sedan &r tagna
ifran norr. Figurer 34 och 35 visar ett exempel fran samradet i Norra station. | det
samradet anvandes kartor med norr uppat (figur 34) samtidigt som Stockholms stad
visade fotografier blickande mot sdder (figur 35). Detta resulterade i onddig forvirring
hos deltagarna.

| ett av samraden som ingick i interventionsstudien prévade expertgruppen att talatill
exempel tvaoch tvaistéllet for som enskilda” forelasare”. Detta uppgavs vara mycket
uppskattat av deltagarna.

Figur 34 Norra station - Utredningsomradet pa flygfoto. Norr &r rakt uppat pa
fotogr afiet.
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Figur 35 Norra stationsomradet sett fran Solna. Soder &r snett at hoger pa bilden.

Inter aktion med samr adsdeltagare

Manga olikaformer av planscher och sa kallade roll-ups anvands under samréden.
Vidare anvands olika former av kartmaterial. Vid ndgra av samréden tillampades pausii
motet, dar man hade tejpat upp kartor pa vaggarna och dar experternagick runt sa att
besokarna kunde stalla frégor direkt till dem.

Post-it-lappar anvandes som markorer pa kartor och planscher i ndgra samrad. Del-
tagarna fick skriva sina kommentarer och forslag pa lapparna och sedan fasta dem pa
den aktuella platsen pa kartan. | ett av projekten dverfordes sedan kommentarerna
digitalt till kartmaterialet och utgjorde en del i samradsdokumentationen (figur 36).
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Figur 36 Exempel pa sammanstallning av information som lamnats pa post-it-lappar i
projektet Vag 268.

Vidare anvande man sig i projektet Norra station av en moderator som ledde diskussio-
nen och sag till att samtalet f6ljde pa forhand uppgivna spelregler. Spelreglerna var
enkla, forst far allamaojlighet att tala en gang, en person far inte tala helatiden. Vidare
enades man tillsammans med deltagarna att man kunde vara oense om vad som disku-
terades men att man trots det maste visa respekt for varandrai diskussionen. Det vill
saga inga personliga pdhopp var tilldtna. Darutéver valde moderatorn i det har fallet att
lyfta upp frégor som hade tagits upp i pausen men dér fragestéllaren inte vagade stélla
fragan salv. Ett upplagg som dettainnebar att man 6kar maéjligheten for alla att komma
till tals och | &tar pa spanningar som kan uppsta mellan olika asikter.

6.7.2 Oppna hus och dialoger

Formerna for hur de 6ppna husen genomférdes var mycket olika varandratill skillnad
fran de klassiska métena som alavar relativt likatill sin form.

| samband med dialogmoétet i Arvidsjaur (explorativa studien) genomfordes en gatur ut-
med den ténkta vagstrackan anvéndes. Vid ett 6ppet husi interventionsstudien anvandes
en abonnerad buss som métesiokal. Denna buss kérde sedan till fyraolika platser. | ett
tidigare samréd hade ocksa tag anvants av samma projektledare. Det andra 6ppna huset i
interventionsstudien hollsi en skolai ett mindre samhélle.
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Presentation av projektet och interaktion med samradsdeltagare

| de 6ppna husen anvéandes olika former av planscher for presentationen av projektet. |

K atrineholm-Bie stalldes dessa upp patre olika platser i lokalen. Projektledaren och
experterna cirkulerade runt mellan de tre platserna och diskuterade med motesdel -
tagarna. En reflektion & att man kanske skulle kunna anvénda sig av bildspel i samband
med 6ppet hus det vill séga rullande bilder som bestkarna kan stanna upp vid. Pa det
hér séttet ar det |attare att fa kontinuitet i informationen, det blir inte lika manga upprep-
ningar for dem som ska berétta om projektet och informatorerna kan istéllet koncentrera
sig pa att svara pa fragor.

Vidare & det vanligt att man anvander myndighetens gula (g élvlysande) reflexvastar
eller annan enhetlig kladsel hos dem som arrangerar samradet. Detta & en god idé som
aven skulle kunna anvandas i samband med diskussionspausen i de klassiska motena.

Figur 37 Samradsbussi Region Mélardalen. Foto: Lena Levin, VTI.
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7 Hur samradet upplevs/uppfattas

En av deinledande frégestalIningarnai projektet var hur man upplever samradsproces-
sen samt bemotandet vid samraden. For att fa svar pa dessa fragestallningar inneholl
enkaten ett antal pastdenden som respondenternafick ta stallning till enligt en sexgradig
skala (se bilaga 3).

En viktig sak att hallai minnet nér man laser resultaten av hur respondenterna uppfatta-
de samraden &r att den explorativa studien i huvudsak utgjordes av klassiskainforma-
tionsmaten (Siu av de atta fallen) medan fem av interventionsstudiens dtta fall utgjordes
av 6ppnahus. Enbart tre av fallen i den explorativa studien var klassiska informations-
moten. Skéalet till att det &r viktigt att halla dettai minnet &r att allménheten har olika
mojligheter att interagera med myndighetens representanter i de tva olika motestyperna.

7.1  Syftet med samradet

Syftet med samrédet/6ppna huset var tydligt tyckte de flesta, men nagra holl inte med,
sarskilt man. | interventionsstudien hdll en storre andel av dem som svarat inte med om
att syftet med samradet/6ppna huset var tydligt (figurerna 38 och 39).

Figur 38 Explorativa studien — Resultat pa fragan om man ansag att syftet med
samradet/ Oppna huset var tydligt. (Bortfall: 3 kvinnor och 8 mén valde att inte svara
pa fragan.)

Figur 39 Interventionsstudien — Resultat pa fragan om man ansag att syftet med
samradet/ 6ppna huset var tydligt. (Bortfall: 9 kvinnor och 24 mén valde att inte svara
pa fragan.)

7.2  Tidpunkt, lokal och fardmedel

Néstan alla menade att det var |&tt att tasig till lokalen, tidpunkten uppfattades ocksa
som bra och lokalens |amplighet fick &ven det dvervagande positivaomdomen (badei
den explorativa studien och interventionsstudien).
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Néstan allai bada studierna menade att tiden for samradet var bra (figur 40 och 41).
Samtidigt visar de 6ppna svaren pa fragan varfér inte partnern kom till samradet att det
vanligaste skdlet var att partnern arbetade vid tiden for samrédet (se kap. 6).

‘ m1Stammerintealls @2 ©3 04 @5 @6 Stammerhelt OVetej ‘

Tiden for Man [24] 7 | 31
samréd/6ppet 4

hus var bra Kvinna 2 ] 32
Lokalen for Man [3] 15 ] 35
samrad/6ppet |

hus var bra

Kvinna le 10 [ 14 ]

Det var latt att Man
ta sig till
lokalen

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figur 40 Tidpunkt, lokal och tillganglighet i den explorativa studien. (Bortfall:

2 kvinnor och 7 man valde att inte svara pa fragan om tiden for samradet; 2 kvinnor
och 6 mén besvarade inte fragan om lokalen och 2 mén, ingen kvinna, valde bort fragan
omdet var latt att ta sig till lokalen.)

‘llStémmerinteaIls @2 o3 04 @5 ®m6Stimmerhelt Vet ej

Tiden for Man |2| 7 | 30
samrad/Gppet
hus var bra

Kvinna

Lokalen for
samrad/Gppet
hus var bra

Kvinna

Det var latt att Man
ta sig till lokalen

Kvinna

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figur 41 Tidpunkt, lokal och tillganglighet i den explorativa studien. (Bortfall:

2 kvinnor resp. 13 man svarade inte pa fragan om det var latt att ta sig till lokalen;
10 kvinnor resp. 24 man svarade inte pa fragan om lokalen var bra; 3 kvinnor resp.
18 méan svarade inte pa frdgan om tiden var bra.)

Vidare ansag majoriteten att det var 1&tt att ta sig till lokalen som fick dvervagande posi-
tivaomdomen (att den var bekvam och hade bra luft etcetera) i bada studierna (figur 40
och 41).
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medan 44 procent av kvinnorna korde bil till samradet. | interventionsstudien var det
ingen som tog sig till samradet kollektivt. Flerafardsétt kunde anges, men det var bara
en person (i bada studierna) som gjorde detta.

100
80 f
O Man
60 7 - |mKvinna| |
e
O e I
ol
0 O _ N —
Gick Cyklade Akte buss Korde bil  Passagerare i Buss+T-bana
bil

Figur 42 Explorativa studien, hur respondenterna tog sig till samradet (bortfall:
8 personer).

100
80 -
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60 - B Kvinna| |
X
40 4 -
20 -
0 I_. B s - I ‘ ‘
Gick Cyklade Koérde bil Passagerare i bil Gang + bil

Figur 43 Interventionsstudien, hur respondenterna tog sig till samréadet (bortfall:
21 personer).
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7.3  Informationen som gavs pa samradet

| den explorativa studien uppfattades den information som gavs av de alraflesta som
tydlig, att den gav ckad forstael se for vagprojektet och tog upp det som behovdes for att
kunna stéllafragor. | denna studie var konsskillnaderna sma. Kvinnor tenderade att vara
nagot mera positiva med undantag for om informationen underléttade frageformul ering:
datio procent av kvinnornatog i nagon grad avstand fran detta pastaende (figur 44).

| interventionsstudien tyckte de flesta att den information som gavs hjélpte att forsta vad
projektet innebar, men 13-15 procent ansdg i nagon utstrackning att s inte var fallet.

I nformationen om upplégget uppfattades ocksa av de allra flesta som tydlig; storst andel
som holl med om péstéendet fanns hos kvinnorna (figur 45).

| interventionsstudien tyckte ett fatal, framst man, att informationen som helhet kunde
ha framforts tydligare. Omkring 85 procent ansag att informationen var tillracklig for att
kunna ge aterkoppling i form av fragor och synpunkter.

| interventionsstudien tog nagot fler méan (tio procent) an kvinnor (tva procent) i nagon
grad avstand fran pastaendet att det var enkelt att kommatill tals. Det var marginella
skillnader i fragan om deltagarna fick svar pasinafragor, nagot fler kvinnor (19 pro-
cent) an man (16 procent) holl dock i nagon utstrackning inte med. Det totalaintrycket
av samrédet var bra menade 90 procent av bade kvinnorna och ménnen.
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Informationen i
helhet tog upp det
jag behovde veta for
att kunna lamna
synpunkter och
stélla fragor

‘ m1lStammerintealls @2 ©3 04 @5 @6 Stammerhelt OVetej ‘
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‘ m1Stammerintealls @2 O3 04 @5 ®m6Stammerhelt OVetej ‘
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jag att samréadet/
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fragor jag hade under
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Kvinna

Jag upplevde att Man
det var enkelt att
komma till tals

Kvinna

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figur 44 Explorativ studie — Informationen pa samradet. (Bortfall: 3 kvinnor och 6
méan valde att inte besvara fragan ominformationen i sin helhet tog upp de somde
behovde veta for att |1amna synpunkter och stélla fragor; 2 kvinnor och 6 méan svarade
inte pa fragan om informationen hjalpte dem att forsta vad projektet innebar; och 2
kvinnor och 5 man svarade inte pa fragan om information en framfordes pa ett tydligt
sétt, 2 kvinnor och 7 méan besvarade inte fragan om pausen var ett bra avbrott och 2
kvinnor och 5 man svarade inte pa fragan om informationen som helhet framférdes pa
ett tydligt satt, 4 kvinnor och 7 mén valde att inte svara pa fragan om helheten; 6
kvinnor och 8 méan svarade inte pa om de fick svar pa sina fragor; 4 kvinnor och 8 man
besvarade inte fragan om de upplevde att det var enkelt att komma till tals pa
samradsmotet.)
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Figur 45 Explorativ studie — Informationen pa samradet. (Bortfall: 7 kvinnor, 23 mén
svarade inte pa fr. om okad forstaelse; 6 kvinnor, 19 mén svarade inte pa fr. om
upplagget, 9 kvinnor, 26 man svarade inte pa fr. ominfon som helhet; 9 kvinnor, 25
mén svarade inte pa fr. ominfon och aterkoppling, 11 kvinnor resp. 27 man svarade
inte pa fr. om att komma till tals; 17 kvinnor, 30 mén svarade inte pa fr. om de fick svar
pa sina fragor; 12 kvinnor, 23 man svarade inte pa fr. om samradet som helhet.)
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7.4  Upplagget pa samradet och forslag pa alternativa satt att
genomfora samrad

En fraga handlade om upplégget pa samradsforfarandet. Av de 145 enkéter som insam-
ladesi den explorativa studien, svarade 126 pa fragan. Av dessa menade 34 personer,
eller 27 procent, att samradet skulle kompletteras med andra metoder. Fler kvinnor

(33 procent) an man (24 procent) ansag detta. Man kunde markera flera alternativ pa
vad man skulle vilja komplettera med. Ungefér tre av fyra (72 procent kvinnor och

74 procent man) angav ett aternativ, fyraman och likamangakvinnor tva alternativ
medan en man angav tre alternativ.

Av de 182 som svarade pa fragan i interventionsstudien, menade 37 personer (20 pro-
cent) att samradet skulle kompletteras med andra metoder. Det var i stort sett en lika
stor andel kvinnor som mén som menade att samradet skulle ha kompl etterats med
andra metoder (21 procent respektive 20 procent). Tio av kvinnorna angav ett alternativ,
tva kvinnor tva alternativ och en respondent markerade tre. Motsvarande antal fér man
ar femton, tva respektive sex. En man svarade ” J&’ men specificerade inte sedan vilken
metod som féredrogs.

| figurerna 46 och 47 framgar totalt sett hur stor andel av kvinnorna respektive mannen
bland dem som svarat ja pa fragan som angett respektive svarsalternativ.

Som synes hade ménnen inget alternativ som foredrogs mer @n nagot annat i den explo-
rativa studien. Kvinnorna sig helst att intervjuer genomférdes. Ovriga forslag handlade
om att anordna méten med kvinnliga markagare dér manga sadana berors (manlig
respondent). En annan man féreslog kontakt med politiker/namnden med mera med
information speciellt till dessa. Vidare foreslog en kvinna att tidningsartiklar skulle
skrivas och att inbjudan till studieférbund skickas for att engagera allméanheten.

Som synes foredrog ménnen i interventionsstudien de tre angivna aternativen i ungeféar
lika stor utstrackning. Kvinnorna sag helst att enk&tundersokningar genomfordes och
var minst intresserade av att deltai fokusgruppsdiskussioner.

100
B0 -
B0 - -
O Kvinna
S B Man
0+ g - mEm
20 -1 -1 - B
. il
Enkéatundersdkning Intenjuer med berérd Diskussioner i Annat
till berdrd allméanhet allmanhet mindre grupper

Figur 46 Explorativa studien, andel kvinnor respektive mén som skulle vilja
komplettera med andra samr adsforfaranden.
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Figur 47 Interventionsstudien, andel kvinnor respektive man som skulle vilja

kompl ettera med andra samr adsforfaranden.
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8 Projektledarnas syn

Denna del redovisar projektledarnas syn pa annonsering och samrad. Resultaten baserar
sig padeintervjuer som gjordes med de projektledare vars fall ingick i interventions-
studien.

8.1  Annonseringen

Ett syfte med interventionsstudien var att understka huruvida utseendet pa och inne-
hallet i annonser infor samréd kan hainverkan pa vilka som faktiskt kommer till sam-
radsmotena. Forskarna hjalpte darfor till med att utforma annonsernai de fall som
ingick i interventionsstudien sa att de blev mer dialoginriktade. Detta gjordes genom att
forskarna gav synpunkter pa annonsen innan den trycktes. Det stod sedan projektledarna
fritt att vaéljaom de vill &ndra annonserna enligt forskarnas forslag eller inte (se &ven
kapitel 4). Med ndgra fa undantag val de projektledarna att inkorporerai stort sett alla
forskarnas synpunkter.

Det & vart att ndmna att de flesta annonser var relativt dialoginriktade redan nar
forskarnafick dem for paseende. Forskarna hade generellt sett fa synpunkter pa
annonserna. Forslag pa forandringar omfattade bland annat att |atta upp annonsen med
en bild, att gora rubriken mer intressevackande samt att explicit uppmanatill deltagande
av olika grupper och individer (kvinnor och méan).

Att annonserna var relativt dialoginriktade redan nér forskarna fick dem for paseende &r
intressant i sigi ljuset av resultatet fran annonsstudien. | annonsstudien dominerade den
tekniska annonsen och de dialoginriktade annonsernavar fa. Att annonsernai interven-
tionsstudien generellt sett var dialoginriktade redan fran borjan kan tyda pa att urvalet
av fall inte var representativt for "alla” Vagverkssamrad. Eftersom urvalet var rétt ad-
hocmassigt kan man anta att de fall som ingick i interventionsstudien leddes av projekt-
ledare som kanske arbetar mer aktivt med samradsfragor. Dessutom kan man anta att
projektledarna redan noterat syftet med studien och darfér arbetat lite extra med
annonsutformningen.

8.2  Forskarnas forslag till férandringar

Projektledarnas synpunkter och tankar kring forskarnas forslag till forandringar av tid-
ningsannonserna togs upp under intervjuerna.

De flesta projektledarna tyckte att forskarnas forslag pa forandringar var logiska och bra
och andrade annonsen dérefter. De flesta tyckte att synpunkterna forbéttrade annonsen.
Tre av projektledarna valde dock att inte inkludera foljande formulering:

" Vi behdver synpunkter frdn manga olika individer och grupper. Bade kvinnor och man
uppmanas delta i samradet.”

Projektledarna angav olika skal for att inte inkludera ovanstéende formulering. En for-
klarade att man valt att inte ta med texten pa grund av platsbrist. For att hdlla kostna-
derna nere och for att halla annonstexten sa kort och koncis som méjligt ville man helt
enkelt inte 1aggatill ndgon ytterligare text. En annan tyckte att formuleringen var éver-
flodig. Denne ansag att annonsen var sa pass allmén och att den riktade sig till alla utan
att man behdvde en speciell uppmaning till vissa grupper. | det sistafallet kande
projektledaren sig inte bekvam med formuleringen. Denne tyckte att uppmaningen inte
ké&ndes kundanpassad och att den var lite " uppstyltad”. Denne projektledare valde att i
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stéllet for att |aggatill ovanstaende text laggatill en specifik text om att gang- och
cykelmgjligheter och busshdllplatser skulle tas upp pa métet. Tanken var att pa det
séttet locka fler kvinnor till motet da projektledaren utifran tidigare erfarenheter ansag
att sddana atgarder vanligtvis lockar fler kvinnor att delta. Trots att dessa projektledare
valt att inte ta med den foreslagna formuleringen var det ingen som pa en direkt fraga
trodde att formuleringen — om den funnits med — hade skramt bort nagon.

Att projektledarnainte tog med ovanstaende text i annonserna med hanvisning till plats-
brist och att annonsen anda var utformad sa att den vander sig till allakan kopplastill
forestalIningar om att samhallsplaneringen &r genusneutral. Som Wide & Hudson
(2008) visade i rapporten Den jamstallda staden? Om jamstalldhet och delaktighet i
stadsplaneringen uttryckte flera personer som arbetar med kommunal planering osdker-
het kring och avstandstagande fran riktade atgarder for att 6ka kvinnors delaktighet i
stadsplaneringen bland annat med motiveringen ”vi srbehandlar inga grupper i plan-
arbetet”. Det & sannolikt att liknade férestallningar kan finnas hos personal inom
myndigheten ocksa.

8.3  Tidningsannonsen

| intervjuerna fragades ocksa huruvida tidningsannonsen for de fall somingick i inter-
ventionsstudien kunde ségas vara typisk for de annonser som projektledaren i fraga
anvander vid samrad. Vidare diskuterades om det 6verhuvudtaget finns nagon typisk
annons for V agverkssamrad.

De flesta projektledarna ansag att den annons som anvants var ganska typisk for de
annonser de vanligtvis anvander infor samrad, &ven om en del papekade att annonsen
blivit lite mer genomarbetad med anledning av forskningsprojektets medverkan.
Forskarnas synpunkter hade gjort att bilder anvéantsi hogre utstrackning och att rubriker
och texter |dttades upp och férenklades.

Flera projektledare framholl att det fanns mallar att halla sig till saval for samrad for
forstudie-, vagutrednings-, arbetsplane- som for bygghandlingsskedet. Dessa mallar styr
dock framst formaliteter och den grafiska profilen. | vrigt var alla 6verens om att det
fanns en relativt stor frihet att utforma annonsen pa det sétt som projektledaren sjélv
Onskade.

En projektledare tyckte att man inte riktigt borde prata om typiska annonser. | stéllet
ans3g denne att man infor varje nytt samrad maste tanka till kring projektet och fréga
sig §alv hur annonsering och samréd bést utformas. Denne betonade vikten av att
fundera och ta hansyn till varje projekts specifika forutsattningar och dra férdel av dessa
vid utformningen av annonsen och samradet.

8.4  Annan annonsering

Under intervjuernatogs andra kanaler for annonsering @n den viatidningar upp. Alla
annonser |&ggs dven ut pa myndighetens hemsida, men projektledarna trodde generellt
sett att andelen personer som far reda pa projektet den vagen ar fa. | dvrigt informerades
om samraden via berdrda kommuner. Antingen sattes anslag upp pa kommunhuset eller
sa lades information om samradet ut pa kommunens hemsida.

Bortsett fran ovanstédende annonsering annonserade tva projektledare pa ytterligare sitt.
En projektledare satte upp anslag pa storre arbetsplatser. En annan projektledare delade
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ut informationsblad i brevlador i ett av fallen och satte upp information pa anslagstavlor
langs den aktuella vagstrackan for det andrafallet.

| ndgra av fallen hade projekten uppmarksammats med artiklar i lokaltidningar och
indag i lokalradion, vilket kan ha gjort att folk pa det séttet fatt kdnnedom om projekten
och samradsmotena.

Det &r i det har ssmmanhanget intressant att jamféra med resultatet fran enkéternai in-
terventionsstudien som visar att en majoritet (drygt 60 procent av mannen och knappt
50 procent av kvinnorna) fatt kénnedom om samraden via annonser i tidningar

(figur 7-8). Dettaresultat & inte sa forvanande med tanke pa att det baravar i tre fall
som ndgon annan annonsering gjorts an viatidningar (och Vagverkets och kommuners
hemsidor). Tittar man specifikt pa de tre fall dar annan annonsering gjordes sa kan man
konstatera att det var en storre variation pa hur informationen hade nétt ut till dem som
kom pa métet. | flerafal hade de fatt informationen via andra kanaler &n tidnings-
annonsen.

Det & vidare intressant att noterai det hér ssmmanhanget att ett flertal personer som
svarade pa enkaten faktiskt angav att de fatt kannedom om samrédet via myndigheternas
hemsidor (figur 7-8), vilket projektledarnainte trodde var fallet. Samtidigt & andelen
motesdeltagare som fétt information fran Internet inte sarskilt stor (figur 7-8).

8.5  Allmé&nna reflektioner kring annonser, kallelser och
inbjudningar

En del av intervjuerna behandlade projektledarnas synpunkter pa annonser, kallelser och
inbjudningar utifran ett mer generellt perspektiv. En fraga handlade om huruvida
projektledaren generellt sett & nojd med den annonsering som gors infor samrad, det
vill siga om annonsen fyller sitt tankta syfte och om utformning och exponering &r pa
rétt och lagom niva. En annan fraga handlade om projektledaren ansag att dennes
annonser och inbjudningar skilde sig fran gangse annonser och inbjudningar som
produceras inom myndigheten.

Det radde lite delade meningar om den annonsering som generellt gors infor samrad ar
bra och pa en lagom niva. Det almannaintrycket hos projektledarna var att annonse-
ringen & helt acceptabel, aven om de flesta hade nagot att anmérka pad. En del tyckte att
annonserna ofta var lite trékiga och tekniska. Flera poangterade dock att annonserna
generellt sett hade blivit béttre de senaste aren. Numera & annonserna oftast i farg,
ibland med bild och texten & mer |attsam. Nagra projektledare ifragasatte den hoga
kostnaden foér annonser i tidningar kontra det antal deltagare som ser annonsen och
kommer till samrédet. Enligt vaglagen finns krav pa annonsering och denna gors av
tradition i tidningar, men en projektledare tyckte att man kanske borde tanka pai denna
fraga och fundera om man kan uppna samma krav pa annonsering pa andra sétt. En idé
denne hade var att kanske anvanda sig av annonsering i lokalradion. Nagra projekt-
ledare poéangterade ocksa att det i varje projekt var viktigt att tankatill om det fanns
ytterligare st att locka manniskor till samrédet. Man kan exempelvis anvanda sig av
bra kontaktpersoner eller foreningar for att spridainformationen. Ett annat forslag var
att till exempel skicka information via skolbarn for projekt som ror barns skolvag.

Projektledarnas allméannaintryck av annonsering, kallelser och inbjudningar stémmer
relativt val 6verens med det som framkom i enkéterna. | enkaterna uppgav relativt
manga att de inte hade sett tidningsannonserna; de hadei stéllet fatt vetskap om sam-
raden bland annat via bekanta, tidningsartiklar och flygblad som delats ut i brevladorna.
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Dessa observationer forstéarker siledes kénslan av att det traditionella séttet att
annonsera—i tidningar — kanske inte uppnar sitt ténkta syfte.

En projektledare poangterade att denne personligen i princip altid var néjd med sina
annonsutformningar, men att denne tyckte att det var lite svart att uttala sig pa generell
niva.

De flesta projektledarna ansag inte att deras annonser skiljer sig markant fran andra
annonser inom myndigheten. Nagra tyckte att deras annonser kanske var lite mer
dialoginriktade och intressevackande an normen. Manga namnde att en informator ofta
gor den dlutgiltiga utformningen av annonsen och att detta bidrar till att géra annonserna
mer likriktade. En projektledare brukade alltid (&tminstone for vagprojektens forstudier)
tafram speciellainbjudningar att delas ut i breviador eller att andlas palampliga platser.
Inbjudningarnainnehdller i stort sett samma information som annonsen, fast vanligtvisi
bantat format. Dessainbjudningar &r troligen i sig nagot relativt ovanligt, da de flesta
projektledare ndjer sig med en annonsi tidningar och pa V agverkets och inblandade
kommuners hemsidor.

8.6  Projektledarnas bild av samradsdeltagarna

Négraintervjufragor behandlade projektledarnas intryck av samradsdeltagarna. Syftet
med dessa fragor var bland annat att belysa huruvida den annonsering som gjorts hade
lyckats locka fler deltagare an vanligt fran grupper som generellt & underrepresenterade
(till exempel kvinnor och ungdomar) vid samrad.

| princip alla projektledarna sa sig vara relativt néjda med deltagandet pa samrédet.
Deras uppfattning var att de lyckats locka intresserade och berdrda. Vidare tyckte sig
ingen projektledare heller sakna representation eller ndrvaro av specifika samhélls-
grupper som kan ténkas bli berérda, men som av ndgon anledning inte kommer pa sam-
radet. Dock pdpekade ndgra att ungdomar generellt sett & svara att lockatill samrad.

Det &r har intressant att relatera projektledarnas uppfattning av ” representativa samrads-
deltagare” till det faktiska deltagandet av kvinnor och mén. | alla samrad i interventions-
studien var den dvervéagande delen av deltagarna man (68 procent méan och 32 procent
kvinnor i snitt). Andelen kvinnor pa samraden varierade mellan 27 till 42 procent. Trots
att detta var ndgot som projektledarna var medvetna om var anda den generella upp-
fattningen att samradsdeltagarna var representativa for dem som kommer att bertras av
&tgarden. Detta kan tyda pa att det finns omedvetna forestalIningar och forvantningar
kring samradsdeltagare. Projektledarna ger uttryck for en utgangspunkt som &r vanlig
inom omraden dar kvinnor och mén inte har samma utrymme. Den innebér att kvinnor
inte forvantas deltai samma utstréckning som mén pa samradsmoten i det hér fallet, en
utgangspunkt som ar skapad i enlighet med att samrédet, och dven transportomradet i
ovrigt, &r ett konat omrade, dar kvinnor intei riktigt lika hog utstréckning forvantas vara
delaktiga, berdrda och intresserade. Totalt sett var det farre kvinnor som stéllde fragor
pa samréden, men aktivitetsnivan hos kvinnor var procentuellt sett anda relativt hog.
Detta kan ha bidragit till projektledarnas uppfattning om att "alla’ var representerade.

Ingen av projektledarna hade nagon direkt uppfattning om (den dialoginriktade) annon-
sen lyckats lockatill sig fler deltagare an vanligt frén underrepresenterade grupper. En
projektledare tyckte att det ju &minstone inte var farre kvinnor &n vanligt pa samrédet.

En projektledare hade noterat att det vid stora infrastrukturprojekt kommer dvervagande
man, medan projekt som berdr miljofragor, gang- och cykel samt kollektivfragor lockar
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fler kvinnor. Dock ar det sallan som andelen kvinnor &r lika stor eller storre &n andelen
man, oavsett projekt.

8.7  Samradsupplagget

Bland dem som hade haft 6ppna informationsmoten (fem fall) svarade de flesta att
uppléagget pa det samrad som ingick som fall i interventionsstudien var ett typiskt
upplagg for deras samrad. De traditionella samraden i form av 6ppnainformations-
moten &r oftast organiserade sa att de borjar med en presentationsdel, dér projektledaren
inleder och dér konsulter och andrainblandade kort redogor for sinadelar i vagpro-
jektet. Darefter tar oftast en allman fragestund vid, varefter motet avd utas,

En projektledare gjorde sa att ansvariga fran Végverket och konsulten efter den all-
manna fragestunden stdllde upp sig pa nagra platser i lokalen dar man satt upp kartor
over vagstrackan. Man uppmanade sedan folk att cirkulerai lokalen och stélla fragor.
Syftet med detta var att ge alla, aven de som inte & bekvama med att tala infor en stor
skara manniskor, en chans att framfora sin synpunkt eller stéllasin fraga

| ett annat fall valde man att efter den allmanna presentationen mébleraom i lokalen sa
att de satt i grupper. Vid ett bord satt projektledaren, vid ett annat den ansvarige for
vagutformning och vid ett tredje den miljéansvarige och sa vidare. Folk uppmanades
sedan att besdka det eller de grupper de var intresserade av och stélla fragor. Anteck-
ningar fordes vid varje bord. Det var forsta gngen projektledaren anvande ett sadant
upplagg for samradet och dennes intryck var att upplagget fungerade valdigt val.
Dennes uppfattning var att fler samrédssynpunkter kom in &n vad som vanligtvis ar
fallet vid allmanna fragestunder i plenum. Anledningen till att man valde att dela upp
sigi grupper var att samradsmotenai tidigare skeden (forstudie och vagutredning) av
projektet hade uppfattats som daliga; folk hade varit arga och missndjda. Det fanns
sdledes en uttalad ambition fran vagplanerarnas sida att gora nagot béttre denna gang.
Upplagget tycktes ocksa ha varit uppskattat av samradsdel tagarna som applé&derade vid
motets sl ut.

Den projektledare som hade samrad i form av Gppet hus och informati onsbuss menade
att upplaggen for samraden beror pai vilket planeringsskede man befinner sig. For for-
studier tyckte dock denne att samraden var ganska typiska. Projektledarens princip var
att halla samrad i forstudieskedet sa enkla som méjligt och sa fria som méjligt fran
tekniska detaljer. Det &r viktigt att de som kommer pa samréden ges méjlighet att forsta
utan att for den skull beh6va vara tekniskt kunniga. Denne tyckte ocksa att man som
projektledare bor utgaifran att alla som kommer pa samrédet har ndgot att saga/tycka
bara med anledning av att de bor i omradet. En grundinstalining bor vidare vara att
myndigheten ska verka for att aktivt soka upp de manniskor som berdrs och lyssna pa
deras synpunkter, snarare an att de ska behtva uppsoka myndigheten for att fainforma-
tion. Projektledaren papekade ocksa att denne i arbetsplaneskedet vanligtvis anvander
sig av klassiska dppna informationsméten da dessa moten av naturliga ska blir mer
formella och uppstyrda.

8.8  Andra mdjliga samradsupplagg

Projektledarna tillfrégades aven om andra samradsupplagg. En fraga handlade om pro-
jektledaren hade provat andra samrédsuppldgg, medan en annan fraga handlade om
huruvida projektledaren skulle vilja prova pa andra samradsformer.
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De projektledare som anvande sig av informationsméten for samrédet hade inte provat
paandra samradsformer. | vissafall hade de éndrat pa uppléagget for fragestunden, men
storre forandringar dn sa hade inte testats.

Den projektledare som anvant sig av dppet hus och informationsbuss hade &ven provat
pa andra samradsvarianter. Denne hade bland annat haft samrad pa ett tag som kort
parallellt med vagstrackan med stopp vid cirka fyra stéllen. Denne hade ocksa ” vandrat”
langs den aktuella vagstrackan med en minibuss som stannat vid befintliga busshall-
platser. Intrycket fran det sistnamnda exemplet var att man genom att stannatill vid
busshallplatser verkligen lyckats fanga upp de verkliga anvandarna. Denna projekt-
ledare framholl dven att alternativa samradsformer inte innebar okade kostnader.

De flesta projektledare var relativt néjda med de samrad som utfors och sdg inte direkt
négra behov av att prova pa andra samrédsformer. Tva projektledare hade dock en del
tankar och idéer kring hur samrad skulle kunna utformasi syfte att na ut till fler och pa
sa sétt forbattra samraden. En projektledare hade funderat pa att |agga samréden i an-
slutning till nagot annat evenemang. Tanken var hér att Vagverket skulle drafordel av
att manga méanniskor redan samlats (till exempel pa nagot evenemang som kommunen
anordnat). Vidare skulle en sadan mer uppsokande verksamhet kanske na personer som
traditionellt inte kommer till samrad. Den andre projektledaren hade en tanke att prova
pa andra samrédsformer aven for arbetsplaneskedet (for vilket denne oftast i nulaget har
informationsmadten). Denne tankte hyra en buss och kdra langs aktuell vagstracka och
sedan gora stopp vid de stéllen dér atgarder ska vidtas.

8.9 Institutionella mdjligheter och hinder

For att undersoka institutionella mojligheter och hinder stalldes en fraga som handlade
om det &r |t att inom myndigheten prova panyaidéer for annonsering och samréd eller
om det finns hinder eller svarigheter.

Allaprojektledare tyckte att det var "hogt i tak” inom organisationen och att nyaidéer
och former foér annonsering och samrad generellt sett alltid valkomnades och upp-
muntrades. Som mdjliga hinder for att nyaidéer inte testasi storre utstrackning
namndes: radsla for att goraformellafel, tidsbrist (det vill séga projektledaren har
manga projekt och hinner darfor inte testa nyaidéer och former) samt brist pa sjavfor-
troende (man tors helt enkelt inte riktigt franga inarbetade rutiner).

VTI rapport 700 91



9 Diskussion

Projektets syfte ar att 6ka kunskapen om hur kvinnor och méan faktiskt kommer till tals
vid végplanering. Projektet har studerat V agverkets samrad med allmanheten samt deras
mojligheter att paverkai besutsprocessen.?* Syftet ar ocksa att efter en inledande kart-
l&ggning, analys och lagesrapport, implementera metoder for att sbka oka jamstalld-
heten i samraden med allménheten. Projektet har studerat kvinnors och méns deltagande
vid sammanlagt 16 samradsmoten.

9.1  Varfor samrad?

Samréd & en process som inledsi vagprojektens forstudieskede och pagar under hela
planeringen och projekteringen av en vag. Syftet med samradsprocessen &r att kom-
municera projektet med en vidare krets och att samlain synpunkter. Samrad med all-
manheten &r en viktig del av denna process. Samtidigt ar det viktigt att kommaihag att
formen for samradet &r relativt 6ppen, samrad kan ske bade skriftligt och muntligt.
Detta innebar att myndigheten inte alltid behdver tréffa allméanheten for att tadel av
deras synpunkter. | sma véagprojekt valjer man ibland att istallet enbart gora underlaget
tillgangligt pa biblioteket och darefter uppmana allménheten att skickain sina svar
skriftligen. | det hér projektet valdes att studera samrad dar V agverket inbjudit allmén-
heten till informationsmoten eller Gppna hus.

Praktiken med offentliga samradsmoten kan utga fran olika perspektiv. Ett ar att betrak-
ta samraden som ett sétt att informera om ett pagaende arbete med forstudie, utredning
eller arbetsplan. Ett mer omfattande perspektiv &r att ocksa betrakta samraden som ett
sétt att fora dialog med dem som &r berGrda av projektet och diskutera vilka dtgarder
som &r viktigafor dem som anvander vagen samt vilka for- och nackdelar som projektet
medfor for olika grupper. Ett problem ur bada perspektiven &r att det fortfarande ar
forhallandevis faav dem som blir berérda av projekten som kommer och att det finns
manga tysta deltagare pa samradsmaétena.

Vidare visar Wanstrom (2009) i sin doktorsavhandling Samrad om Ostlanken: Raka
spar mot en béttre demokrati? att syftet med samrad ofta ar otydligt. | avhandlingen tar
han upp spanningar och makonflikter mellan & ena sidan den representativa demokratin
som det svenska statsskicket vilar pa och a andra sidan den kommunikativa direkta
medborgardemokrati som samraden ger en vissvision av att vara. De medborgare som
deltar i samrad och kommer med forvantningar om att kunna paverka blir ofta besvikna
eftersom de i praktiken har mycket sma mojligheter att forandra transportplaneringen.
De stora penseldragen ar redan uppmalade i tidigare skeden av planeringsprocessen och
deras mgjlighet att paverka nér de kommer till samrad inskranker sig till enskilda delar
av projektet. Ju langre projektet har pagétt, desto mindre ar utrymmet for att paverka.

9.2  Vem ar det myndigheten samrader med?

Resultaten fran interventionsstudien visar ett nagot storre deltagande av kvinnor &n i
den explorativa studien: 32 procent jamfort med 26 procent. Samtidigt &r aldersfordel-
ningen nagot hogre. Fler medeladers och dldre kvinnor deltar i interventionsstudien,

2 Nar foreliggande projekt genomfordes var Vagverket en sidvstandig myndighet. Vagverket ingdr frén
2010 Trafikverket. De samrédsformer som studerasi foreliggande projekt férekommer fortfarande i de
planeringsprocesser som numera genomfors av Trafikverket (byggande av vég och jarnvag).
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men aven fler medeldders och ddre mén an i den explorativa studien. Andelen del-
tagare i gruppen 6579 & okade medan andelen deltagare i gruppen 2544 ar minskade
I interventionsstudien jamfort med den explorativa studien. Detta innebér att tanken att
forsoka 6ka andelen yngre samradsdel tagare genom en mer dialoginriktad annonsering i
interventionsstudien inte har fungerat pa det satt som forskarna forvantade sig.

Det &r viktigt att adre medborgare deltar i samrad inte minst med tanke pa att andelen
aldre som anvander transportsystemet berdknas 6kai framtiden (OECD, 2001). Dock
b6r man uppmérksamma att andra generationer, inte minst ungdomar, kan ha andra krav
och forvantningar pa vagtransportsystemet och att i de storre projekten som ofta har
|anga tidsperspektiv &r det viktigt att &ven yngre generationer ges en majlighet att gora
sin rost hord. Den yngre generationen utgor ju de trafikanter som i storst utstréckning
kommer att beroras av ett nytt vagprojekt som berdknas tamanga ar att fardigstalla.

| enkéterna framkom att nérmare 50 personer av dem som kom pa samraden inte sett
annonseringen (20 personer) eller tyckte att annonseringen varit bristfallig (29 personer)
och darfor fick information om samradet pa andra sétt (till exempel internet och grannar
som informerade). De personer som uppgav att de inte hade sett annonsen fanns fore-
tradesvisi 8dersgruppen 2544 &. Aven négra 45-64-aringar uppgav att de inte sett
annonsen. Har fanns ingen markant skillnad mellan kvinnor och man. Orsaken till att
manga missade annonseringen var att de inte hade 1ast den lokala dagstidningen dar
annonsen varit inford. | de mediestudier som regel bundet genomférs av svenska SOM-
institutet framkommer att ungdomar och ungavuxnai allt hogre utstrackning valjer bort
dagstidningar till forman for internet, sms-nyheter och gratistidningar eller att de |aser
en morgontidning mer oregelbundet an tidigare generationer. De som regel bundet | &ser
en morgontidning & personer med fast bostad och hogre utbildning an genomsnittet,
aven pensionérer laser i hdgre utstrackning (oavsett utbildning och inkomst) i hégre
utstrackning en morgontidning fleradagar i veckan (Nilsson, 2009). Det &r sdledes fler
éldre som tar del av annonseringen, sa som den ser ut enligt informationsrutinen vid
Véagverket under foreliggande forskningsprojekt. Det kan vara en av foérklaringarnadtill
att medeldldern ar hog pa samréden som har studerats.

Bade den explorativa studien och interventionsstudien visar att vissa grupper ar ver-
representerade vid samrad. Nagra exempel &r att:

i) majoriteten av dem som kommer till samradet kommer med bil

i) de som deltar vid métena har i den explorativa studien en hogre utbild-
ningsniva an genomsnittet i riket, i interventionsstudien &r utbildningsnivan
jamforbar med genomsnittet i riket

iii)  desom kom till samréden i bada studierna hade en hogre inkomst &n genom-
snittet i riket (detta var dock mer uttalat i den explorativa studien).

Att vissa grupper verkar vara 6verrepresenterade vid samréden som enkaterna visar
reflekterasintei projektledarnas syn pa deltagarna. Deras uppfattning var att de lyckats
locka intresserade och berérda. Vidare tyckte sig ingen projektledare heller sakna repre-
sentation eller nérvaro av specifika samhallsgrupper som kan tankas bli berdrda, men
som av ndgon anledning inte kommer pa samradet. Dock papekade négra att ungdomar
generellt sett & svara att lockatill samrad.

Boverket foredar i sin rapport " Helasamhéllet” att ett sétt att locka kvinnor till sam-
radsmoten &r att forlagga traffarnai narheten av bostéder, arbetsplatser, pa naturliga
motesplatser (Boverket, 1996). En av projektledarna som intervjuadesi interventions-
studien hade gjort detta vid fleratillfallen och upplevde att hon pa sa sétt hade lyckats
rekrytera nagot fler kvinnor.
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Projektledarnas forestalining hér & intressant att relateratill det faktiska deltagandet av
kvinnor och méan. | allasamréd i interventionsstudien var den 6vervéagande delen av del-
tagarna man (68 procent mén och 32 procent kvinnor i genomsnitt). Andelen kvinnor pa
samraden varierade mellan 27 till 42 procent. Trots att detta var ngot som projekt-
ledarna var medvetna om var anda den generella uppfattningen att samradsdeltagarna
var representativa for dem som kommer att bertras av atgarden. Projektledarna verkar
relateratill en bild av hur det brukar vara och ganska oreflekterat accepterar de den
bilden. Detta kan tyda pa att det finns forestéllningar och forvantningar som &ar svara att
forandra. Projektledarna ger uttryck for en utgangspunkt som &r vanlig inom omraden
dér kvinnor och mén inte har samma utrymme. Den innebér att kvinnor inte forvantas
deltai samma utstréckning som man (pa samrédsmaten i det har fallet). Det &r en ut-
gangspunkt som &r skapad i enlighet med att samradet och &ven transportomradet i
ovrigt ar ett konat omrade, dar kvinnor intei riktigt lika hog utstréckning férvantas vara
delaktiga, bertrda och intresserade. Det bor &ven noteras att totalt sett var det farre
kvinnor som stéllde fragor pa samraden, men aktivitetsnivan hos kvinnor var procentu-
ellt sett anda relativt hog. Detta kan ha bidragit till projektledarnas uppfattning om att
"ala’ var representerade.

V agverkets utgangspunkt nar forskningsprojektet startade var att man ville 6ka andelen
kvinnor pa sina samradsmaéten for att pa sa vis komma ndrmare jamstélldhetsmal et.
Enligt vedertagen jamstalldhetspraxis var malet 40/60 procent av endera konet. Detta
kvantitativa matt pa jamstalldhet hade man emellertid inte lyckats na varfor man sokte
fordjupade kunskaper om bakomliggande faktorer och metoder for att 6ka kvinnors vilja
att delta. Det genomforda forskningsprojektet visar att kunskaperna om genus och jam-
stélldhet varierade i organisationen och att planeringen av samréden var genomtankt hos
vissa av projektledarna medan andra gav ett mer oreflekterat intryck av sin egen mgjlig-
het att paverka utfallet.

Som Angervall (2005) har visat kan jamstélldhetsarbetet i praktiken bekréfta den rédan-
de genusordningen i en organisation snarare an att utmana den. Att fokusera pa jam-
stélldhet mellan kvinnor och méan i form av representation pa métena kan dela upp
deltagarnai tva grupper och bli ett stt att reproducera traditionella forestalIningar om
kon. Ronnblom (2005) menar att till exempel politiska diskussioner om jamstalldhet
oftafastnar i att problematisera och diskutera kvinnor snarare &n man, till exempel
kvinnors franvaro pa hoga poster i samhéllet, vilket gor att man sétter fokus pa
generaliseringar av kvinnornas agerande eller franvaro snarare an att fokusera ett
ojamstallt system. Det finns en sadan fara om fokus hamnar pa kvinnor som grupp
istallet for pA makthierarkier och asymmetrier. Det gér att undvika en utgangspunkt med
traditionella forestallningar om hur kvinnor och mén agerar genom att mer fokusera pa
hur olika makthierarkier samverkar, makthierarkier som kan ha med genus att gora men
dér genus inte nddvandigtvis maste vara den aspekt som & mest framtradande i de
asymmetrier som uppstar.

| arbetet med att utforma strategier som framjar jamstalldheten under samradsprocessen
bor man utmana olika former av makthierarkier som framtréder i samradssituationen.
En dlutsats av foreliggande projekt &r att de kurser i genuskunskap som myndigheten
genomfaor for sina anstallda bor omfatta alla som arbetar med samréd, for att cka genus-
medvetenheten hos dem. Att vara genusmedveten i samradsprocessen innebér att vara
medveten om dels sina egna och organisationens forestallningar om kvinnor och mén,
delsi de forestalIningar som kan finnas i den kontext som berors av projektet. Vidare
innebar det att forsoka forsta hur dessa forestalIningar kan paverka samradsprocessen.
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Forskningsprojektet visar att vid sidan om genus, har aldern viss betydelse for huruvida
man deltar i samréden (farre kvinnor &n man deltar, samtidigt som medelddern & hog
pa dem som intresserar sig for och deltar i samréd). Aven utbildning och ekonomi (fler
hogutbildade an genomsnittet deltar i samrad och de har ocksa en relativt stabil eko-
nomi). Aspekter som inte studeratsi denna rapport men som ocksa fortjanar att upp-
marksammas &r till exempel etnicitet, det vill sdga samréd i en multietnisk kontext och
aven vilka mojligheter méanniskor med olika funktionsnedséttningar har att deltai
samraden. Aven ader kan beh6va utforskas vidare.

9.3  Hur upplevs samraden?

Trots att forskarna finner manga brister i samraden (somibland &r véldigt formaliserade
och tekniskatill sitt innehal) visar enkéten att de som kommer pa samradsméten &r
generellt sett ndjda. Detta kan bero pa att deltagarnas forvantningar pa samradet upp-
fylls samt att de har en forstael se for métesupplagget och vagprojektet. | den explorativa
studien uppgav 60 procent av kvinnorna och 58 procent av mannen att de var mycket
intresserade av projektet vilket ocksa kan ha paverkat deras forvantningar pa samradet.
Foreliggande forskningsprojekt fangar inte upp dem som véjer att inte komma pa
samraden. Det gar darfor inte att avgora varfor vissa grupper véljer att inte deltai sam-
raden. Det finns, med hanvisning till tidigare forskning, teorier om att férvantningar
fran omgivningen, kvinnors och mans tidsanvandning och ansvarsfordelningen i
arbetslivet och i hemmet skulle medverkatill att manga kvinnor inte deltar i offentliga
samréd (se t.ex. Burns, m.fl., 2001; JamO, 2008; SCB, 2008). Att andelen ungdomar
och yngre familjer & |13g pa samraden, kan ocksa harrorastill analys av tidsanvandning
och engagemang i betalt och obetalt arbete. Manga barnfamiljer har 1anga arbetsdagar
och pendlingsavstand dar &tminstone en av de forsorjande parterna reser |anga stréackor
dagligen (Friberg, Listerborn, Andersson & Scholten, 2005). Detta & emellertid nagot
som skulle behéva utforskas vidare.

Allaprojektledare tyckte att det var "hogt i tak” inom organisationen och att nyaidéer
och former for annonsering och samrad generellt sett alltid valkomnades och uppmunt-
rades. Samtidigt angavs som mojliga hinder for att nyaidéer inte testasi storre utstrack-
ning: radslafor att goraformellafel, tidsbrist (det vill saga projektledaren har manga
projekt och hinner darfor inte testa nyaidéer och former) samt brist pa gavfortroende
(man tors helt enkelt inte riktigt frangd inarbetade rutiner).

9.4  Vardet av att bka genusmedvetenheten i samraden

Enligt de riktlinjer som tagits fram av det internationella organet IAIA ska samrad ocksa
omfatta ett aktivt arbete med att na olika grupper. Om man foljer dessariktlinjer innebar
det att grupper som inte kommer pa de traditionella samraden kan behtva extra stod och
uppmuntran och att samraden kan behtva anpassas efter olika lokala forutsattningar.

Det finnsidag sma variationer i de samrad som har studeratsi foreliggande forsknings-
projekt och de variationer som framkommer framfor allt i interventionsstudien bor
kunna vidareutvecklas.

Vardet av att 6ka genusmedvetandet i samraden kan vara att man tidigt far med sig olika
perspektiv i planeringsprocessen. Ett hdgre deltagande fran olika berdrda grupper kan
ocksa medfdra mindre motsattningar och bredare acceptans fran de inblandade for
varandras olika intressen. Om det &r sd att kvinnor och man tillfor olika perspektiv och
deltar med olikaintressen har varit en empirisk fragai detta projekt.
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Med utgangspunkt i forskningsprojektets empiriska resultat kan man inte generellt siga
att kvinnor och mén driver olikaintressen pa samraden. Daremot framgar att vissa
fragor prioriteras av kvinnor och vissa av man. Milj6 och trafiksakerhet & fragor som
bade kvinnor och mén introducerar som fragor eller diskussion i samraden, kvinnorna
uppger i enkaterna dock lite mer intresse for dessa fragor an vad mannen gor. Mark-
agarfragor och tekniska fragor om vagens utformning introduceras oftare av mannen.
Dessutom framtréder vissa skillnader mellan séttet att framfdra sina argument vilket
indikerar att kvinnor och mén deltar paolika villkor sétillvida att de har olika resurser i
form av erfarenheter och forkunskaper som de kan anvanda. Enstaka mén tar oftare an
enstaka kvinnor stort utrymme i métessamtalen (till exempel genom att tala lénge och
argumenterande) medan kvinnorna och aven vissa av ménnen som deltar i métena
anvander andra strategier for att fafram sinaintressen (till exempel ringar in problema-
tiken med fragor och svar i dialog med en eller flera experter eller tillsammans med
andra motesdeltagare). De kvinnor som kommer till samraden deltar i hdgre grad an
mannen genom att stélla fragor. Procentuellt i forhallande till antal néarvarande kvinnor
och mén, stalls fler frégor av kvinnor &n av man.

Varfor & det viktigt att fler grupper gestillfélle att kommatill talsi samhéallsplane-
ringen? Andersson m.fl. (2005) papekar, fran ett samhallsplanerarperspektiv, att plane-
ringsfrégor som &r daligt férankrade hos allménhet och andraintressenter oftariskerar
att bli férsenade av protester och 6verklaganden. Det &r ofta medborgarnas perspektiv
som man har minst kunskap om i planeringsprojekt av det hér slaget och dialogen med
medborgarna skulle vinna pa att organiseras mer systematiskt (se &ven Andersson,
2007). Saknas systematik i arbetat att na olika medborgargrupper finns en risk att de
som & mest engagerade och hogljudda far starkast inflytande pa planprocessen (jfr
Sveriges kommuner och landsting, 2009). Fran medborgarnas perspektiv och fran
demokratisynpunkt &r det ocksa vardefullt att samraden far en systematisk roll i plane-
ringen. Dessutom bdr de som & berdrda och intresserade kommatill talstidigt i plane-
ringsprocessen, eftersom det ar tidigt i processen som de storsta mojligheterna finns att
vara med och paverka utformningen av vagprojektet.

Utifran vagprojektens syften; som inkluderar att dka tillganglighet, kvalitet, regional
utveckling, sékerhet och miljo for alla dem som bor och arbetar i regionen, behtver
ocksa genusperspektivet fa en noggrannare genomlysning redan fran borjan i de flesta
planeringsprocesser. Att utarbeta en systematisk konsekvensanalys utifran genus- och
jamstélldhetsperspektiv har namnts som en framkomlig vag av fleraav dem som del-
tagit i foreliggande projekt. En slutsats, med hanvisning till heterogeniteten inom
grupperna kvinnor och man, &r att ocksd andra aspekter kan behdvainkluderasi en
sadan analysmodell (sdsom sociala, ekonomiska, funktionellaintressen och hinder for
vissaindivider och grupper). Genom att infOra rutiner for en sadan analys, skulle man
bli tvungen att fokusera pa variationer i befolkningsunderlaget och komma fram till
vilka konsekvenser det planerade infrastrukturprojektet kan fa for olika gruppers
intressen. Aven vilka barridrer som tillkommer genom projektet, inte bara ur miljosyn-
punkt utan ocksa ur demografisk och social synvinkel.

9.5 Vad som &r viktigt att tanka pa

Jamstalldhet och genus handlar om makt och resurser. Om man vill 6ka jamstélldheten
maste sdledes makten och resursernaomfordelasi vissalagen. Det kan innebéra att soka
nya metoder andra miljoer an som de brukats vid tidigare tillfallen. Det kan innebéra att
i praktiken skapa olikatyper av samradsmoten beroende pa vilka man vill na
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Omfordelning av makt och resurser &r inte bara en fraga om representation, det vill saga
inte enbart sakerstélla att andelen man och kvinnor som kommer pa métena &r lika. Man
kan emellertid fa syn pa asymmetrier genom att rékna deltagare och méata aktiviteter, det
vill sdga studera vilka som kommer, vilka som far kommatill tals, hur de kommer till
tals och hur deras fragor blir bemétta.

For att genomfdra genomgripande forandringar krévs ocksa engagemang och forstael se
for den process som skapar ojamstalldhet och ojamlikhet pa olika platser. Manga arbetar
intensivt for att Oka jamstalldheten. Men de normer och arbetssétt som finns har skapat
ett ojamstallt samhalle och om man fortsdtter gora som forut, riskerar man att terskapa
ojamstaldheten istallet for tvartom. Att integrera jamstalldhet som ett genomgaende
perspektiv i planeringen kraver reflektion och omvérdering av tidigare arbetssdtt.

Tidigare studier visar att da planerare forsokt att arbeta genusneutralt har det istéllet
resulterat i genus- eller konsblindhet. Man ser helt enkelt inte de ojamlika forhdlandena
om man inte fokuserar pa kon (Larsson & Jalakas, 2008). Foreliggande forskningspro-
jekt vill fasta uppmarksamhet pa att det behovs specifik kompetens hos dem som arbetar
med att integrera genus och jamstélldhet i verksamheten.

Andra undersokningar visar att nér jamstélldhet ska stérkasi alla verksamheter och inte
betraktas som en enskild fraga, forsvinner oftafokus. Det beror delvis pa att frégan inte
prioriteras men ocksa for att kunskapen och kompetensen sprids ut och att genusmed-
vetenheten inte alltid finnsi alla delar av en organisation. Mark (2007) menar att
integrering av jamstalldhet (eng: gender mainstreaming) kraver att ndgon som har
sarskilda kunskaper i genus och jamstélldhet tar rodret och leder arbetet. Det krévs att
ledningen for en organisation tar fragan pa alvar och om den inte 5év besitter
kunskaperna ser till sd att ndgon som kan fragan far befogenheter att driva forandrings-
processen. Det krévs ocksa ett |angsiktigt ansvar eftersom genus & nagot som standigt
gors; i organisationer, i hemmen och i samhallet, i den interaktion som pagar mellan
manniskor.

Samtidigt & det kant fran andra studier att jamstalldhetsintegrering kan skapa motstand.
Det beror pa att vissa kanner sig utmanade €ller till och med hotade i sin profession och
i sin arbetsroll som projektledare, expert eller chef. Det finns ocksd myter om jamstalld-
het som kan behdva lyftas upp till ytan och understkas narmare. En sadan &r att Sverige
betraktas som ett av de mest jamstélldaléndernai varlden (jfr JamO, 2008; Sveriges
kommuner och landsting, 2008). Att Sverige har kommit langt pa vissa omraden inne-
bér inte att vi redan har uppnétt jamstalldhet i alla sektorer. Transportsektorn ar fortfar-
ande en manlig doméan och véagbyggandet har en 1ang tradition av manlig dominans.
Den stora utmaningen att 6ka jamstélldheten inom transportsektorn har nog egentligen
bara hunnit borja.

Denna rapport speglar och problematiserar en del av de arbeten foér 6kad genusmed-
vetenhet och jamstalldhet i samraden som pagétt de senaste ren. Arbetet maste fortga
for att problemen ska fortsétta synliggoras och bli begreppsliggjorda. En rapport fran ett
forskningsprojekt om jamstalldhet & saledes inte slutprodukten utan ett delmoment i en
pagaende process.

Resultaten av de genomforda studierna visar att det idag sker en snedrekrytering till
samréden inte bara sett ur ett genusperspektiv utan dven sett utifran alder, utbildning
och inkomst. Manga manniskor, bade kvinnor och mén, har 1anga arbetsdagar och
pendlingsavstand till sina arbeten. Barnfamiljer gor forflyttningar mellan daghenv
skolor och hemmet. Vissa aldersgrupper har kanske inte mojlighet att deltai samraden
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pagrund av vardagens rutiner. Detta behOver analyseras béttre i samband med plane-
ringen av samraden.

En annan reflektion Gver arbetet med samrad och jamstalldhet ar att tankearbetet kring
uppléagget av samradet bor inledas redan i utarbetandet av forfragningsunderl aget, det
vill s&gainnan man upphandlar konsulten som ska genomféra planeringen eller
projekteringen. Skélet till detta ar att vilken typ av samréd som kommer att genomfoéras
till stor del beror pavad konsulten offererar. Eftersom de flesta vagprojekt genomfors
av olika aktorer, bade vid myndigheten och av inhyrda konsulter, & det darfor viktigt att
man redan i forfragan tydliggér om man vill géra ndgot som gar utéver det som upp-
fattas som gangse standard bland konsulter och projektledare, exempelvis att tydliggéra
att man stéller hoga krav pajamstéllt deltagande i samradsprocessen. Dettainnebéar att
dven upphandlingsenheten p&d myndigheten maste vara vl fortrogen med jamstélldhets-
arbetet internt sdval som externt vid myndigheten, sa att den kan integrera jamstalld-
hetsperspektivet i sina forfragningsunderlag.

Det finns en rad goda exempel att ta tillvarainom myndigheten (fore detta VV égverket,
nu Trafikverket) samt &en inom andra myndigheter och kommunerna. Det finns &ven
handlingsplaner och checklistor, men eftersom alla projekt a unika kan man inte hitta
verktyg som passar alla. Den lokala kontexten behGver altid beaktas och malen verk-
samhetsanpassas (Banverket, 2002/2003; Nilsson Fagerlind, 2004; V égverket, 2006,
2009).

Vi har i det hér avseendet dven identifierat att det finns ett behov av att ndgon form av
utbildning i jamstallt samréd/ kommunikation finns tillganglig for myndighetens
projektledare men aven for konsulterna. Faith-Ell (2006) visadei ett tidigare forsknings-
projekt av miljostyrning av drift och underhall av vagar under perioden 1997—2003, att
det inom davarande myndighetens V &gverket organisation fanns en tydlig uppdelning
av olika uppgifter vilket gor att organisationen har svart att Gverforainformation internt.
Foreliggande forskningsprojekt kunde identifiera samma foreteel se trots att organisa-
tionen har forandrats sedan 2003. Ett exempel pa detta & processen for att samlain fall
till interventionsstudien dar forskarna gick viaindivider pa enheten Samhélle. Da
ansvaret for att jamstalldhet & en uppgift som ligger pa enheten Samhalle samtidigt som
vagprojekten som ska samradas ligger under en annan enhet; enheten V &g, visade det
sig svart for vissa av Vagverkets medarbetare att identifiera vad som férvantades av
dem. Nér forskarnaistéllet valde att kontakta sina egnatidigare etablerade kontakter via
Vé&genheten blev utfallet béttre i och med att kommunikationen kunde foras direkt med
dem som arbetade i vagprojekten. Dessa problem bottnar troligen &en i den problema-
tik som Wittbom (2009) beskriver i sin avhandling: att V agverkets jamstélldhetsarbete
foljer tva separatalinjer, det internt orienterade respektive den externt orienterade
jamstalldheten. Vi menar att den externa kommunikationen (sasom samrad med allman-
heten) inte kan frikopplas fran den interna organi sationen och de kunskaper och fore-
stallningar som finns hos dess medarbetare. Detta bor beaktas i den nya myndighets-
organisationen Trafikverket som & under bildande.
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10 Slutsatser

Det &r av stor vikt att forsta hur kon/genus kommer till uttryck inom transportsektorn,
hur ménniskors livssituation praglas av kon och pa vilket sétt det sker i forhallande till
transporter (set.ex: Friberg, 2005, 2006; Friberg, Brusman & Nilsson, 2004; Friberg &
Larsson, 2002; Friberg, m.fl., 2005). Foreliggande rapport har presenterat och diskuterat
ett antal fall som studerats inom ett sammanhangande forskningsprojekt. Projektet har
studerat kvinnors och méns deltagande vid sammanlagt 16 samradsmaten i samband
med véagplanering.

Projektet bestar av sammanlagt tre olika delstudier:

1) enexplorativ studie (8 samréd)
2) en annonsstudie (32 annonser)
3) eninterventionsstudie (8 samrad).

Foreliggande kapitel aterknyter till syftet med projektet. Syftet ar att oka kunskapen om
hur kvinnor och mén faktiskt kommer till tals vid samréd med allménheten i samband
med véagprojekt samt deras mojligheter att paverkai beslutsprocessen. Syftet & ocksa
att nd okad jamstalldhet i planeringsprocessen i samband med vagtransportutbyggnad
och att vidga forutséttningarna for en jamstélld medborgardialog i samband med vag-
planering.

10.1 Bilden av samradsdeltagandet

Aldre man var 6verrepresenterade pa samréden b&de i den explorativa studien och i
interventionsstudien. Deltagarna hade ocksa hogre utbildning an genomsnittet och kom
fran hogre inkomstlagen. Fleraav dem & pensionarer. M 6tena dominerades ocksa av en
bilburen population — néstan alla som kom pa samréden tog sig dit med bil. | interven-
tionsstudien var det ingen som uppgav att de akte buss till motet.

Syftet med annonsstudien och interventionsstudien var att 6ka rekryteringen av kvinnor
till samraden. Forskningsprojektet lyckades visserligen tka andelen kvinnor fran 26 till
32 procent. Men 6kningen var sa liten att det inte gar att dra nagra slutsatser om resul-
tatet. Genom att géra annonserna mer inbjudande for en oinvigd publik hoppades
forskarna ven att en yngre publik skulle komma. Detta lyckades inte alls. Tvartom
okade medeldldern i interventionsstudien med fler medelalders och fler pensionérer
samtidigt som andelen yngre minskade. En sak som emellertid lyckades var att faen
jamnare fordelning vad avser uthildningsnivan pa dem som deltog i samraden: i den
explorativa studien dominerade de med hogre uthildningsnivaer medan det i interven-
tionsstudien deltog fler personer &ven med |agre utbildningsnivaer.

Ar det s& att ungdomar inte engagerar sig i vagprojekt? Ar ddre man mer intresserade
av infrastruktur? En del av svaret pa dessa fragor kan vara Vagverkets val av forum for
sina annonser. Nar man annonserar i dagspressen nar man huvudsakligen dem som &r
vana tidningslasare och som har rad att prenumerera pa en dagstidning. Dessa ar enligt
medieforskare foretradesvis hdgutbildade, personer med stabil bostad, hdginkomst-
tagare samt pensiondrer. Vilka konsekvenser far detta for informationen till allman-
heten?

Pensionarer & en viktig grupp att engagerai samradsprocesser kring vagprojekt. Men
andra generationer, inte minst ungdomar, har kanske andra perspektiv och rérelse-
monster som &r viktiga att fa vetskap om i transportplaneringen eftersom en stor andel
av framtidens trafikanter utgors av dagens ungdomar och unga vuxna.
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De som kom pa métena var, enligt svaren i enkéterna, i stort sett néjda med innehallet
och sinamgjligheter att kommatill tals. Kvinnorna tenderade att uttrycka hogre till-
fredsstallelse med motet. Det visade sig ocksa att merparten av dem som deltog var
personer som antingen var ndgot insattai och/eller intresserade av végprojektet. Bland
deltagarna fanns flera som var foéreningsaktiva, lokalpolitiker och markégare. Vid en
analys av vilka som stéller fragor pa motena framkom att kvinnornai forhalandetill sin
procentuella andel av métespopulationen stéller fler fragor &n mannen. Daremot talar
mannen langre, ibland utan att stélla en enda fraga, medan kvinnornatalar kortare tid
och stéller fragor till VVagverkets experter. Experterna ger likalanga och uttdmmande
svar oberoende av om det & en man eller en kvinna som fragar. Av de frégor som
stélldes och de diskussioner som initierades pa motena kan man dra slutsatsen att vissa
var starkt engagerade och argumenterade starkt for sina sikter. Men det fanns ocksa
manga tysta deltagare paA motena. En slutsats &r att det borde ga att fa fler aktiva del-
tagare pa samréden. Ett sétt att 6ka engagemanget hos deltagarna &r att en aktiv samtals-
ledare/moderator gar runt i lokalen och uppmuntrar tveksamma fragestéllare samt

hjé per till att organiseratalarlistan.

| princip alla projektledarna, for vagprojekten som ingick i forskningsprojektet, sasig
vararelativt nojda med deltagandet pa samradet. Deras uppfattning var att de lyckats
locka intresserade och berérda. Vidare tyckte sig ingen projektledare sakna representa-
tion eller nérvaro av specifika samhéllsgrupper som kan ténkas bli berérda, men som av
nagon anledning inte kommer pa samradet. Dock pdpekade nagra att ungdomar gene-
rellt sett & svaraatt lockatill samrad. Det & hér intressant att relateratill det faktiska
deltagandet av kvinnor och mén. | allasamrad i interventionsstudien var den Gver-
vagande delen av deltagarna méan (68 procent man och 32 procent kvinnor i genom-
snitt). Andelen kvinnor pa samraden varierade mellan 27 till 42 procent. Trots att detta
var ndgot som projektledarna var medvetna om var anda den generella uppfattningen att
samradsdeltagarna var representativa for dem som kommer att beréras av atgarden.

Detta kan tyda pa att det finns omedvetna forestallningar och férvantningar. Projekt-
ledarna ger uttryck for en utgangspunkt som & vanlig inom omraden dar kvinnor och
man inte har samma utrymme. Den innebér att kvinnor inte forvantas deltai samma
utstréackning som méan (pa samradsmoten i det har fallet). Det & en utgangspunkt som &r
skapad i enlighet med att samradet och &ven transportomradet i Ovrigt ar ett konat
omrade, dér kvinnor intei riktigt lika hog utstrackning férvantas vara delaktiga, berérda
och intresserade. Totalt sett var det farre kvinnor som stéllde fragor pa samraden, men
aktivitetsnivan hos kvinnor var procentuel It sett andarelativt hog. Detta kan ha bidragit
till projektledarnas uppfattning om att "alla’ var representerade. Men faktum kvarstar,
namligen att madl séttningen hos myndigheten &r att férdelningen kvinnor/man vid sam-
rad ska vara minst 40/60 procent.

Resultaten av de genomforda studierna visar att det idag sker en snedrekrytering till
samréden inte bara sett ur ett genusperspektiv utan dven sett utifran alder, utbildning
och inkomst.

Vagverket vinner mycket pa att fain fler perspektiv redan tidigt i processen. Genom att
oka kunskaperna hos bade allméanheten och dem som planerar vagen kan man identifiera
och korrigera eventuella missforstand och forhoppningsvis bidraftill att minska antal et
overklaganden senare i processen. Fran medborgarnas perspektiv & det mest intressant
att varamed tidigt i processen eftersom det & da som det verkligen & majligt att pa&-
verka. Senarei processen nar manga av vagvalen i projektet redan &r gjorda aterstar ofta
bara sma mojligheter att paverka och forandra.
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Vi foreslar nyatyper av annonsering som komplement eller istéllet for tidnings-
annonserna: till exempel affischering pa busshallplatser, pendeltagstationer och
narbutiker, annonser i radion, TV-reklam. Aven interaktiva samréd pa internet tror vi
skulle kunna vidga medborgardial ogen.

10.2 Vad mer kan man géra?
For att vidareutveckla samradsprocessen mot 6kad jamstélldhet foreslar vi foljande:

o Fortsétt testa nya metoder och anpassa metoderna efter kontexten, det vill séga
gora en analys av den lokala miljon och den lokala demografin infér samraden i
varje specifikt vagprojekt och av den malgrupp man vill ndi samband med varje
samrad

e Riktade samrad till vissa grupper som &r sarskilt viktiga att fa med eftersom man
vet att de & svarare att na

e Utvardering efter varje samrad, med reflektion 6ver deltagandet. Om baraen
grupp dyker upp eller valdigt fa personer kommer — 6vervag nytt samréd pa
annan tid och annan plats

e Stk aktivt upp méanniskor genom nya Sétt att annonsera om samradsprocesser

e Det fungerar inte langre altid att allmanheten ska kommatill myndigheten,
myndigheten maste kommatill allmanheten

¢ Ordna mdten med kvinnor och mén i deras vardag exempelvis genom att ordna
samrad pa stora arbetsplatser och organisationer i lokalsamhallet

e Ordnasamréd i bokbussen, i samband med en teaterforestallning, konsert eller
idrottsevenemang

e Ny information kan ocksa behGvas om nyttan att deltai dialogen

e Ungamanniskor behover kanske motiveras och bearbetas annorlunda én de dldre
manniskor som ofta deltar i samréadsméten. De yngre generationernaingdr i vad
som ibland brukar kallas nétverkssamhéallet och kommunicerar och inhémtar
information via nya sociala medier sdsom SM S, Facebook, Twitter, etc.

En viktig fraga att stélla & om det & svart att tasig till samraden. De som deltog
samréden i den har rapporten & en bilburen grupp. Till majoriteten av samraden som
ingick i varastudier kunde man inte &a kollektivtrafik pa grund av valet av motesiokal
och tidpunkt pa dygnet. Hur tas hansyn till dem som saknar tillgang till bil? Finns deras
perspektiv med i planeringen?

| interventionsstudien i detta projekt hade en projektledare engagerat en grundskola att
arbeta med material om trafiken och vagprojektet (min basta/samsta skolvag). | manga
vagverksprojekt genomfors sa kallade Barnkonsekvensbeskrivningar (BKA). Dessa
borde kunna utvecklas som en del i §java samradsprocessen. Detta kan vidareutvecklas
till andra grupper, gymnasieungdomar, arbetsplatser, foreningar. | ett pagadende projekt
med planering av framtidens kollektivtrafik i Malmo arbetar man med att identifiera
olikaintressegrupper och bjuder sedan in ett antal dialog- eller fokusgrupper ur dessa

intressegrupper.

10.3 Fortsatt arbete

Fortsatt forskning och tillampning av jamstélldhet i samhéllsplaneringen behdvs. Det
finns ocksd andra viktiga dimensioner som behtver studerasi storre utstrackning.
Aldersperspektivet som framkom i foreliggande projekt behdver beforskas vidare for att
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na och engagera fler unga manniskor i transportplaneringen. En aspekt som inte stude-
ratsi denna rapport men som ocksa fortjanar att uppmarksammas &r till exempel etni-
citet och aven hur manniskor med olika funktionsnedséttningar kommer till tals, kan
behtva utforskas vidare. Hur ofta genomfors exempelvis samréd i invandrartédta omra-
den och vilka erfarenheter har man av detta? Vilka metoder och perspektiv kravsi en
multietnisk kontext?

En aspekt som &r intressant att belysa ar hur genus- och jamstélldhetsfragorna hanterasii
sdva planeringen och projekteringen av infrastruktur. | inget av samraden somingick i
projektet tog man upp frégan om hur intressen fran olika grupper hade tagitsin i plane-
ringen fran borjan. Fragor man staller sig &r: Hur projekteras jamstélldhet tidigt i
planeringsprocessen? Vilka kunskaper har planerarna om genus och jémstélldhet?

Vi tror ocksd att man kunde utforma rutiner for att arbeta mer systematiskt med sociala
konsekvensanalyser i samband med vagplanering déar genus och jamstalldhet integreras
som en viktig del i analysen. For att uppndjamstallda samrad (och ett jamstallt trans-
portsystem), kravs att man kan integrera jamstalldheten som en legitim del i samtliga
delar av processen. Det kravs ocksa kunskaper i fragan hos samtliga medarbetare som &ar
engagerade i processen.

Det handlar om att paledningsniva utformariktlinjer och implementera dessainom hela
myndigheten. Det récker inte att sétta upp kvantitativa ma om inte dessamal nér ut till
aladelar av verksamheten. Jamstalldhetsmalen behtver verksamhetsanpassas i
respektive del av myndigheten.
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11  Verktygsléda®

Forskningsprojektet Jamstalldhet i samrad (JamSam) har studerat kvinnors och mans
deltagande i samradsprocessen vid planering av vagar. Projektets syfte har varit att oka
kunskapen om hur kvinnor och man faktiskt kommer till tals vid samrad och hur deras
mojligheter att paverkai beslutsprocessen ser ut samt att nd okad jamstalldhet i plane-
ringsprocessen i samband med vagtransportutbyggnad.

Under arbetets gang har forskarna métt olika metoder och verktyg som anvands vid
samréd paolikahdl i landet. Vidare har ett antal olika dimensioner identifierats som
skulle kunna forbéttrasi samraden. Darfor utvecklasi foreliggande kapitel &ven en
"verktygslada’ som syftar till att ge lasaren uppslag och idéer for hur man skulle kunna
forbattra samrden med allmanheten. 2

Verktygsladan &r inte pa ndgot vis komplett utan kan tjana som inspiration till projekt-
ledare och andra som haller pamed samréd. Vidare vill vi understryka att manga av
forslagen som presenteras nedan syftar till att forbéttra samradet som helhet oberoende
av samhdllsgrupp. Verktygsladan kan lasas separat fran huvudrapporten men vi rekom-
menderar att de som arbetar med samréd ocksa tar del av de resultat och diskussioner
som finnsi slutrapporten for JamSam-projektet (Faith-Ell m.fl., 2010).

Verktygsladan & indelad i olika delar, forst en introduktion till amnet jamstalldhet och
genus. Sedan ett avsnitt som ror projektledning och upplégg av sélva projektet. Dar-
efter kommer en del som beskriver olika metoder som kan anvandas infor, under och
efter samradet. Det & viktigt att se samradet som en process som paborjas redan innan
gavavagprojektet har borjat.

11.1 Om jamstalldhet och genus

Jamstalldhet och genus handlar om fordelningen av makt och resurser. Om man vill 6ka
jamstalldheten maste sdledes makten och resurserna omfordelasi vissa lagen. Det kan
innebara att soka nya metoder eller koncentrera samradet till andra miljoer &n som de
brukats vid tidigare tillfallen. Det kan innebéra att i praktiken skapa olikatyper av
samradsmoten, beroende pa kontexten (det vill saga miljon och vilka som forvantas
delta).

Omfordelning av makt och resurser &r inte bara en fraga om representation, det vill saga
det handlar inte enbart om att sakerstélla att andelen mén och kvinnor som kommer pa
motena & lika. Man kan emellertid identifiera vissa asymmetrier genom att rakna del-
tagare och méta aktiviteter, det vill séga studera vilka som kommer, vilka som far
kommatill tals, hur de kommer till tals och hur deras fragor blir bemotta.

%5 Det har kapitlet & en fristéende del som kan lyftas ut och |4sas separat.

% \/i har i slutrapporten till projektet Jamstalldhet i samr&d noterat att det réder olika kunskaper och olika
ambitioner vad galler samréd i de olika projekten. Darfor kan vissa av dessa verktyg och réd verka enkla
och gélvklarafor en del.
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For att genomfora genomgripande férandringar krévs ocksa engagemang och forstaelse

for de processer som skapar ojamstalldhet och ojamlikhet pa olika platser:
For att integrera ett medborgar- /brukarperspektiv i vagplaneringsprocessen maste man inhamta
kunskap om hur manniskor rér sig i samhéllet och vilka behov de har av transportmedel och
transportvagar. Genom den informationen kan en kartlaggning av samhéllet vaxa fram, som visar
forflyttningsmonster for olika grupper. Utifran information om och fran medborgarna kan man
ocksa gora en beddmning av vilka konsekvenser olika vagalternativ far for manniskornai omradet.
Det ar t.ex. viktigt att inte bara fokusera pa bilvagar, utan att &ven fundera 6ver hur gang- och
cykelvagarna ser ut i samhdllet. De olika stegen — inhdmtande av kunskap, kartléaggning av sam-
hallet och bedémning av positiva och negativa effekter —kan gain i varandra (Vagverket, 2003:8).

Ett liknande perspektiv har ocksa framfortsi en rapport fran Banverket:

Vilka grupper av resendrer gynnas och missgynnas av tankta &tgérder? Exempelvis kan en god
komfort, turtdthet och tillganglighet ha olika effekter for olika grupper av kvinnor och man.
Forutom att setill de direkta behoven handlar jamstalldhet dven om att ifrégasitta och proble-
matisera de tankesétt som tidigare varit gavklarai planeringen. Befintliga resmonster behtver
nodvandigtvis inte avspegla verkliga behov. Det ar darfor viktigt att analysera varfér medborgarna
reser som de gér och sedan analyserai fall det befintliga systemet verkligen ar tillgangligt, sékert
och hogkvalitativt for alla medborgare. Finns det exempelvis behov av att forbéttra systemet eller
sélvaresmonstren for att Oka skerheten for ala, fradmjaen positiv regiona utveckling for ala
eller uppnalangsiktig hallbarhet (Gustavsson Brandt, m.fl., 2005: 14-15).

11.2 Projektledning

Samrad &r en process som pagar under hela planeringsprocessen. For att fa ett bra sam-
rad &r det darfor viktigt att tankearbetet kring upplagget av samradet inleds redan i ut-
arbetandet av forfragningsunderlag, det vill saga nar man upphandlar konsulten. Skélet
till detta & att vilken typ av samrad som kommer att hallas beror till stor del pavad
konsulten offererar. Det &r darfor viktigt att man i forfragan tydliggdr om man vill gora
nagot som gar utdver det som uppfattas som gangse standard bland konsulter och
projektledare. Dettainnebéar dven att exempelvis en upphandlingsenhet maste tadel av
policyn for myndighetens jamstélldhetsarbete och integrera det i sina forfragnings-
underlag.

Nér sedan projektet & upphandlat ar det viktigt att den aktuella myndigheten har en
egen samradsstrategi eller en tydlig bild av vad den vill uppna med samrédet. Kom-
munikationsplanen kan exempelvis anvandas och verksamhetsanpassas till samrad i
storre utstrackning én vad som ar brukligt.

Figur 48 Forberedelseinfor samrad. Foto: WSP.
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Andra atgarder som kan varatill hjalp for ett val genomfort samrad kan vara foljande:

Lyft fram myndighetens egna” experter” pa samrad, exempelvis beteendevetare och de
projektledare som har nétt framgang med olika samrédsformer och genusintegreringen i
samraden. Anvand deras erfarenheter.

Gaigenom kommunikationsplanen i projektgruppen. Diskutera vad som &r viktigt och
vad som &r svart att kommunicera.

Overvag om det ska knytas en séarskild kommunikator till projektet.

Aven om det ingdr en kommunikator i projektgruppen ska projektledaren se till s att
alla medarbetare kénner till kommunikationsplanen och kan séttain den i det aktuella
sammanhanget.

Varje del i projektet ska kunna kommuniceras. Forbered viss kommunikation och var
altid beredd pa att aven kommunicera om sadant som inte &r forberett.

Projektmal

Ta fram ett projektmal for det specifika utredningsarbetet som anger hur manga kvinnor och man som bor
delta vid samradsmoétena. Detta mal kan sedan anvandas for uppféljningen av projektet.

Exempel: Inget av kbnen ska vara representerade av farre &n 40 procent.

Om farre an det fastslagna antalet deltar bor en utvardering ske for att identifiera ev. behov av ytterligare
samrad. Komplettera med andra métesformer eller andra sétt att na grupper som inte deltagit pa det
ordinarie samradsmétet. Ordna ytterligare ett méte pa annan plats/annan tid? Eller préva att komplettera
samradsmétet med exempelvis en fokusgrupp med bara kvinnor eller bara man (beroende pa vilken grupp
som ar underrepresenterad pa det ordinarie samradsmaotet)?

Satt ocksa upp ett antal frigor som ska besvaras inom projektet — varje projekt ar unikt och det behévs en
analys av vilka fragor som ar relevanta.

Exempel pa fragor:

. Vad anser kvinnor respektive man om trafiken i omradet?

. Ger planen férutsattning for goda sammanhangande och sakra férbindelser med olika
transportslag, &ven gang och cykel?

. Vad anser kvinnor och mén, flickor och pojkar om utformningen av vagen till
skolan/arbetsplatsen?

. Vilka omraden trafikeras/trafikeras inte av kollektivtrafik idag? (Finns de lokala
kollektivtrafikbolagen med under planprocessen?)

. Finns tillgang till gronomraden i den utstrackning som kvinnor respektive man onskar?

. Hur anvander kvinnor respektive man olika gronomraden?

. Hur uppfattas parker och gronomraden av kvinnor och man pa dag- respektive kvallstid?

Allmanhetens synpunkter & viktiga under hela forstudie-, utrednings- och planarbetet.
Projektledaren kan behdva gaigenom detta vid ett projektmate, sa att alla medarbetare
kanner att det & deras gemensamma ansvar att det blir s&. Aven om det finns en kom-
munikator knuten till projektet maste enskilda projektmedarbetare ta ansvar for en del
av kommunikationen med alméanheten.
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11.3 Infor samradet

Det &r viktigt att forbereda samradet val. Nagra aspekter som kan vara lampliga att
tankaigenom infor samradet ar: 1) hur ser projektgruppen ut (andel kvinnor man)?,

2) hur skarekrytering till samradet ske? och 3) hur bor presentationsmaterial utformas,
med mera?

1) Projektgruppen

Reflektera Gver representationen inom projektgruppen och vad den ger for signaler utéat.
Ar béda konen och olika & drar representerade i projektgruppen? Hur ménga av projekt-
ledarna & kvinnor? Gér det att gora annorlunda?

Exempel paatgéarder som kan bidratill en 6kad jamstalldhet &r:

o att lyftafram kvinnor som projektledare (internutbilda fler kvinnliga
projektledare)

o anlita en kvinna som kommunikator i projektgruppen och ge henne en tydlig
ledande roll vad géller samradskommunikationen — och det omvanda bor
gdlaifall det réder kvinnlig dominans

o efterstrava en sammansattning pa hela projektgruppen som speglar varia-
tioner i kon, alder, etnicitet.

2) Rekrytering till samréadet

En malgruppsanalys ar viktig anvandbar vid planeringen av samradet. Denna kan utga
ifran fragan: vilka grupper kommer troligen att berdras av projektet (utdver genus:
integrera etnicitet, alder, intressen)? Hur ser demografin ut i omradet? Tafram underlag.
Malgruppsanalysen anvands sedan for att identifieralampliga forum for annonsering av
samrédet. Den anvands aven vid uppfdljningen av samradet for att identifiera om négon
berérd grupp har varit underrepresenterad i samradsprocessen.

For att bredda rekryteringsbasen till samradsmaten kan foljande atgarder dvervagas:

e Intressera medierna att skriva om vagprojektet pa redaktionell platsi en lokal-
tidning eller gorareportage i lokalradion (utforma pressinbjudan, ring och
berétta om projektet, stall upp paintervju)

e Fundera éver om annonser/inbjudningar till samrad och forhandsinformation om
vagprojektet kan lamnas pa annat satt &n genom annonssidor i traditionella
medier? Morgontidningar |ases inte lika regelbundet av ungdomar och unga
vuxnaidag. Vilkakanaler & lampliga for det aktuella samradet?

e Funderapanar i tiden det & lampligt att |1agga samrédet fran ett avnamar-
perspektiv snarare an projektperspektiv. Till exempel & december + maj—uni €
bra for familjer med barn pa dagis och i skolan. Kontrolleravilka de viktigaste
aktiviteterna ar for dem som bor i regionen. Beakta algjakt och renskiljning,
konserter/teaterprojekt, hummerfiske, etc.

e Mogjligheten att tasig till samradet kan skilja mellan olika yrkesgrupper. Valet
av tid och lokal kan sdledes vara avgorande for vilken publik som kommer. Ta
reda pa viktiga arbetsplatser, arbetstider och hur arbetspendlingen ser ut pa
orten. Anpassa tiden for samradet till de transporter som finnsi omradet. Hur tar
man sig bade till och fran samradet utan bil?
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e Definieravad malet med samradet &r. Var tydlig med dettaredan i annonser och
inbjudningar. Utveckla sedan malet mer detaljerat under samradet

o Vagverket behover hafler samréd som attraherar yngre personer och barn-
familjer. Stora samrad kan exempelvis kompletteras med 6ppet hus i nérheten av
skolor/daghem under en €eller ett par eftermiddagar. Ordna ndgon aktivitet som
sysselsétter barnen och annonserai forvag att det & majligt att ta med sina barn
pa motet.

3) Presentationsmaterial, med mera

Det &r viktigt att presentationsmaterialet & genomtankt och anpassat for malgruppen.
Visa att deltagarnas synpunkter &r viktiga, &ven vad géller motets och informationens
utformning:

e Utformaenkét for utvardering av motet. (Ett exempel paenkét for utvardering
finnsi slutrapporten for JAmSam-proj ektet)

e Underléttaalas mojlighet till forberedel se infor motet genom att skicka ut eller
lamna material via myndighetens hemsida

e Enklarekartor i ett informationsmaterial som delas ut infor motet kan utgéra bra
hja pmedel.

e Formuleragéarnakonkreta fragor till allménheten: Dettavill vi hahjap med...;
Dettavill vi hasvar pa... (till exempel lokala kunskaper om bostadsmiljon och
situationer som kan uppstd). Formulera fragorna sa att de appellerar till bade
kvinnor och mén

e Sitt som mal att vissa fragor ska vara adresserade sa att det inkommer synpunk-
ter/svar fran det underrepresenterade konet (kvinnor)

e Anvand ndgon "testperson” som far ta del av presentationen och fragornai
forvag och som ger synpunkter pa upplégget.

For utarbetandet av annonser och informationsmaterial: Var bedomning &r att en dialog-
inriktad annons & den annonsform som ofta bor efterstravas. Speciellt viktig ar utform-
ningen av annonsen/inbjudan om man vill rekrytera nya grupper till samraden. Redan i
inbjudan bor man visa att man 6ppnar for en dialog med allmanheten och att det inte
krévs nagra specifika forkunskaper om myndigheten (Trafikverket) och dess verksam-
het for att delta. Daremot bor det finnas informationsmaterial att ta del av for dem som
vill forbereda sig fore motet. Ett bra samradsméte karaktériseras av en dppen dialog
mellan myndigheten och allménheten. Figur 50 visar ett exempel pa en dialoginriktad
annons.
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Figur 49 Enkla kartor i ett informationsmaterial som delas ut infor motet kan utgora bra
hjalpmedel. Foto: WSP.

Figur 50 Exempel pa en dialoginriktad annons. Annonsen inleds med en fraga och inbjuder till
flervagskommunikation (dialog) med medborgarna.
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| vissa annonser anvands bilder. Ett skl till att bilder anvands &r att man vill l&tta upp
annonsen. Stora skillnader kan urskiljasi annonser. Bildens budskap &r inte alltid klart.
Det &r viktigt att man tanker igenom bildvalet samt vilket budskap det ger. Bidrar bilden
till forstaelsen for projektet? Vacker den intresse for att deltai samradet?

Nedan fdljer ett exempel pa bilder dar bildens budskap &r otydligt (figur 51 samt 53),
respektive bilder som formedlar ett tydligt och specificerat budskap (figur 52).

Figur 51 Exempel pa bild med otydligt budskap.

Figur 52 Exempel pa en bild med ett tydligt budskap.
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Som visas ovan forekommer uppmanande texter i vissa annonser. Dessa anvands for att
vackaintresse. Uppmanande texter & brajust for att vackaintresse. Samtidigt bor man
dock vara uppmarksam pa att vissa uppmaningar kan tolkas pa olika sétt av olika
personer.

Figur 53 visar pa ett exempel som skulle kunnainnebara tva olikatolkningar beroende
palasaren:
1) Jal Nu skavi borjadiskutera framtiden!

2) Jaha, davar det dagsigen... nu skavi ahnu en gang diskutera denna vég. Vi har
gjort det forut men da hande ju inget sa nu maste vi borja om annu en gang...

Skalet till att uppmarksamma detta &r att det i manga vagprojekt faktiskt sker flera
omtag innan vagen faktiskt byggs. Det kan darfor finnas en viss resignation hos delar av
allmanheten som enbart bekraftas av en sddan hér annons.

Figur 53 Exempel pa en uppmaning som kan ha flera tolkningar for 1asaren.

Om annonsutformning

Allmant

e Stall frdgan dig frdgan: Vad ska annonsen formedla?

& Testa annonsen pa nagon utdver dina kollegor

* Om den dialoginriktade annonsen anvands bor dven samradet ldggas upp med en

ambition att skapa en dialog med allmanheten.

110 VTI rapport 700



Rubrik
Tank pa att rubriken ska vacka intresse och vara relevant.
Bilder

Det ar viktigt att man téanker igenom bildvalet och vilket budskap det ger samt om bilden bidrar till
forstaelsen for projektet eller vacker intresse for att delta i samradet. | vissa fall skulle faktiskt annonsen bli
battre utan bild.

Uppmanande och dialoginriktade texter

Vi uppmuntrar till anvandandet av uppmanande texter. Det ar dock viktigt att man funderar pa om
uppmaningen kan ha flera betydelser. Ett bra exempel ar figur 50.

Praktiska forberedelser infor motet

Att tanka pa:

* Vad ska man ta med sig

* Hur ser presentationen ut?

* Hur lange bér man prata?

* Gor ett genrep undvik oférberedda presentationer

*  Vilken tid ska samradet forlaggas pa?

* Om man bjuder pa fika, servera aven juice eller saft (alla vill inte ha kaffe pa kvéllen)

* Orientera dig om platsen och lokalen (Hur &r akustiken? Behovs det mikrofon for att
allas roster ska héras? Finns det plats for barn att leka i anslutning till moteslokalen?)

* Inbjudningarna och férberedelserna ar viktiga, men dven bemdétandet av dem som kommer pa
samraden. Placera information vid ingangen till lokalen s att alla hittar

* Utse garna en eller ett par personer ur projektgruppen som ansvarar for att "ta hand om” dem som
kommer till samradet: méter i dorren och halsar valkommen (medan de andra tar fram material,
dukar fram fika, etc.)

ks Visa intresse for vilka de bes6kande ar, var de bor, etc.

* Ar det ndgon som har speciella behov? Anvisa plats i lokalen fér dem som till exempel behover
extra utrymme, behdver sitta néra foér att hora eller se bra

* Ett satt att 6ka engagemanget for vagprojektet kan vara att dela ut uppagifter till exempelvis
skolorna i omradet (inventera trafikfaror pa skolvagen, skriva och rita hur en bra skolvag ska se ut).

11.4 Under samradet

Till att borjamed &r det viktigt att projektledaren och 6vriga medarbetare i projekt-
gruppen (myndighetens experter och inhyrda konsulter) tydligt signalerar att man vill att
samradet ska resulterai kunskaper och synpunkter fran allménheten och att man inte
behover vara expert for att da yttra sig. Alla ska kunna komma med sina synpunkter
oavsett tidigare kunskaper och erfarenheter.

Vidare kan det vara viktigt att forsta den lokala kulturen. | vissa lokala samhallen inne-
bér inte en tystnad fran samradsdeltagarna att de inte har ndgot att invanda mot
projektet. Tvartom kan det innebara att de & helt emot projektet.

Utga fran att alla som kommer pa samradet har nagot att siga. Uppmana dem att tala
eller skriva ner sina sikter, tankar, reflektioner.
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Var beredd pa att férandra motet om det kommer manga fler éler farre deltagare an
beréknat:

o Moblera eventuellt om i lokalen s att deltagarna sitter i grupper

e  Placeraexperter for olikadelar i projektet pavarsin platsi rummet och |t
motesdeltagarna cirkulera (ett bord med projektledaren, en grupp for vagut-
formning, en grupp for miljo, etcetera).

Talaom hur man kan deltai samradet dven efter motet (viktigt ange tidpunkt for sista
inlamning av forslag/synpunkter om de ska komma med i samradsrapporten).

Dela ut enkat for galvutvardering i borjan av métet, pdminn om enkéten i borjan av
presentationen och samla aktivt in enk&ten vid slutet av motet.

Stall fram en postlada for skriftliga kommentarer.

Att tanka pa under fragestunden

* Hur fungerar dialogen?

S Vem svarar pa fragorna?

* Vem/vilka stéller fragor och vem/vilka stéller inte fragor?

* Finns det personer och perspektiv som dominerar? Ar detta bra eller daligt for

motets syfte och for allas méjlighet att komma till tals?

& Hur besvaras de svéra frdgorna? Fragor som inte har nagot tydligt svar maste ocksa
fa stallas och ska ocksa tas om hand. Vet deltagarna om pé forhand hur detta ska
ske? Kan fragestéllaren lita pa att hon/han kommer att fa ett svar?

Visabildspel i samband med 6ppet hus, med rullande bilder som bestkarna kan stanna
upp vid. D& &r det l&ttare att fa kontinuitet i informationen, det blir inte lika manga
upprepningar for dem som ska berétta om projektet och de kan istéllet koncentrerasig
paatt svara pafragor.

Mikrofon och hogtalare (speciellt viktigt vid storre méten och i storalokaler)
Presentationen: Variera métesformen - pratatill exempel tva och tvaistalet for som

"forelasare” (provades vid ett av samréden somingick i interventionsstudien och det var
mycket uppskattat av deltagarna).

Anvand reflexvéastar eller annan enhetlig kladsel i pausen sa &r det |&ttare identifiera
V &gverkets representanter.

Praktiska tips

* Satt upp kartor pa vaggarna som man kan samlas kring i pausen

* Lagg fram post-it-lappar for férslag och kommentarer, att fasta pa kartor

* Hamta fragor i pausen, sammanfor/ tematisera garna fragorna vid presentationen

* Anvand garna olika farger for att illustrera olika saker, men anvand inte rétt och gront
pa samma karta (10 procent av befolkningen ar rédgrénfargblinda)

* Fargpennor/fargkritor ocks& anvandbara i samma syfte, markera olika perspektiv och
forslag direkt pa planscher och kartor.
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Figur 54 Anvandning av post-it-lappar for redovisning av for och nackdelar.
Foto: Sylvester Holmstrém, WSP.

Samtaldedare

Vid ett mote i JamSam-projektet deltog en moderator som introducerade samtalsregler i
borjan av diskussionen dér varje deltagare fick stéllaen fraga och inte forréan talarlistan
var tomd fick ndgon deltagare &terkomma med ytterligare fragor. Det &r en intressant
metodik som boér utvecklas vidare. Det &r troligt att &ven ovana motesdeltagare kan
kommatill talsi storre utstrackning da reglerna & tydliga. Moderatorn i det hér fallet
var ocksa aktiv i att soka upp fragor fran publiken under motet och i pausen och kunde
aven uppmuntra dem som var lite tveksamma. En moderator kan fungera som samtals-
stod och medberéttare.

Utse en samtal sledare/moderator som fordelar ordet och ser till sd att alla som vill far
kommatill tals.

M 6ten dar man delar upp stora grupper och for diskussioner i mindre grupp kan ocksa
vara ett sétt da fler kommer till tal's. Projektledaren kanner oftatill vilka som &r politiker
eller har framtradande positioner i foreningslivet eller néringslivet pa orten. Ser man att
det & fleravanatalare i moéteslokalen kan man kanske férsoka samla dem i sasmma
grupp. Ett sétt att ordna métena fran borjan kan vara att sitta samman fokusgrupper med
deltagare med olika ldrar, kon, bakgrund och intressen.
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Figur 55 Gruppdiskussioner. Foto: WSP.

Spelregler vid fragestunden

Formulera de spelregler som ska galla fér métet. Till exempel:

* att varje deltagare (som vill) far stalla en friga vardera forst innan man tar andra runda
med fragor frdn samma fragestallare

* alla ska anvanda vardat sprak och en vanlig ton i samtalet

* respektera varandras asikter och kunskaper — forklara tydligt sadant som kan verka otydligt
eller svart att ta till sig (galler vagprojektets experter och lokalsamhallets experter)

*  att det ar viktigt att halla sig till amnet

& tala tydligt, anvand garna mikrofon eller sta upp sa att s& manga som mdjligt kan hora alla
inlagg i diskussionen.

11.5 Efter samradet

Efter samradet &r det viktigt att man utvarderar vilka grupper som deltog och som har
lamnat synpunkter. Har & malgruppsanalysen en viktig del.

Om man i utvarderingen identifierar att kvinnorna har varit underrepresenterade — ar det
ett misslyckande? Hur gor vi for att reparera detta misslyckandei safall?

Utvéardera samréden. Reflektera dver varje samrad som ett unikt tillfalle. Vad kunde vi
hagjort for att lyftaintresset for just det har samradet? Vad bor vi tanka pa nasta gang?

Reflektera Gver andra motesasymmetrier 8n kon — var och nér behdvs en bredare repre-
sentation i samrédet? Kan vi raknamed att alla olika grupper 1) ser en annonserad
inbjudan och 2) kommer pa samradsmotet? Hur gor man for att komplettera med infor-
mation fran dem som inte kommer?

Sammanstall alla synpunkter som har [amnats vid samradet.

11.6 Exempel pa andra samradsformer

| den ovanstaende verktygsladan har vi framst fokuserat paidéer som ror publika
"klassiska samradsmoten” och ” 6ppna hus’. Det finns dven andratyper av samrads-
former som skulle kunna anvéndas. | rapporten Samrad och dialog (de Lavall, 1999)
beskrivstill exempel:
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o Dialogprojekt, mindre diskussionstréffar

o Fokusgrupper/arbetsgrupper som tréffas flera ganger och ev. dven deltar i
dokumentationen med en samradsrapport (jfr ” arbetsgruppsmetoden”,
(de Lavall, 1999)

o Charette

o Studiecirkel.

Vidare finns det internetbaserade interaktiva méten (dessa forutsétter att deltagarna har
tillgang till dator och bredbandsuppkoppling).

Man kan &ven utse olika representanter i ” grannskapsrad” /eller anvand befintliga byal ag
for att spridainformation om projektet samt ge aterkoppling till dem som bor i grann-
skapet nér det hander nya saker som Vagverket vill informera om.

Involvera barn och ungdomar viatill exempel skolor, idrottsforeningar och scoutkarer i
omradet: |dta dem gorainventering av sakerhet, tillganglighet och hallbarhet ur ett barn-
/ungdomsperspektiv.

Man kan &ven fundera 6ver om deltagande i samrad kanske borde beréttigatill ndgon
form av erséttning, ekonomiskt/meritmassigt. Hur? Biobiljetter/vardecheckar eller tim-
arvode...? Intyg om utfort dialog/arbetsgruppsarbete i vagprojekt? (kan till exempel
vara befogat for att locka fler ungdomar).

Strava efter att utjamna olika former av makthierarkier som forefaler vararelevantai
den aktuella kontexten for samrédet (exempelvis dar olika starka intressen star mot
varandra eller dér foreningsaktiva medborgare och politiker & ndrvarande och tenderar
att ta stort utrymme). Stréva efter att synliggtra olika normer som préglar samrédet och
pa savis Oka forutsattningarna for en mer jamstalld och jamlik medborgardial og.
Fundera Over varje projekts unika forutsattningar. Det finns inte en mall som fungerar
paallasamréd.

Myndigheten (Véagverket, nu Trafikverket) bor kommartill dem som &r berérda— inte
tvartom. Fundera 6ver hur det kan genomféras i samband med projektstart i varje
aktuellt vagprojekt.

11.7 Forslag pa ytterligare lasning
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Bilaga 1
Sidan 1 (2)

Fall i den explorativa deskriptiva studien

Totalt ingick attafall i den explorativa studien. Fyra olika regioner var representerade, Region
Norr, Region Méalardalen, Region Stockholm och Region Vast. Nedan fdljer en kort beskrivning
av faleni falstudien.

Kalix

Projekt: Véagombyggnad i samband med Banverkets ombyggnad av Haparandabanan,
Kaix kommun

Region: Region Norr

Planeringsskede: Tre parallelaarbetsplaner (Vag 771, Véag 723 och Vég 728)

Typ av samrad: M arkégarsammantrade

Annonsering: Genom annonsii tidningar och brev till sakégarna

Uppskattad projektkostnad: Vag 711 3,0 miljoner kr
Vag 723 1,1 miljoner kr
Vég 728 0,7 miljoner kr

K ostnaderna for vagombyggnaderna ar forhallandevis sma. Det hér projektet foranleds av en storre
ombyggnad av jarnvagen i omrédet.

Arvidsjaur

Projekt: V&g 95 genom Arvidsjaur, kombinerat belaggnings- och
trafiksakerhetsobjekt

Region: Region Norr

Planeringsskede: Arbetsplan

Typ av samrad: Diaogprojekt och 6ppet hus med sérskilt inbjudna representanter

Annonsering: Annonseradesi lokala dagstidningar, med affischer vid butiker, bibliotek etc.

och pa kommunens hemsida. Dialoggruppen bestdende av olika
intressegrupper (skola, handikapporganisationer, ndringsliv etc.) fick direkta
inbjudningar.

Uppskattad projektkostnad: 15-18 miljoner kronor

Hammar

Projekt: Arbetsplan périksvag 50 (métesfri landsvag), Hammarsund
Region: Region Méaardalen

Planeringsskede: Arbetsplan

Typ av samrad: Markéagarsammantrade

Annonsering: Genom annonsii tidningar och brev till sakégarna

Uppskattad projektkostnad: Ca 20 miljoner kronor (en etapp i upprustning av rv 50)
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Bilaga 1

Sidan 2 (2)

Norra Station

Projekt: Forstudie V&g E4/E20 Norra Stationsomréadet

Region: Region Stockholm

Planeringsskede: Forstudie

Typ av samrad: Mote med allmanheten

Annonsering: Annonseradesi dagspress (DN) och pa Solna Stads, Stockholm Stads och
Véagverkets hemsidor samt utskick till berdrda organisationer och fastig-
hetségare

Uppskattad projektkostnad: Ca 700 miljoner kronor (finansiering g klar men ska delas mellan
Stockholm/V égverket)

Vallentuna

Projekt: Vg 268 E4-Grana

Region: Region Stockholm

Planeringsskede: Forstudie

Typ av samrad: Mote med allméanheten i Vallentuna kommun

Annonsering: Annonsvar inférd i gratistidningarna Mitt i Upplands Véasby och Mitt i

Vallentuna samt ytterligare en Vallentuna-tidning
Uppskattad projektkostnad: Nagon kalkyl har € gjorts an

Upplands Vasby

Projekt: V&g 268 E4-Grana

Region: Region Stockholm

Planeringsskede: Forstudie

Typ av samréd: Mote med allménheten i Upplands Vasby kommun

Annonsering: Annonsvar inférd i gratistidningarna Mitt i Upplands Vésby och Mitt i

Valentuna samt ytterligare en Vallentuna-tidning
Uppskattad projektkostnad: Nagon kalkyl har € gjorts an

Hol

Projekt: V&gutredning E20 Alingsas-V argarda

Region: Region Vast

Planeringsskede: V &gutredning

Typ av samrad: Mote med allméanheten i Hol

Annonsering: Annonserades i |okaltidningen och en dagstidning

Uppskattad projektkostnad: 1 050 miljoner kr

Balinge

Projekt: V&gutredning E20 Alingsas-V argérda

Region: Region Vast

Planeringsskede: Vé&gutredning

Typ av samrad: Mote med allménheten i Balinge

Annonsering: Annonserades i lokaltidningen och en dagstidning

Uppskattad projektkostnad: 1 050 miljoner kr
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Fall i interventionsstudien

Totalt ingick attafall i interventionsstudien. Fyra olika regioner var representerade, Region
Norr, Region Maardalen, Region Stockholm och Region Skane. Nedan foljer en kort
beskrivning av fallen i interventionsstudien.

Berga

Projekt: Trafiksakerhetsdtgarder i Bergafor att forbattra situationen for oskyddade
trafikanter, Knivsta kommun

Region: Region Maardalen

Planeringsskede: Forstudie

Typ av samréd: Oppet hus

Annonsering: Genom annonsi Uppsala Nya Tidning, projektledaren delade ocksa ut lappar
i folks brevlador.

Uppskattad projektkostnad: Ca 8 miljoner kronor

Gimo—Bdrstil

Projekt: Utbyggnad/ombyggnad av vag 288 mellan Gimo och Borstil

Region: Region Méalardalen

Planeringsskede: Forstudie

Typ av samréd: Informationsbuss som stod uppstalld under sérskildatider vid Gimo
vérdcentral, Hokhuvuds kyrka, Uppskedikas busshél I plats och Osthammars
busstation

Annonsering: Annonseradesi lokala dagstidningar, med affischer pa anslagstavlor langs

Kristianstad—Broby

strackan och genom en affisch i kommunhuset. Projektledaren blev ocksa
intervjuad med anledning av projektet av lokaradion och lokaltidningen.

Projekt: V&g 19 mellan Kristianstad-Broby, utredning om 2+1-vag med mittracke

Region: Region Skéane

Planeringsskede: V&gutredning

Typ av samréd: Moten (tva st.) med allméanheten

Annonsering: Genom annonsi tidningar samt pa Ostra Goinge respektive Kristianstads
kommuns hemsida

Hedenéset

Projekt: Gang- och cykelvag langs vag 99 genom Hedendset

Region: Region Norr

Planeringsskede: Forstudie

Typ av samrad: Mote med allmanheten

Annonsering: Annonseradesi dagstidningar, informationsblad sattes upp pa storre arbets-
platser och i kommunhuset. Projektet uppmérksammades dven med en artikel
i lokaltidningen.

Uppskattad projektkostnad:
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Projekt:

Region:
Planeringsskede:
Typ av samrad:

Annonsering:

Huddinge

Gang- och cykelvag mellan Grytnas och Y tterbyn

Region Norr
Forstudie

M 6te med allménheten

Annonseradesi dagstidningar, informationsblad sattes upp pa stérre
arbetsplatser och i kommunhuset. Projektet uppmérksammades &en med en

artikel i lokaltidningen.

Projekt:

Region:
Planeringsskede:
Typ av samrad:

Annonsering:

Klippan—Nybygget

Utbyggnad av vastra Botkyrkaleden

Region Stockholm
Arbetsplan

M 6te med allménheten

Annonseradesi dagstidningar, information lades ocksd ut p&d kommunhusst, i

deras broschyrmonter

Projekt:

Region:
Planeringsskede:
Typ av samréd:

Annonsering:

Uppskattad projektkostnad:

Katrineholm—-Bie

Gang- och cykelvagar mellan Klippan och Nybygget

Region Skane
Arbetsplan

Markagarsammantrade och samréd med allmanheten

Annonseradesi dagstidningar samt genom brev till direkt berérda

Ca 1,4 miljoner kronor

Projekt:

Region:
Planeringsskede:
Typ av samrad:

Annonsering:

2+1-véag mellan Katrineholm och Bie

Region Méaardalen
Forstudie
Oppet hus
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Enk&at anvand i den explorativa deskriptiva studien samt i
interventionsstudien

Utvirdering av samrad

vagverket arbetar med att utveckla samradsférfarandet s3 att det battre svarar mot
allmanhetens olika behov och 6nskemal. Ett forskningsprojekt har upprattats med detta syfte
for gonen. Denna enkat ar ett led i detta arbete och kommer att genomforas vid ett flertal
olika samrad vid tre av Vagverkets regioner i landet. Vid n3gra av samraden kommer forskare
att narvara for att djupare kunna analysera deltagandet i dessa. Har ni frigor rérande
enkaten eller forskningsprojektet i stort kan ni vanda er till ndgon av dem. Medverkar de inte
vid ert samr3d, hor med projektledaren eller kontakta Christina Hjorth, ansvarig for
forskningsprojektet pa Vagverket, pd tfn 0243-753 19 eller via e-post christina.hjorth@vv.se.
Ni kan ocks3d vanda Er till Lena Levin p3 Statens vag- och transportforskningsinstitut (VTI), en
av forskarna som héller i studien. Hon n3s p3 013-20 42 24 eller via e-post lena.levin@vti.se.

Studien beraknas vara klar i bérjan av ar 2008. Vill ni ta del av resultatet? Limna d era
kontaktuppgifter p3 avsedd lista som ligger framme under samr3det.

Frégor om dig och ditt hush8ll (markera med ett X)

1) Markera kdn: 2) Hur gammal &r du? 3) a) Bor du ensam eller
10 Kvinna 10 uUnder 18 &r 40 45-64 3r tillsammans med ndgon?
20 Man 20 18-24 ar 50 65-79 3r 10 Ensam

30 25-44 &r 60 80 eller aldre 20 Tillsammans med partner

30 Tillsammans med annan
person/andra personer (barn,

syskon m.fl.)
4) Har du barn under 18 ar? 5) Vad ar din huvudsakliga
10 Nej sysselsattning?
20 Ja, jag har (antal) barn 10 Jag arbetar 40 Jag ar foréldraledig
20 Jag studerar 5C Jag ar arbetslés

30 Jag &r pensiondr 60 Annat:
6) Vilken &r din hégsta avslutade

skolutbildning? 7) Hur mycket ar din inkomst per manad fore skatt?
10 Grundskola eller motsvarande 10 under 15 000 kr 40 25 000-29 999 kr

20 Gymnasium eller motsvarande 20 15 000-19 999 kr 50 30 000 kr eller mer

30 Hogskole-funiversitetsutbildning 30 20 000-24 999 kr

40 Annan:

Frégor hur du uppfattar samrddet och dess organisation. Ringa in det vérde du tycker motsvarar
din uppfattning. En sexa (6) betyder att du heit hdller med p8stdendet och en etta (1) betyder att
du &r av motsatt 8sikt. Har du ingen synpunkt f8r du ringa in Vet ej (VE)

Stammer inte alls (1) stammer helt (6) Vet e) (VE)
8) Annonsering/kallelse
a) Annonseringen/kallelsen om var och nar samradet

skulle hallas var tydlig 1 2 3 4 5 6 VE
b) Syftet med samridet var tydligt 1 2 4 6 VE

9) Plats och tidpunkt
a) Det var latt att ta sig till lokalen 1 2 3 4 5 6 VE
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Stammer inte alls (1) Stammer helt (6) Vet ej (VE)
b) Lokalen fér samrid var bra (jag hérde och si3g bra,
bekvamt, bra luft, etc) 1 2 3 4 5 6 VE

¢) Tiden for samradet var bra (kvills-/dagtid) 1 2 3 4 5 6 VE
10) Informationen pa samrddet

a) Informationen om uppldgget
framfordes pa ett tydligt satt 1 2 3 4 5 6 VE
Informationen hjélpte mig férstd vad
Viagverkets arbete med vagprojektet innebar 1 2 3 4 5 6 VE
¢) Informationen i helhet tog upp det jag

b

—

behdvde veta for att kunna lamna

synpunkter och stalla fr3gor 1 2 3 4 5 6 VE
d) Informationen som helhet

framfordes pa ett tydligt satt 1 2 3 4 5 6 VE
e) Pausen var ett bra avbrott for att kunna

studera material och stalla frigor i 2 3 4 5 6 VE
11) Helhetsintryck
a) Jag upplevde att det var enkelt att

komma till tals 1 2 3 - 5 6 VE
b) Jag fick svar p& de frigor jag hade

under samridet 1 2 3 4 5 6 VE
¢) Som helhet tycker jag att samradet var

bra 1 2 3 4 5 6 VE

Ovriga frégor om végprojektet och samrédet (markera med ett kryss)
12) Hur engagerad/insatt &r du i foreliggande projekt? (markera det past3ende som
stammer bast in pa dig)

10 Mgrcket, jag ingdr i ndgon form av intressegrupp (ex. markagarférening) som engagerar sig i
fragan

20 Mycket, jag insgr inte i ndgon intressegrupp, men jag letar aktivt efter informaticn kring frégan
(i tidningar, pa Internet, genom Vagverket osv.)

30 Ganska, jag 6gnar igenom de nyheter i media som berér dmnet och eventuella utskick frin
Vagverk och kommuner

40 Inte alls, projektet intresserar mig inte sarskilt mycket
13) Fanns det fragor som du tycker gavs fér mycket utrymme under samradet? (flera ja-
alternativ kan anges)
10 Nej
20 J)a - aDd Tekniska fragor
bO Ekonomiska fragor
< Frigor rérande sakerhet/trygghet

dO Frégor rérande tillganglighet (form3ga att nd utbud, service och aktiviteter fore, under
och efter den planerade 3tgarden)

e Miljofragor
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fO Gestaltnings-/estetiska frigor
g0 Annat/kommentar:

14) Fanns det frdgor som du tycker kunde ha getts stiérre utrymme under samradet?
(flera ja-alternativ kan anges)

10 Nej
20 Ja - aD Tekniska frigor
bO Ekonomiska frigor
¢ Frigor rérande sikerhet/trygghet

dO Frigor rorande tillganglighet (form3ga att nd utbud, service och aktiviteter fire, under
och efter den planerade dtgarden)

e0 Miljofragor
fO Gestaltnings-/estetiska fragor
a0 Annatfkommentar:

15) Tycker du att det fanns sakkunniga representanter som kunde svara pé den bredd av
fradgor som stélldes under samradet?

10 Ja
20 Nej, jag saknade:

16) a) Skulle du foredra ett annat uppldagg pd samradet?
10 Nej, dagens uppldgg fungerar bra och &r tillrickligt (g3 direkt till fr3ga 17)

20 Ja, jag skulle vilja att det kompletterades med andra typer av metoder for att héra allmdnheten
I gan

b) Om du svarade “ja” pa féregdende fraga, vad skulle du i sa fall helst vilja
komplettera med?

10 Enkdtundersékning till berérd aliménhet

20 Intervjuer med berdrd allmanhet

30 Diskussioner | mindre grupper om ca 8-12 berdrda personer (fokusgruppintervju)
40 Annat:

17) Hur tog du dig till lokalen fér samrdd? (flera svarsalternativ kan anges)
10 Jag gick 40 Jag kérde bil

20 Jag cyklade SO Jag 3kte som medpassagerare i bil

30 Jag 8kte buss 60 Annat:

18) Hur fick du kdnnedom om samradet?
10 Annons i tidning

20 Utskick/kallelse fr3n Vagverket

30 Genem en bekant

40 Annat satt:
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Denna sista fraga géller bara er som ar sammanboende med partner.
19) a) Kom du och din partner tillsammans till samradet?
10 Ja, jag kom tillsammans med min partner (Du behéver inte besvara friga b nedan)
20 Nej, jag kom ensam utan partner (g vidare till fréga b nedan)

b) Om du svarade "nej” pa foregdende frdga, hur kommer det sig att du och inte din
partner kom pa samradet?

10 Min partner ar inte intresserad av projektet
20 Min partner ar sjuk

30 En av oss behévde ta hand om vart/vara barn
40 Annan orsak, ange garna vilken:

Ovriga synpunkter:

Tack fér din medverkan och fér att du besvarade enkéten!
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Intervjumall

Foljande intervjumall anvandes som stdd vid intervjuerna med V dgverkets projektledare
I interventionsstudien.

Fragor
Annonsering/kallelse

Frégor kring annons i dagspress/andra tidningar
e Om du bortser fran JamSam-projektets synpunkter/medverkan, fanns det nagra
speciellatankar, krav eller idéer som var styrande vid utformningen av annonsen
(kandligt projekt, viktigt att nd viss malgrupp etc.)?

e Skulle du saga att annonsen &r typisk for de annonser som du/ni vanligtvis
anvander infor samrad? (Eller finns det ingen typisk annons?)

e | den man JamSam-projektet hade synpunkter pa annonsen, andrande du/ni
annonsen enligt dessa?

Om inte, vad valde du/ni att inte ta med? Varfor?

Vad tyckte (reflektioner) du om vara (forskarnas) synpunkter pa annonsen?
Tycker (reflektioner) du annorlunda om véra synpunkter nu (dvs. efter
samrédet)?

Fragor kring annan annonsering
e Informerade du/ni om samrédet pa annat Ssitt &n genom annonsii tidningar?

Omja, pavilket sitt?

Generellafragor kring annonsering/kallel se/inbjudningar
e Ar du/ni generellt sett ngjda (dvs. fyller annonsen sitt tankta syfte) med den
annonsering (utformning och exponering) som gorsinfér samrad for
Végverksprojekt?

Om inte, vad skulle kunna éndras? Vad tror du skulle kunna uppnas med
forandringarna? Varfor gors inte dessa andringar?

e Skulle du siga att dina annonser/inbjudningar till samrad skiljer sig fran gangse
annonser/inbjudningar for Vagverkets samrad (dvs. har den har personen
medvetet andrat sina annonser/inbjudningar jamfért med andra
annonser/inbjudningar till samrad hos V égverket)?

Om ja, hur l1ange har du arbetat sa har? Néar borjade du utforma dina
annonser/inbjudningar annorlunda?
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Samr adet
Frégor kring samradet

Var det ndgot speciellt som styrde upplégget av just detta samrad (" gammal
vana’, passade just det speciella projektet etc.)?

Var uppléagget av samradet typiskt for just de samrad som du/ni ansvarar for?
(Eller finns det inget typiskt upplégg?)

Har du/ni provat nagon annan gang att andra uppléggen pa samradet?

Om ja, hur gjorde ni da? Hur gick det?
Skulle du/ni vilja préva andra samradsformer, andra uppléggen pa samraden?

Om ja, vad skulle du/ni vilja andra? Vad tror du skulle kunna uppnas med
forandringarna? Varfor gors inte detta?

Ar ditt intryck att de som deltog pa samrédet & representativa for dem som
kommer att beroras av dtgarderna?

Omiinte, vilka grupper saknades? Nar ni ut till dessa grupper pa annat sétt?

Tror du att annonseringen/kallelsen till samradet lyckades locka fler deltagare an
vanligt frén grupper som generellt sett ar underrepresenterade (kvinnor,
ungdomar etc.) vid samrad?

Avslutande fragor

Tycker du att det &r 14tt att prova pa nyaidéer och former for annonsering och
samréd eller finns det hinder/svarigheter?

Om det finns hinder/svarigheter, vad bestar dessai? Vad tror du de beror pa?

Ar det ndgot som du vill tillagga eller fréga oss om? Om det t.ex. finns saker som du har
tankt pa sedan vi kontaktade dig foérsta gangen?

VTI rapport 700



Bilaga 5
Sidan 1 (6)

Exempel pa barnens sammanstallningar i samradet
Barnkonsekvensanalys Hedenaset, Hietaniemi friskolas temaarbete, ar 1-2.

Exempel fran elevernas bok om "Min skolvag™:
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Exempel fran elevernas bok om "Min dromskolvag”:

Min ¢

Jle finn e

Br

K
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