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Skylt vid skolskjutshallplatser i Linkdping —en utvardering av barns, bussforares
och for bipasser andes uppfattningar

av Anna Anund och Gunilla Sérensen
VTI
581 95 Linkdping

Sammanfattning

Link&pings kommun har under hosten 2010 och varen 2011 inventerat skolskjutshall-
platser i kommunen och vid de platser dar inga skyltar finns har en ny typ av hallplats-
skyltar satts upp for att markera skolskjutshdllplats. Foreliggande utvardering syftar till
att belysa positiva och negativa aspekter avseende erfarenhet och uppfattning om de nya
skyltarna hos skol skjutsel ever, bussf6rare och forbipasserande privatbilister.

Utvéarderingen har skett med hjap av djupintervjuer med ett urval av barn pa skolor i
Nykil, VretaKloster och Ljungsbro, enkéter till bussforare i dessa omraden och

tel efonintervjuer med privatbilister som passerat forbi utvalda hallplatser i nagot av
omradena.

Resultaten pekar pa att skylten kan bidratill en 6kad kansla av trygghet och sakerhet for
barnen, den 6kar méjligheten for bussforarna att veta vid vilken plats barnen ska hamtas
och den bidrar till att forbipasserande vet att de kan forvantasig barn i nérheten av
skylten. Det finns dock anledning att se 6ver varfor inte alabarn hamtas vid sin skylt
och fundera 6ver hur information om de nya skyltarna ska utformas.
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New school bus stop sign in Linképing. An evaluation of the per ception of children,
busdriversand passing car drivers

by Anna Anund and Gunilla Sérensen
VTI (Swedish National Road and Transport Research Institute)
SE-581 95 Linkoping Sweden

Summary

Linkoping municipality has in autumn 2010 and spring 2011 made an inventory of bus
stop sites for school children within the municipality. At those locations where no bus
stop sign existed, a new type of sign was set up to mark the school bus stop site.

This evaluation aims to highlight the positive and negative aspects of experience and
perception of the new sign. The evaluation has taken place by means of in-depth
interviews with a sample of children in the schools in Nykil, VretaKloster and
Ljungsbro. In addition, questionnaires were sent to bus drivers driving in those areas,
and telephone interviews were done with private motorists passing the designated stop
Sites.

The results indicate that the sign can contribute to an increased sense of security and
safety among children, it increases the possibility for bus drivers to know where the
children are to be picked up and it contributes to the passing vehicles in terms of
knowing that they can expect children in the vicinity of the sign. Thereis, however,
reason to look at why not all children are picked up at their dedicated bus stop and to
consider how information on the new signs can be designed.
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1 Inledning

Link&pings kommun har under hosten 2010 och véren 2011 inventerat skolskjuts-
hallplatser i kommunen och vid de platser dér inga skyltar finns har en ny typ av
hallplatsskyltar satts upp for att markera skolskjutshallplats.

Skyltar har satts upp vid platser som anvands for pastigning pa morgonen. Endast
hallplatser som bedomts som sakra har fétt denna nya skylt. Sammanlagt kommer drygt
300 skyltar att séttas upp.

Skyltarna ar gula av fluorescerande material. Pa skylten finns platsens namn skrivet och
en symbol dar barn & pavag mot en buss, sefigur 1.

Syftet med atgarden ar enligt kommunen att verka for sikrare och tryggare skol skjuts.

Figur 1 Skylten som satts upp vid skolskjutshallplatser i Link&pings kommun.
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2 Syfte

Utvéarderingen syftar till att belysa positiva och negativa aspekter avseende erfarenhet
och uppfattning om de nya skyltarna. De grupper som ingdr i utvarderingen &r:

- barn (gruppintervjuer)
- bussforare (enkéter)
- forbipasserande privatbilister (telefonintervjuer).

Det finns en mangd olika fragestalIningar som kan vara av intresse att utvardera. En
avgransning har gjortstill féljande grundlaggande fréagor som kommunen vill ha
besvarade:

1. Bidrar skyltarnatill en 6kad kénsla av trygghet for barnen (upplevd av barn/buss-
forare)?

2. Bidrar skyltarnatill en 6kad kansla av sdkerhet for barnen (upplevd av barn/buss-
forare)?

3. Okar skyltarna mojligheten for bussforarna att veta exakt vilken plats barnen ska
hamtas pa (barn/bussforare)?

4. Bidrar skyltarnatill att forbipasserande och bussforare vet var de kan forvanta
sig barn paeller i narheten av végen?
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3 Metod

Utvéarderingen omfattar de geografiska omradena Nykil, Vreta Kloster och Ljungsbro. |
dessa omraden har skyltar varit pa plats langst tid.

Utvéarderingen omfattar tre olika malgrupper: barn, forbipasserande och bussforare.
Barnen har intervjuatsi grupper och fétt diskutera skylten. Forbipasserande har
intervjuats viatelefon. Bussforare har fatt besvara en enkét.

Intervjuer och enkéatstudie gjordes under en period da det hade varit sno och kylai flera
manader. Utvarderingen & saledes huvudsakligen begransad till skyltens funktion
vintertid.

3.1 Barn

For att fanga barns upplevelser och erfarenheter har barn intervjuatsi grupper. Detta har
skett i Nykil, Vreta Kloster och Ljungsbro. Grupperna var blandade avseende kon. |
Nykil deltog barn fran 13g- och mellanstadiet, i Vreta Kloster fran mellanstadiet och i
Ljungsbro frén hogstadiet. Gruppintervjuerna genomfordes vid skolornai anslutning till
skoltid.

Kontakt togs med skolans personal i férvag. Vid intervjuarens ankomst till Nykils skola
fredag 11 februari besoktes respektive klassrum och de barn i klassen som har ny skylt
vid sin hallplats tillfragades om de kunde ténka sig att stalla upp och delamed sig av
sinatankar kring den nya skylten. Samtliga tillfragade barn accepterade. Som tack for
deltagande fick eleverna en biobiljett var.

Vid bestk i Ljungsbro och Vreta Kloster den 16 februari ordnade rektorerna sa att
elevernakom till det rum dér intervjuerna genomférdes. Barnen fick var sin reflex och
en biobiljett som tack for sin medverkan.

Gruppintervjuerna genomfordesi ett enskilt rum som skolan tillhandahéll. De tog cirka
15-25 minuter. Intervjuaren berdttade kort om vem hon var och varfor hon var dar.
Frégor stélldes fran en framtagen intervjuguide, se bilaga 1. Intervjuaren visade &ven en
bild av hallplatsskylten for eleverna.

Sammanlagt tréffades 16 barn i Nykil under en formiddag, uppdelade pa tre grupper. |
Ljungsbro intervjuades en grupp patre elever i nionde klass vid lunchtid och i Vreta
Kloster intervjuades en grupp pasex elever i arskurs 6i slutet av skoldagen.

Stadium Antal Skola

Ak 1* 2 (1 flicka/1 pojke) Nykil

Ak 2 5 (3 flickor/2 pojkar) Nykil
Ak5&6 9 (5 flickor/4 pojkar) Nykil

Ak 6 6 (2 flickor/4 pojkar) Vreta Kloster
Ak 9 3 (1 flicka/2 pojkar) Ljungsbro

*Barnen i arskurs 1 hade, férutom ny skylt, fatt en hallplatsplattform.
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3.2 Bussforare

For att undersoka bussforares synpunkter pa de nya skyltarna som har satts upp, har en
mindre enkatstudie genomforts. Enkéter skickadestill de bussbolag som bedriver skol-
skjuts inom Nykils och Ljungsbro upptagningsomrade (Nykils Trafik AB och Nobina)
samt till ytterligare ett bolag (Stangabuss). Enkéten omfattade 10 fragor dér ett par
handlar om acceptans och anvandbarhet, se bilaga 3. For att fa ett samlat matt pa buss-
forarnas acceptans nar det géller den nya skylten stélldes en fraga dar de ombads ta
stéllning till nio olika pastaenden (a—i) om skylten, vart och ett angivet pa en femgradig
skala. Metoden har hamtats fran van der Laan, Heino & de Waard (1997) dér tva skalor
tagits fram for att méta nytta (usefulness) respektive tillfredsstallande (satisfactory).

a Anvandbar |_|_|_|_|_| Oanvandbar Nytta
b Behaglig |_|_|_|_|_| Obehaglig Tillfredsstallande
C Dalig |_|_|_|_|_| Bra Nytta
d Tilltalande |_|_|_]|_|_| Storande Tillfredsstallande
e Effektiv |_|_|_|_|_| Ondodig Nytta
f Irriterande |_|_|_|_|_| Angendam Tillfredsstallande
g Behjalplig | | | _|_|_| Vardelos Nytta
h Inte dnskvard | | | | _|_| Onskvard Tillfredsstallande
i Uppiggande | _| | _|_|_| Sévande Nytta

Nytta méts med hjdp av delfrégornaa, c, e, g, och i, medan tillfredsstallandet méts med
delfragab, d, f och h. Vid analys graderas omdomena avseende skylten s att negativa
omdomen ges vardena -2 eller -1 beroende pa om personen ar starkt eller svagt negativ i
omdomet, medan positiva omdomen pa motsvarande stt ges varden 2 eller 1. Neutrala
omdomen far vardet 0. Beroende pa var bussforaren har markerat sitt svar ges svaret
dérmed ett av foljande varden:

Dalig |-2|-1]0|1|2]| Bra

Totalt delades drygt 25 enkéter ut och av dessa har 20 ifyllda enkater inkommit. Av
svaren framkommer att nérmare halften av bussférarna har kort bussi 20 ar eller mer
medan endast tva har kort buss kortare tid an fem ar. Fem av bussforarna har ocksa kort
skolskjutsi minst 20 & medan sex har kort kortare tid an fem ar. Allahar dock kort
skolskjuts minst ett ar. En person avstod fran att svara pa dessa tva fragor.

De nya skyltarna har inte placerats ut pa hallplatser som & gemensamma med linje-
trafiken. For évriga upphamtningsplatser har skyltar satts ut om platsenbedémts vara
tillrackligt saker eller om den har kunnat atgérdas for att uppfylla sakerhetskraven.
Annars har en ny plats valts ut och skylten placerats dar. En fraga stélldes om hur
manga platser som har den nya skylten, av de platser dér bussforaren stannar pa
morgonen. Svaren visade att pa varje bussforares morgonturer har i genomsnitt elva
hallplatser (sd=6,4) fatt den nya hdllplatsskylten. Svaren varierar dock fran O till 23
hallplatser.
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3.3  Forbipasserande privatbilister

Linkdpings kommun har genomfért observationer av forbi passerande privatbilister vid
sex hallplatser for skolskjutsi Nykils och Ljungsbro upptagningsomraden. Observa-
tionerna av registreringsskyltar pa forbipasserande fordon har genomférts under
morgontid, detta for att aterskapa en situation dar det kan forvantas finnas barn vid
platsen. Instruktioner till observatdrerna framgar av bilaga 2. Vid observationerna
antecknades registreringsnummer pa de forbipasserande fordonen pa en blankett, se
bilaga 2 och via bilregistret togs namn pa fordonsagare fram. Telefonnummer till dgarna
soktes painternet och &garna ringdes sedan upp och intervjuades enligt den mall som
finnsi bilaga 2. For att fainformation om hur stor andel foraldrar det finns bland de
forbipasserande ingar en fréga om ifall personen har barn som aker skolskjuts.

Observationerna genomférdes fran vecka 7 till vecka 10, med undantag av sportlovet
vecka 8. Intervjuerna genomfordes fortlGpande under samma period.

Frégorna har analyserats med hjdp av statistikpaketet SPSS.

| Fel! Hittar intereferenskalla. redovisas utfallet avseende antal observationer, antal
identifierade fordonsagare i bilregistret, antal identifierade telefonnummer, antal
kontaktade privatbilister samt antal intervjuade privatbilister.

Tabell 1 Sammanstéllning 6ver antal observerade fordon, fordonsagare, telefon-
nummer, kontaktade och intervjuade personer.

Antal Antal Antal Antal Antal
Plats reg.nr | fordonsagare | telefonnummer| kontaktade intervjuer
Ljungsbro 155 125 74 46 34
Banorp 45 35 15 9 4
Sibborp 60 55 35 20 17
Flistad Brunn 50 35 24 17 13
Nykil 116 82 59 44 35
SféTtZ; r'zils 60 42 28 21 16
Kapperstad 46 30 25 23 19
Fagelkulla* 10 10 6 0 0
Totalt 271 207 133 90 69

*Dubbletter fran Gammalkil och K apperstad.

Av totalt 271 noterade registreringsnummer aterfanns privata égare till drygt 200 fordon.
Av bortfallet utgor den stérsta andelen firmabilar. Telefonnummer identifierades for 133
av fordonsagarna. Det framkom att samtliga observationer vid Fagelkullavar samma
fordon som hade observerats vid Gammalkils prastgard eller Kapperstad, vilket gor att
det fanns 127 unika personbilister av vilka 90 var mgjliga att kontakta.
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4 Resultat

Initialt presenteras resultaten av intervjuerna med barnen pa de olika skolorna. Dérefter
redovisas resultaten fran bussforarna och slutligen redovisas svaren fran forbipasser-
ande.

4.1 Barn

Resultaten redovisas separat for de tre skolor som ingatt.

4.1.1  Nykil

Pa Nykils skolaintervjuades tre grupper med elever fran arskurs 1 och 2, respektive
arskurs 5 och 6. Vid intervjuerna anvandes den frageguide som redovisasi bilaga 1.

Elevernatycker de nya skyltarna gor att det kdnns sékrare och tryggare

Den forsta fragan som stélldestill elevernavar vad de tycker om de nya skyltarna, med
betoning pa sakerhet och trygghet. Alla elever, oavsett arskurs, gav uttryck for att det
kéndes tryggare och sékrare med den nya skylten. De séger att de kanner att skylten
bidrar till att det kénns sékrare. Orsaken till detta ar framférallt att det kénns som om de
syns béttre.

Det var inte alla elever som i forvag hade fétt veta att de skulle faen skylt vid sin plats.

| defall elevernavisste detta var det mamma eller pappa som hade beréttat det hemma.
Det fanns savé bland de ddre som bland de yngre eleverna de som uttryckte en for-
vaning nar de fick se den nya skylten. Nagon sa: " det kandes konstigt”, ett annat barn sa
"jag blev glad”. Ett barn tog upp handen for munnen och demonstrerade med férvanad
min " det kéndes sa bra— den &r safin och sa sot”.

Elevernatror skylten finnsdér for deras séker hets skull

Pa fragan vad elevernatror & anledningen till att det finns en ny skylt tror manga att
den &r till for dem och for att det ska bli sékrare: " for var sékerhet”. Négra av de ddre
eleverna beréttar att de som kor forbi kor jattefort och att skylten kanske gor att de kor
lite saktare forbi.

De flesta eleverna kanner de bussforare som kor i omradet, men ibland (en bussforare
namnges) kanns det anda osakert om bussféraren vet att de ska kliva pa och det hander
att bussféraren missar dem. Den nya skylten gor att de séger sig kdnnaen lite storre
trygghet i att de kommer med bussen. Detta framkom framfdrallt i gruppen med de
yngre eleverna.

Skylten &@r bra &ven for bussforaren

Elevernatror att skylten &r bra aven for bussférarna. En av de yngre eleverna sdger " de
& brafor bussarna och vi”. Enligt eleverna & skyltarna bra for bussforarna” sa de vet
att barnen stér och vantar”.
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Elevernareser intealltid fran samma plats

Under samtalen visar det sig att elevernainte alltid gar pa och av vid samma platser. For
vissa av dem styrs detta av om det & braeller ddligt vaglag. Nér det ar andringar, t.ex.
pagrund av daligt vaglag, ringer eller sms.ar bussforaren till berdrda elever om and-
ringarna. FOr andra elever beror andringar pa vilka som ska aka med bussen den
aktuella dagen. Detta gor att &ven om en elev har en ny skylt vid sin ordinarie plats sa ar
det inte altid dar de far kliva pa

De som kor forbi saktar kanske ner

Pa fragan hur de som kor forbi skylten tanker upplever vissa elever att forbipasserande
saktar ner, samtidigt betonar de att manga kor valdigt fort forbi aven nu. Detta fram-
kommer specidllt i gruppen med de @dre eleverna. Det fanns &ven elever som inte
upplevde négon skillnad. Den vanligaste kommentaren &r ” kanske saktar de ner lite”.

De yngre eleverna har lite svarare att svara pa hur forbipasserande gor. Ett barn i klass 2
séger: "ingen aning, jag har inte kort bil”.

Skillnaden &r att nu vet man var hallplatsen &r

Nér elevernatillfragades om skillnader nu jamfért med innan skylten fanns dar fram-
kom framforallt att nu vet man var hdllplatsen &r. "Man” i detta sammanhang kunde
vara sava de sjava som bussforaren eller forbipasserande. En av de yngsta elevernasa
"nu vet de att vi skagapadar”.

Skylten lyser brai morker

Eleverna kommenterar ofta 5jalva skylten. De &r positivatill fargen pa skylten och ord
som namns om skylten &r att den &r fin, sot, man blir glad né&r man ser den, den lyser
aven nar det & morkt, fargen ar bra.

Det finns &ven en del 6vrigakommentarer till bilden pa skylten. En elev undrar varfor
"det & baravuxna pabilden”, en annan vet att det star ndgot pa G pa skylten men vet
inte vad (klass 1). En elev sager " skylten &r bra for nu &r det |&ttare for mamma och
pappa att forklara vagen hem nér vi ska hafest”. Elevernai de olika grupperna &
positivatill att gardsnamnen stér pa skylten. Men det kan &ven noteras att de elever som
skjutsastill platser for upphamtning ger uttryck av att de inte reser frén en ” egen hall-
plats’ utan att de reser fran ett annat barns hallplats.

Flerabra saker —inga déaliga

Barnen ombads slutligen att tillsammans summera tre bra och tre ddliga saker med de
nya skyltarna. Barnen hade inget negativt att siga om skylten. Darfor redovisas endast
de positiva asikter som framfordes, uppdel ade per intervjugrupp.

Arskurs5& 6
- Desomkor forbi koér inte likafort
- Det syns béttre var man gar pa
- Bussforaren aker inte forbi
- Fargen paskylten &r bra, den ar rostfri och det &r bra att hallplatsnamnet stér pa
skylten.
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Arskurs 2
- Branéar det & morkt, dalyser den nér bilarna kor forbi

- Det kénns sékrare
- Omdet & nagon ny (bussforare) savet de att vi ska ga pa.

Arskurs 1
- Bussforaren vet var vi skagapa

- Bramed reflexfarg.

4.1.2 Vreta Kloster

| Vreta Kloster intervjuades en grupp elever fran arskurs 6. Kommunen tillhandaholl en
lista Gver vilka elever i &rskurs 6 som kliver pavid hdllplats med ny skylt. Totalt fanns
siu elever i arskurs 6 pa listan. Rektor hamtade de elever som skulle deltai diskussionen.
Det fanns fyraflickor och tre pojkar palistan. En flicka var sjuk och en annan hade bytt
skolai arskurs 6. En pojke som inte stod med pa listan hamtades ocksa. Gruppen var
ganska livlig och hade lite svart att fokusera pa uppgiften.

Elevernareser intealltid fran samma plats

Inledningsvis stélldes en fraga om var elevernaklev pa skolskjutsen. Det visade sig att
den elev som inte stod pa listan inte heller hade den nya hallplatsskylten eftersom han
klev pavid en hdllplats for linjebuss. Han fick sittamed i diskussionen, men hans
kommentarer har inte beaktatsi analysen. Ovriga elever hade hallplatsskylt, men bara
en av dem klev alltid pa dar skylten stod. De flesta kunde sitt hallplatsnamn, men en
pojke var osaker. En annan pojke tyckte att det stod fel namn pa skylten, eftersom
skylten hade namn efter platsen pa andra sidan vagen. En pojke beskrev att hans
skyltade hdllplats 1ag i en kurva dar man kunde bli pakérd om det var halt néar bussen
skulle stanna. Han klev darfor pai en vagkorsning istéllet, dit det var narmare att ga och
dér det kandes sakrare. En annan sa att hans hallplats 1&g pa en kulle, men bussen
stannade i svackan. En tredje hade hallplats med skylt pa en stérre vég, en bit fran en
korsning med en mindre vég. Han blev numera hamtad inne pa den mindre végen,
eftersom det nu fanns nyinflyttade elever som hamtades dar. Bada flickorna blir
hamtade vid respektive hem pa morgonen, medan deras skyltade hallplats &r en bit bort,
vid korsningen med en annan vag. For att kommadit skulle flickornafa ga en langre
stracka utmed en véag skyltad med 70 km/h. Pa eftermiddagen ska de egentligen ocksa
ga samma stracka fran den korsningen, men skolskjutsen kor istéllet in en bit pa
flickornas vag och vander vid en bondgard, dar flickornafar klivaav. En av flickorna
beréttar att hon upplever att det & " otackt” att ga sista biten hem och darfor stannar hon
oftast hos sin kamrat som bor narmare bondgarden. En elev har fragat varfor bussen inte
kor narmare hemmet och fatt svaret att de inte hade tid med det. Nagon elev verkar
insatt i avstandsreglerna och forstar egentligen att reglerna sager att han maste gatva
kilometer till hallplatsen, men tycker att han borde slippa. Det framkommer inte varfor
han vill kliva pa narmare hemmet. En annan elev fragar intervjuaren varfor man satt upp
skyltarna.
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Den nya skylten — en gul reflexskylt

Vidare stélldes en fraga om eleverna hade sett den nya skylten. Svaret var inte helt
entydigt ja. N&r eleverna ombads beskriva skylten framkom dock att samtliga kande till
den. Skylten beskrevs som en gul reflexskylt och flera elever kunde &ven &erge vad de
menade fanns pa skylten: en vuxen och ett barn, ett namn och en buss. En bild pa
skylten visades. Pa fréga om vad elevernatyckte om sjava skylten ansag en pojke att
den borde vara bl och vit. Ingen annan hade synpunkter pa att fargen skulle ha varit en
annan.

Onaodig skylt?

Eleverna uttryckte olika kénslor nér det gallde skylten. De forefoll inledningsvis tycka
att skylten inte gor ndgon nytta och sa att de inte fattade varfor den skulle varadar. En
pojke sa att det skulle ha varit béttre med busskur och flera holl med om det. Né&r
intervjuaren fragade vad elevernatyckte om att de hade fétt skylten sa en pojke att han
struntade i det.

Bilisterna ska forsta att det kan sta barn vid vagen

Pa fragan varfor kommunen har satt upp skyltarna svarar eleverna att de tror att det ar
for att bilisterna ska forsta att det kan sta barn vid végen. En pojke sager ” Sakerhets-
nordar” . Eleverna sager att de inte tycker att det har blivit ndgon skillnad jamfort med
innan de fick den nya skylten. Detror inte att de nya skyltarna har gjort att bilisterna
saktar ned nar de kor forbi: ” de kor jéttefort”.

Varningsskylt

En av flickorna som kliver pa vid hemmet istéllet for vid sin skylt beskrev att hon inte
syns dér hon stér. Det har hon markt genom att bilarna blandar av s sent nar de narmar
sig henne. Hon 6nskade darfor att hon skulle fa en skylt dar hon kliver pa Den flickan
menade ocksa att skylten kandes mer som en varningsskylt an en hallplatsskylt, efter-
som "skyltarnainte star dar elevernakliver p&’. En pojke inflikade att varningsskyltar
ska hatrianglar. En annan pojke sa att skyltarna behdvs pd morgonen, nar det & markt,
och beskrev hur mérkt det hade varit forra veckan.

Har bussforarna nagon nytta av skylten?

Né&gra elever var tveksammartill om bussférarna har ndgon hjép av skyltarna. Nagon
menade dock att det hjé pte bussférarna att se var de ska stanna.

Skylten synsbra och varnar nar det ar morkt, men star pafe plats

Elevernatycker att det som & bra med de nya skyltarna ar att de syns bra och att de
lyser och varnar nér det & morkt. Det som &r daligt &r att de inte star pa rétt plats.
Dérfor tycker de att det skulle vara béttre om skylten stod dar de kliver pa och av. En
elev ogillar fargen.

Aven om eleverna uttrycker att bilisternainte kor lugnare sen skyltarna kom upp sa
verkar det som om de tror att skylten gor viss nytta: andra trafikanter vet att det kan
finnas barn pa platsen och elevernatar flera ganger upp att skylten gor nyttai morker.
En flicka sager att hon verkligen vill haen skylt pasin hdllplats.
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4.1.3 Ljungsbro skola

Aven for Ljungsbro skola fanns en lista 6ver vilka elever som hade fétt ny skolskjuts-
skylt. Flest gick i &rskurs 9. Dér var det elva elever, uppdelade pa fyra parallellklasser,
som fanns med pa listan. Rektor kontaktades och ordnade sa att tre elever fran 9:an kom
till diskussionen, tva pojkar och en flicka. Den ena pojken fanns inte med pa listan, men
klev pavid en skyltad hallplats, vilket de tva 6vriga ocksa gjorde.

Elev hamtasibland pa annan plats

Det framkommer att tvaav eleverna alltid kliver pa dar skylten star, medan en elev som
ska hamtas vid en skyltad platsibland far kliva pavid en annan, oskyltad, plats bero-
ende paom fler elever skahamtasi néarheten eller inte.

Elevernatycker att den nya skylten &r onddig for dem

Eleverna ger inledningsvis uttryck for att den nya skylten & onodig och ifrégasatter att
man lagger ned resurser pa skyltarna. Detta verkar hénga samman med att de nu géar
sistadret i skolan—"vi har ju &kt fran ssmmahdllplatsi tio ar”.

Skylten brafor yngre elever och nya bussférare

Detre elevernatror att kommunen har satt upp skyltarnafor att det ska synas att det &r
en hallplats. En av pojkarna menade att skylten ar bra for de yngre barnen som inte & sa
vana att &ka skolskjuts. Flickan menar att skylten ger béttre sakerhet, sarskilt nér det &r
morkt, men tycker att man hellre skulle halagt pengarna pa nagot viktigare. En pojke
sager att skylten & braom det kommer en ny bussforare sa att den vet var skolskjutsen
ska stanna.

Skylten synsbra och fungerar som varningsskylt

Allatycker att salvaskylten synsbra. Vid en av hdlplatserna har foréldrar pa eget
initiativ tidigare satt upp en skylt som varnar for lekande barn. Nu finns den nya
hallplatsskylten dar och eleven som beréttar detta verkar tycka att den nya skylten har
en liknande funktion.

Inte battre respekt bland férbipasserande

Elevernatror att de som kor forbi forstar att det & en hallplats och att vissa bryr sig om
detta medan andrainte gor det. De tror dndainte att det & nagon skillnad jamfort med
tidigare. Det kan gafort forbi hdllplatserna. " En liten skylt mitt ute i ingenstans gor
ingen skillnad”.

Bade bra och daligt med de nya skyltarna

Eleverna summerar vad som &r bramed skyltarna: de syns bra, &r bra fér mindre barn.
Vad som & daligt menar de & att kommunen borde anvant pengarna béttre. De hade
hellre sett busskurer &n nya skyltar. De menade dessutom att skylten inte gor nagon
nytta nar ingen langre behover kliva pavid hallplatsen, t.ex. pa grund av att eleverna
flyttat eller blivit for gamlafor skolskjuts. Pojkarna var nagot mer negativatill skylt-
ningen an flickan.
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Det forefoll som om allatre tyckte att skyltningen kommit for sent for att varatill nytta
for dem och att de darfor hellre hade sett att de fétt gladje av pengarna pa nagot annat
sétt.

4.2 Bussforare

| detta avsnitt redovisas resultaten fran enkéternatill bussforare som kor i Nykils, och
L jungsbros upptagningsomraden, men dven forare som kor pa Stangabuss. Av 25
utsanda enkéter har 20 besvarats och dessaingar i analysen.

Stannar oftast dar skylten star

Ett syfte med de nya skyltarna ar att barnen alltid ska hamtas pa den plats déar skylten
stér, eftersom kommunen beddémt att denna plats &r sakrast. Det var darfor intressant att
veta hur ofta eleverna hamtas pa annan plats an dar skylten star. Tjugo procent av
bussforarna anger att det aldrig héander, hdften av dem svarar att de sdllan stannar vid
annan plats, medan 6vriga 30 procent svarar att de ibland eller altid gor det.

Lika sdkert och tryggt eller battrefér barnen

Det var 60 procent av bussférarna som anser att skyltarna har en positiv effekt pa
elevernas sékerhet. Narmare hélften tror att elevernakanner sig tryggare nu med de nya
skyltarna jamfort med tidigare. Ovrigatror att eleverna varken kénner sig tryggare eller
otryggare.

Positiv installning till skylten

Tabell 2 visar att det genomsnittliga vardet for " nyttan” med skylten blev positivt
(0,94). Dér avvek graderingen avseende om skylten var effektiv, genom att ha ett
markant 1&gre medelvarde (0,63), dock fortfarande positivt. | Tabell 3 framkommer att
aven medelvérdet for tillfredsstéllandet var positivt (0,99). Dar avvek inte medelvardet
for ndgon enskild delfraga

Tabell 2 Bussforarnas uppfattning om nytta.

Medel | Std.avvikelse N
F9a Oanvandbar—Anvéndbar 1,05 1,026 19
F9c Dalig—Bra 1,05 0,911 19
F9e Onodig—Effektiv 0,63 1,012 19
F9g Vardelos—Behjalplig 1,00 0,882 19
F9i Sévande—Uppiggande 0,95 0,780 19
Nytta 0,94
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Tabell 3 Bussforarnas uppfattning om tillfredstallande.

Medel | Std.avvikelse N
F9b Obehaglig—Behaglig 0,89 0,875 19
Fod Stérande—Tilltalande 1,05 0,848 19
Fof Irriterande—Angendm 0,95 0,848 19
F9h Icke onskvard—Onskvérd 1,05 1,079 19
Tillfredstéllande 0,99

Skylten har hog synbar het

En liknande analys gjordes aven for fraga 10, om skyltens synbarhet under olika
forhallanden. Frégan 16d:

10. Hur syns skyltarnai olikaljus- och vaderférhdlanden? Medel

a Gryning Bra | _|_|_|_|_| Daligt 1,80
b Skymning Bra |_|_|_|_|_| Daligt 1,60
C Dagsljus Bra | _|_|_|_|_| Daligt 1,70
d Morker Bra | _|_|_|_|_| Daligt 1,75
e Motljus Bra | _|_|_|_|_| Daligt 1,30
f Dimma Bra |_|_|_|_|_| Daligt 1,30
g Regn Bra |_|_|_|_|_| Daligt 1,45
h Snofall Bra | _|_|_|_|_| Daligt 1,35

Korrelationen (Cronbachs alfa) mellan delfrégornavar 0,93 vilket innebér att det inte &r
nagon namnvard skillnad pa svaren mellan de olika delfragorna.

Majoriteten vill ha skyltar na pa alla upphamtningsplatser

Pa en direkt fraga om det ska vara skolskjutsskyltar pa alla upphamtningsplatser svarar
trefjardedelar av bussforarna att de vill det. En av 20 bussférare tyckte inte det och
Ovrigaangav att de inte vet.

Fler positiva an negativa synpunkter

Bussférarna ombads slutligen skriva ner tre bra saker med den nya skylten och tre
mindre bra. De flesta angav en eller flera saker som de tyckte var bra medan endast Su
personer namnde nagra nackdelar. Flera kommenterade istallet att det inte fanns négra
nackdelar med den nya skylten. Nedan foljer en sasmmanstéllning av vad man tycker &r
bra. En punkt i fet stil markerar att fler &n en bussférare tagit upp den aktuella punkten.

e Skylten synsbra, i allavéder, palangt hall
e Brareflex, sitter hogt, brafarg, bra material, tydlig
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Den nya skylten synliggér platsen

Vet var barnen ska ga pa[oklart vem som vet]

Tydligt var bussen ska hamta [oklart for vem det ar tydligt]
Ovrigatrafikanter vet att dar &r en hallplatsfor skolbarn

Gor trafikanter uppmarksamma

Braatt barnen star vid skylten.

Bra att det finnsen angiven platsfor barnens uppha&mtning/avstigning
Det ar bra att barnen vet var de ska vanta/ga pa

Mer trygghet for skolbarnen

Barnen st&r sakert genom placeringen

Med rétt information kan skylten paverka hastighet och beteende hos dvriga
trafikanter

Positivt att det fortlGpande jobbas pa béttre sakerhet!

e Man l&r sig snabbt att veta vad platsen heter (garden, huset) t.ex. Hornsberg,
Solhem.

En bussforare menade att med den nya skylten borde forbipasserande kunna uppfatta att
det & barn som ror sig. Bussforaren tillagger att nar det star en buss med blinkande

skyltar vid hdllplatsen & det tyvéarr alt for séllan den respekteras, utan man satsar pa att
komma forbi snabbast mgjligt, detta galler &ven bilar med barn som skjutsastill skolan.

De nackdelar som lyfts fram av nagra bussforare &r att:

e Skylten kostar mer an den goér nytta

e Hallplatser andras varje lasar och barn tillkommer, slutar, flyttar. Hinner
kommunen flytta skyltarnai tid?

Skylten star alltid pa plats &en om det inte finns nagra barn dar

Skylten kan vara blandande

Skylten kan invagga barnen i falsk sékerhet

Skylten finnsinte pa hallplatser som & gemensamma med Ostgétatrafiken.

Pa enkéten fanns &ven méjlighet att [amna ytterligare kommentarer, men ingen
bussférare hade utnyttjat den méjligheten.

4.3  Forbipasserande

Telefonintervjuer genomfordes med fordonsigare som passerat vid ndgon av tre utvalda
hallplatser i respektive upptagningsomrade. Totalt genomfordes intervjuer med

69 personer, varav ungefar halften var kvinnor. For de fragor dér en tydlig skillnad
mellan kénen marks papekas denna skillnad i texten.

Nio av tio har sett skylten

Det var 61 personer (87 %) som hade sett de nya hallplatsskyltarna medan Gvriga angav
att de inte hade gjort det. Bland dem som inte hade sett nagon skylt fanns bl.a. en
pendlare. Den fortsatta intervjun genomfordes endast med de som hade sett ndgon skylt
eftersom majoriteten av fragorna avsag upplevelsen av skylten.
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Foraldrar bland forbipasserande

For att fa en uppfattning om foraldrars synpunkter pa skylten stélldes en fréga om den
svarande har barn som aker skolskjuts, vilket 16 av dem har (27 % av dem som sett
skylten).

Bra och sdkrare med nya skylten

Allaintervjuade kvinnor och drygt nio av tio man tycker att det & bra att det finns
speciellaskyltar vid platser dar elever kliver pa skolskjutsen. Pa fragan om vilken effekt
den svarande tror att de nya skyltarna har for elevernas sakerhet sa var det 86 procent
(50 forbipasserande av 58 som sett skylten) som trodde att den har positiv effekt pa
elevernas sdkerhet medan 6vriga antingen trodde att effekten var oférandrad (2 personer)
eller angav att de inte visste (6 personer). Tendensen var att kvinnornavar nagot mer
positiva 8nh méannen.

Trygghet —falsk eller verklig?

Nér det géller elevernas trygghet trodde drygt hdlften av de svarande att eleverna kanner
sig tryggare med de nya skyltarna. Dock har nagra papekat att detta &r en falsk trygghet.

Tveksamt om skylten paverkat hastigheten

En tanke med skylten &r att forbi passerande ska 6ka sin uppmarksamhet och vid behov
sanka sin hastighet. Kvinnornatrodde i storre utstrackning att forbipasserande sénkte
hastigheten. Totalt sett var det ndrmare fyra av tio personer som menade att forbi-
passerande sankte hastigheten, men andelen som angav att de inte visste var annu hogre.
Knappt tva av tio upplevde att hastigheten var oférandrad.

Skyltens utformning bra

Nér det géller de intervjuades uppfattning om gdlva skylten framkommer att ndrmare
nio av tio intervjuade personer tycker att skylten &r |att att upptéckai tid och latt att
forsta och atta av tio menar att skylten har dkat deras uppmarksamhet nar de passerar
platsen dar den stér. Sex av tio tycker att det ar |t att i god tid |asa vad som finns pa
skylten, medan tre av tio tycker det & svart.

Fler positiva an negativa synpunkter

De svarande ombads i slutet av intervjun att namnatre foérdelar med den nya skylten och
tre nackdelar. De flesta har angett en eller flerafordelar, medan bara ett fatal angav
négra nackdelar. Flera kommenterade istéllet att det inte fanns ndgra nackdelar med den
nyaskylten. Bland de fordelar som namndes var den vanligaste att skylten syns bra.
Né&gra har kommenterat att den syns bra palangt hall, i morker eller tack vare att den
avviker fran andra skyltar. Flera papekar ocksa att skyltarna ar tydliga eller att det &r en
brafarg.
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Bland 6vriga kommentarer férekommer foljande fordelar, dér kommentarer som
lamnats av flera personer markeras med fet stil:

Barnen vet var de ska sta
Bussférarna vet var de ska stanna
Forbipasser ande for star att det kan finnasbarn
Synsvar det ar hallplats

Man blir uppmarksam

Det blir sékrare

L att att forsta

Man har fatt namn pa platserna
Man har fétt nya riktmarken

Syns att skylten handlar om barn
Braplacering

Bra att skylten &r aktuell

Sanker hastigheten

Snygg/fin/.
Nackdelar som ndmns bland kommentarerna ar:

Falsk trygghet fér barnen

Borde ha fatt information om vad skylten star for

Ful

Blandande

Vagen till skylten &r farlig for barnen

Blir langre att ga for barnen

Den borde vara storre och tydligare

Finns for mycket som & neonférgat s man slutar bry sig
Far inte finnas for manga da tappar man respekten
Forstod inte att det var skolskjuts, trodde det var vanlig buss
Har inte uppmarksammat skylten

Kommer inte att fungera sen nér den inte ar ren

Den borde vara skarpare farg

Synsintei tid.

Ser ut som reflexvast (uppfattades som negativt av den forbipasserande).

Ovriga kommentarer
Bland kommentarerna framkommer féljande synpunkter:

En person som inte hade sett ndgon skylt sa att det & redan tydligt var barnen hamtas
eftersom foréddrar stér vid hallplatserna med sina bilar och det blir valdigt rérigt med
alabilar. En annan person menar att man anda vet var det star barn och att skylten inte
gor nagon skillnad.

Flerandmner att de bor vid en skylt och nagra av dessa sager att alla kor for fort forbi
deras hdllplats. Flera efterlyser skyltar & alla skolskjutsbarn och en person anser att
omkorning av stillastéende buss borde vara forbjudet. Vissa némner récken eller platt-
form som de tycker & bra. Andravill ha bussficka. En person tycker att det ska sta
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hallplats pa skylten och att det ska vara neonband pa rackena. Nagon papekar att det &r
fel namn pa skyltarna.

Synpunkter pa att skylten & ful erhdlls och ndgon menar att den forstor vissagamla
gardsmiljoer och att det borde vara en vackrare skylt i kandliga miljoer.
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5 Slutsatser

Utvarderingen har visat att majoriteten av eleverna, de forbipasserande och bussférarna,
ar ndjda med de nya skyltarna och tycker att de syns bra. De metoder som har anvantsi
utvarderingen har, &en om det funnits vissa svagheter, bidragit till att ge en bred och
ganska samstammig bild av uppfattningarna om skyltarna.

Barn

De yngre eleverna &r entusiastiska nar de beskriver skylten, medan de &dre & nagot
mer reserverade. Att doma av alla elevers kommentarer, bade de ddres och de yngres,
syns skylten bra, speciellt i morker. Det ska dock pdpekas att intervjuerna gjordes under
vintertid, nér elevernas morgonturer kordes i moérker eller gryning och nér snén hade
legat i fleramanader. Det framgar av naturliga skal inte av intervjuernaom eleverna
tycker att det & nagon skillnad pa hur bra skyltarna syns beroende pa om det &r vinter-
halvar och snolandskap eller sommarhalvar med |6vade trad och mer varierande bak-
grundsfarger. Det kan darfor finnas anledning att undersoka skyltarnas synbarhet och
upptackbarhet &ven under sommarhalvaret.

Det framkommer vid intervjuerna att vissa elever inte hamtas pa beslutad, skyltad plats.
Det forefaller darfor som om kommunen behover folja upp var eleverna hamtas. | négra
fall framgar att avstegen helt eller delvis gors painitiativ av bussféraren och enligt
barnen for deras sékerhets skull. | andrafall kan det handla om anpassning till vilka
elever som &ker med skjutsen den aktuella dagen. Atgarder fr8n kommunens sida kan
vara att folja upp anledningarnatill avstegen och vid behov ge tydligare instruktioner
till elever/fordldrar och bussforare, alternativt flytta skyltarna eller sétta upp nya.

Elever som tidigare har oroat sig for att bussforaren inte ska stanna och tamed dem i
bussen rapporterar att de tack vare skylten upplever en 6kad trygghet. Vidare kénner de
sig nu tryggarei att bussforaren vet var de star. En slutsats som kan dras av detta ar att
det finns mojlighet att aven sékerheten okar for dessa barn, eftersom de inte gélva
behover agera hdllplatsskylt och kanske sta onddigt nératrafiken for att visa den
annalkande bussforaren var hallplatsen & och att de ska dka med.

Enligt eleverna har skylten inte bidragit till att reducera hastigheternai nagon storre
utstrackning vid hallplatserna. Vissatycker att hastigheterna ér hoga forbi deras hall-
platser. Detta skulle kunna tolkas som att sdkerheten inte har forbéattrats. Flera menar
dock att det blir sikrare med de nya skyltarna. Detta kan bero pé att de ocksa tror att de
som kor forbi forstar att det kan finnas barn vid vagen. Vid atgarder av det slag som har
genomfaorts kan det &ven vara bra att forankra atgarden i de grupper som berors. Har
verkar det som att eleverna snarast har Gverraskats av att skyltarna kommit upp. De
yngre barnen &r positiva, medan de &@dre & mer skeptiska. Kanske beror deras skepsis
delvis pa att de inte blivit tydligt informerade om de avvéganden som gjorts nér
skyltarna har satts upp, gallande sékraste plats for upphamtning. Dock bér man vara
vaksam pa att informationen inte utformas sa att elevernainvaggasi falsk sakerhet.
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Bussforar na

Bussforarna tycker att skylten synsbrasaval i dagdjus somi svérare ljus- och
vaderforhallanden. Den samlade véarderingen av nyttan och tillfredsstéllelsen med den
nya skylten var ocksa positiv, &ven om dessa faktorer inte graderades lika hdgt som
synbarheten. Tre fjardedelar av dem som besvarade enké&ten ansag att det skulle vara
skolskjutsskyltar pa alla elevers upphamtningsplatser. Fordelar som tas upp spontant,
utbver synbarheten, &r t.ex. att det ar tydligt for de olika aktérernavar elever hamtas.
Framst namns elever och medtrafikanter i detta sammanhang. Fa bussforare tog
spontant upp nagra nackdelar med skylten. Nagra punkter som tas upp kan dock
resoneras vidare kring. Framfor allt &r det viktigt att undersoka varfor bussférarnainte
alltid stannar pa den plats dar skylten star. En tankbar forklaring kan vara att de inte fatt
information om det arbete som foregatt uppsattningen av skyltar, inklusive det faktum
att kommunen beddmt platsen som trafiksaker. En annan orsak skulle kunna vara att
chaufforernai de enskildafalen har kdnnedom om trafikfaror som inte kommunen
kanner till. Vidare & det tankbart att bussforarna har kdnnedom om enskilda barns
begransade formagor som kommunen inte kanner till. Det ska dock betonas att
uppséttandet av skyltar har foregatts av att kommunens representanter har akt med pa
samtligaturer.

Det faktum att skylten stér pasin plats dven patider nar inga barn finns pa hallplatsen,
kan minska respekten for skylten, likasa om skyltar stér kvar nér inget barn langre
hamtas vid hdllplatsen. De nya skyltarna kan inte heller garantera att forbipasserande
visar sarskild hénsyn och bara en fjérdedel av bussfoérarna menade att forbipasserande
korde saktare sen skyltarna kommit upp. Vidare finns det alltid en risk att barnen
invaggas i falsk sékerhet, vilket kan ledatill bristande uppmarksamhet.

Forbipasserande

Den absolut vanligaste synpunkten pa skylten bland forbipasserande &r att den syns bra.
Det ska dock noteras att det fanns nio personer som inte hade sett skylten, trots att de
hade passerat minst en skylt under de senaste dagarna, och bland dem som hade sett
skylten fanns ytterligare nagra som tyckte att den syntes for sent eller inte uppmark-
sammade den pa grund av fargen.

Ett problem som forbipasserande tar upp ar att skylten kan vara blandande, t.ex. i
morker. Fleratar ocksa upp problemet att barnen kan invaggasi falsk sakerhet. Detta &r
nagot som bor diskuteras vidare, nar man funderar 6ver hur eleverna och forédrarna ska
informeras om de nya skyltarna. Nagra av de forbipasserande efterlyser information om
skyltarna, vilket ocksd maste beaktas.

En fraga som tas upp & om allaelever ska ha den nya skylten. Som fallet & nu har
skylten inte fatt sittas ut pd hdllplatser som & gemensamma med Ostgétatrafiken. Inga
skyltar har heller satts upp da pastigningsplatsen ar paen gard eller annan plats dér det
inte passerar annan trafik.
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Besvar ade fr agestallningar

Sammanfattningsvis kan de fragestalIningar kommunen hade besvaras enligt nedanst&-
ende:

1. Skyltarnabidrar till en 6kad kénsla av trygghet fér barnen, men det &r viktigt att
garantera att tryggheten inte &r falsk

2. Skyltarnabidrar till en 6kad kénsla av sékerhet for barnen, men hastigheten har
sannolikt inte minskat och om barnens trygghet ar falsk kan den t.ex. ledatill
minskad uppméarksamhet bland dem

3. Skyltarna 6kar mgjligheten for bussférarna att veta exakt vilken plats barnen ska
hamtas pa, men det maste undersokas varfor vissa elever ibland eller alltid
hamtas pa annan, oskyltad, plats.

4. Skyltarnabidrar till att férbipasserande vet var de kan forvantasig barn i
nérheten av vagen, om varje skylt star sa den syns bra fran bada hdll och om alla
skyltar & aktuella.
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Sida 1 (2)

Intervjuguide anvand vid samtal med barnen

Syfte

For att fanga barns upplevelser och erfarenheter tréffas en grupp med barn i Nykil och
eni Ljungsbro. Grupperna ska vara blandade avseende kon. | Nykil deltar barn i 1&g-
och mellanstadiet, i Ljungsbro deltar barn i mellan- och hogstadiet.

Gruppintervjuerna sker vid skolan i angutning till skoltid. Som tack for deltagande far
eleverna 1 biobiljett var.

Utvéarderingen syftar till att belysa positiva och negativa aspekter avseende erfarenhet
och uppfattning om de nya skyltarna.

Intervjuguide for gruppdiskussioner med elever
Hélsa alavalkomna

Vem jag &r, varifran jag kommer

L&t allapresenterasig

Varfér jag & hér (kommunen, skyltar, vill veta vad ni tycker om skyltarna och hur ni
tycker att de fungerar)

Visabild paden nya skylten?
Talaom hur lang tid det tar, nar vi slutar
Fraga om eleverna undrar 6ver nagot

Har ni sett de nya skyltarna som finnsvid hallplatserna dar ni kliver pa, pa
mor gonen?

Vad tycker ni om de nya skyltarna?
(skyltarna bidrar till en 6kad kénsla av trygghet/sékerhet for barnen?)

Vad tror ni ar anledningen till att skyltarna har satts upp?

Vilkatror ni skyltarna ar brafor? Varfor?

Har busschaufforen nagon hjalp av skylten? Varfor/Varfor inte?

(skyltarna 6kar majligheten for bussférarna att veta exakt vilken plats barnen ska
hémtas pa?)
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Hur tror ni att de som kor forbi (hallplats?) reagerar (tanker/gor) nar de ser
skylten?

(skyltarna bidrar till att forbipasserande vet var de kan férvénta sig barn i nérheten av
vagen?)

Vad ar skillnaden mot hur det var innan?

Vad &r bramed de nya skyltarna—namn tre saker?

Vad &r daligt med de nya skyltarna—namn tre saker?

Summera? Tacka! Dela ut biljetter (och reflexer?)
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Underlag och instruktioner for intervjuer med forbipasserande

Instruktion infér observation av registreringsnummer och telefonintervju
Observationer av registreringsskyltar
Forberedel ser

Vvl ut 3 olika hallplatser att sta vid per omrade (Nykil; Ljungsbro/Vreta Kloster). For
att undvika att samma fordon registreras av flera observatorer, setill att hallplatserna
ligger pa olika vagstrackor!

Fordag pa hdllplatser:

Ljungsbro/Vreta Kloster: Bénorp, Sibborp, Flistad Brunn

Nykil: Kapperstad, Fagelkulla, Gammalkils Prastgard

Né&r du observerar

GOr observationerna under morgontider da det kan forvantas sta skolbarn dar
Notera registreringsnummer for alla som passerar. OBS, bada riktningarnal
Observera sammanlagt 40 nummer vid varje plats, se sista sidan for mall

Tank pa:
Sta sakert och sd att du anda kan se registreringsnumret
Anvéand godkand reflexvast

Telefonintervjuer

Forberedel ser

Gain pa Transportstyrelsens hemsida och ta reda pa vem som ager fordonet
(http://www.transportstyrel sen.se/sv/V ag/Fordon/Fordons-agaruppgift/)

Sok reda pa agarens telefonnummer (hem, mobil)
Ring samma dag eller senast dagen efter observation

Né&r du ringer
Presentera dig:
Hej, jag heter ...Anna... och ringer pa uppdrag av Linkopings kommun och VTI.

Vi ringer dig for att tadel av vad du anser om de nya skyltar som finns vid vissa
skolskjutshallplatser i kommunen. Att vi ringer just dig beror pa att vi observerat att ditt
fordon passerat en sadan plats nyligen. Kan du tanka dig att svara pa négra frégor om
den nya skylten? Det tar bara ndgra minuter.
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Om de sager att det var nagon annan som korde, kryssa detta pa formuléret. Och stéll

sedan fréga 1
Pafraga 1 Beskriv garna skylten om du upplever att det behovs.

Om du har frégor &r du valkommen att ringa oss.
Anna013-204327 alt. Gunilla013-204164
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Bilaga 2

Sida 3 (5)

Hallplats:

Datum:

Tid:

Observator:

Observation | Registreringsnummer | [ Observation [ Registreringsnummer
1 21
2 22
3 23
4 24
5 25
6 26
7 27
8 28
9 29
10 30
11 31
12 32
13 33
14 34
15 35
16 36
17 37
18 38
19 39
20 40

Enké&tunderlag for telefonintervjuer med forbipasserande vid skol skjutshallplats
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Bilaga 2

Sidan 4 (5)
Plats:
Observationsnummer:
Registreringsnummer:
Agare:
Telefonnummer:
(Vill ¢ svarapafragor Ursakta, avslutaintervjun)

(Har inte kort forbi nyligen _ )

1. Har du sett ndgon av de nya skyltarna?
Ja__ (fortsétt intervjun) Ngj Vet g (Tacka och avsluta)
2. Har du sjalv barn som aker skolskjuts?
Ja_ Ng
3. Vilken effekt tror du att de nya skyltarna har for elevernas sakerhet?
Positivt Oférandrat Negativt Vet g
4. Upplever du att de nya skyltarna bidrar till att férbipasserande dndrar sin hastighet?
Sanker Ofdrandrat Hojer Vet g
5. Tror du att eleverna kdnner sig tryggare eller otryggare sen de nya skyltarna kom upp?
Tryggare Oféréndrat Otryggare Vet g
6. Ardet latt eller svart att uppticka skylten i tillrdckligt god tid?
Latt Svért Vet g
7. Ar det latt eller svart att ldsa vad som finns pa skylten i tillrackligt god tid?
Latt Svart Vet g
8. Ardet latt eller svart att forstd vad skylten betyder?
Latt Svért Vet g
9. Har den nya skylten dkat eller minskat din uppmarksamhet nar du passerar platsen med
skylten?
Okat Of6randrat Minskat Vet g
10. Tycker du att det &r bra eller daligt att det finns speciella skyltar vid platser dar elever kliver

pa skolskjutsen?
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Bra Déligt Vetg__

Namn tre férdelar med den nya skylten

N&amn tre nackdelar med den nya skylten

Notera 6vriga synpunkter:

Tack for att du tog dig tid att svara! (Avsluta intervjun)
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Instruktion och enkat till bussforare
Utvardering av skyltar vid skolskjutshallplatser

Link&pings kommun har satt upp nya hallplatsskyltar pa vissa platser dar el ever hamtas
pa morgonen. Kommunen har bett VT att tareda pa vad ni tycker om de nya skyltarna.
Vi vander oss darfor till er som kor i upptagningsomradena kring Nykil och Ljungsbro.
Ditt bidrag ar vardefullt och vi hoppas att du har majlighet att svara pa fragorna. Den
besvarade enkéten postar du i det portofria svarskuvertet. Ditt svar & helt anonymt.

Om du har frégor & du varmt valkommen att kontakta oss.

V anliga hal sningar

Anna Anund Gunilla Sorensen, VTI
anna.anund@vti.se gunilla.sorensen@vti.se
013-204327 013-204164
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Fragor till bussférare med anledning av nya skyltar vid pastigningsplatser for
skolskjuts
1. Hurldnge har du kort buss ar, respektive skolbuss ar?

2. Hur manga skolskjutshallplatser dar du stannar pa morgonen har den nya skylten?
Ange antal:

3. Om du tanker pa platserna dar de nya skyltarna har satts upp. Hur manga star pa den
plats dar du tidigare brukade stanna for att hamta elever? Ange antal:

Pa féljande fragor vill vi att du graderar ditt svar pa liknande séitt som i vart exempel.
Hdr har vi kryssat om vi upplevt dagens vider som kallt eller varmt. Vi tyckte nog att
det var lite kallt idag, men inte extremt, ddrfér kryssade vi sa hdr:

Exempel: Kallt |_|X]_|_|_| Varmt

4. Hur ofta hander det att du stannar vid annan plats an den dér skylten star, nar du
hamtar en elev/elever?

7. Tror du att eleverna kdnner sig tryggare eller otryggare sen de nya skyltarna kom upp?

Tryggare |_|_|_|_|_| Otryggare

8. Vill du att det ska vara skolskjutsskyltar pa alla elevers upphamtningsplatser?

Ja__ Nej___  Vetej_
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9. Forsok gradera hur du uppfattar den nya skylten.

Anvandbar | | | _|_|_| Oanvéndbar
Behaglig |_|_|_|_|_| Obehaglig
Dalig |_|_|_|_|_| Bra
Tilltalande | _| | | _|_| Stérande
Effektiv |_|_|_|_|_| Onddig
Irriterande | | | _|_|_| Angenam
Behjalplig |_|_|_|_]_| Vardelds
Inte 6nskvard | | | _|_|_| Onskvird
Uppiggande |_|_|_|_|_| Sévande

10. Hur syns skyltarna i olika ljus- och vaderforhallanden?

Gryning Bra |_|_|_|_]|_| Daligt
Skymning Bra |_|_|_|_|_| Daligt
Dagsljus Bra |_|_|_|_]|_| Daligt
Morker Bra |_|_|_|_|_| Daligt
Motljus Bra |_|_|_|_|_| Daligt
Dimma Bra |_|_|_|_|_| Daligt
Regn Bra |_|_|_|_|_| Daligt
Snofall Bra |_|_|_|_|_| Daligt
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Namn tre bra saker med den nya skylten:

Namn tre nackdelar med den nya skylten:

Du far gérnalamnafler synpunkter har eller pa ett separat papper.

Tusen tack for hjalpen!
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