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Sammanfattning

Resande under covid-19 och blickar mot framtiden. En enkiit- och intervjustudie

Jonas Thlstrém (VTI) och Robin Nuruzzaman (VTI)

Denna studie har haft det 6vergripande syftet att kartligga och skapa forstéelse kring ménniskors sétt
att resa och anvénda transporter under covid-19-pandemin, vilka konsekvenser det inneburit och hur
resandet i framtiden kan komma att féréndras. I rapporten presenteras en oversiktlig bild av resultat
fran den enkdtundersokning och intervjustudie som genomforts inom ramen for projektet. Studiens
huvudsakliga slutsatser och rekommendationer ér:

Det har skett en stor minskning av resande med kollektivtrafik, vilket &r en foljd bade av
restriktioner och rekommendationer utfirdade av myndigheter, men dven av 0kat
distansarbete, instillda aktiviteter och evenemang och férre sociala sammankomster. Dartill
uppfattas kollektivtrafiken till viss del som en hogriskmiljo for smittspridning, vilket ocksa
fétt ménga att undvika den.

Den digitaliseringstrend som var pagéende i samhéllet redan fére pandemin kan beskrivas ha
tagit stora kliv pa relativt kort tid och inneburit att alltmer, som det tidigare kravdes ett resande
for, nu gjorts digitalt. Exempel pa detta ar arbete, inkdp samt vissa andra aktiviteter. Detta &r
praktiker som hogst sannolikt kommer att besta i ndgon utstrdckning dven efter pandemin, och
ddarmed langsiktigt fordndra resande och transporter.

I denna studie framkommer inget som tyder pa att manniskor, pa grund av pandemin, borjat
tanka vasentligt annorlunda eller fatt andra varderingar nir det kommer till hallbart resande.
Det ar snarare en onskan om atergang till hur det var innan som framtrader som mest tydlig.
Egen bil ses som det mest attraktiva fairdmedlet for en rad aktiviteter. I arbetet mot att na det
transportpolitiska malet att reducera transportsektorns utslapp med 70 % till 2030 jam{ort med
2010, kravs ddrmed ytterligare insatser.

Kollektivtrafiken stér sannolikt infor ett antal utmaningar framdver. Dels handlar det om en
trolig minskad efterfragan pé kollektivtrafik, bland annat pa grund av om det distansarbete
som blivit vanligt under pandemin fortsétter i viss utstrickning efter. Dels kan forandrad
efterfragan dven fordndra ménniskors sitt att vilja betala for resandet. Hér kan incitamenten att
16sa ménads- och drskort minska om det regelbundna dagliga resandet gar ner, och andra
fardmedel Overviagas i stillet for att 16sa enkelbiljetter. Det kan dérfor vara klokt for
kollektivtrafikens aktorer att se 6ver och utarbeta nya prismodeller for biljetter och vara
beredda pa att fordndra dessa i takt med att efterfragan fordndras. En annan utmaning handlar
om att ateruppbygga attraktiviteten for kollektivtrafiken, och att den uppfattas som siker ur
smittohdnseende.

Det framkom att ldginkomsttagare upplever mer problematisk ensamhet jimfort med medel-
och hoginkomsttagare som en f6ljd av forandrade forutsattningar att transportera sig under
pandemin. Detta forhéllande bor undersokas vidare i framtida studier.

Nyckelord

Covid-19, corona-pandemin, resande, transporter, framtidsutsikter, enkit, intervjuer
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Abstract

Traveling during the covid-19 pandemic and looks to the future - A questionnaire and interview

study

Jonas Thlstrém (VTI) and Robin Nuruzzaman (VTI)

This study has had the overall purpose of describing and understanding people's ways of traveling and
using transport during the covid-19 pandemic, what consequences it has entailed, and how travel may
change in the future. This report presents an overview of the results from a survey and interview study
that have been conducted within the project. The study's main conclusions and recommendations are:

There has been a large reduction in travel by public transport, which is a consequence both of
restrictions and recommendations issued by authorities, but also of increased distance
working, canceled activities and events and fewer social gatherings. In addition, public
transport is perceived to some extent as a high-risk environment for the spread of infection,
which has also led many to avoid traveling with it.

The digitalisation trend that already was ongoing in society before the pandemic can be
described as having taken great strides in a relatively short time and has meant that more and
more, for which travel was previously required, has now been carried out with digital means.
Examples of this are work, shopping and certain other activities. These are practices that will
most likely continue to some extent even after the pandemic, and thus potentially change
travel and transport in the long term.

In this study, there was no indication that people, due to the pandemic, have started to think
significantly differently or have gained different values when it comes to sustainable travel. It
is rather the desire for a return to how it was before that emerges most clearly. Own car is seen
as the most attractive means of transport for a range of activities. In the work towards
achieving the transport policy goal of reducing the transport sector's emissions by 70 % by
2030 compared with 2010, further efforts are thus required.

Public transport is likely to face a number of challenges in the future. A reduction in demand
for public transport is likely, partly due to that distance working that has become common
during the pandemic, continues to some extent after. Changed demand can in turn also change
people's way of wanting to pay for travel. Here, incentives to redeem monthly and annual
passes may decrease if the regular daily travel becomes less, and other means of transport may
be considered instead of redeeming single tickets. It may therefore be wise for public transport
actors to review and develop new pricing models for tickets and be prepared to change if
demand changes. Another challenge concern rebuilding trust and attractiveness for public
transport, and that it is perceived as safe from a risk-of-infection point of view.

It also emerged that low-income earners experience more problematic loneliness compared
with middle- and high-income earners as a result of changed conditions to transport
themselves during the pandemic. This relationship should be further investigated in future
studies.

Keywords

Covid-19, corona pandemic, travel, transportation, outlook to the future, survey, interviews
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Forord

Denna studie &r finansierad av Trafikverket inom ramen for de sérskilda utlysningarna rérande corona-
pandemins konsekvenser for transportomradet. Ulf Magnusson har varit Trafikverkets handlédggare.

Tanken med projektet har varit att fungera som ett startskott for ny forskning om hur transporter och
resande paverkas av kriser likt covid-19-pandemin, bland annat genom sikerstéllandet av insamlandet
av data av hog kvalitet medan pandemin fortfarande ar pagaende. I denna rapport presenteras
huvudsakligen de Gvergripande resultaten fran den enkat- och intervjustudie som genomfordes i
projektet.

Jonas Thlstrdm har varit projektledare och forfattat rapporten med undantag av avsnitt 2.1 som
forfattats av Robin Nuruzzaman.

Forfattarna vill rikta ett stort tack till alla deltagare i enkéten och intervjuerna.

Link&ping, mars 2021

Jonas Ihistrom
Projektledare
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Kvalitetsgranskning

Granskningsseminarium har genomforts 2 mars 2021 dir Anna Sjors Dahlman var lektor. Jonas
Thlstrém har genomfort justeringar av slutligt rapportmanus. Forskningschef Anna Anund har dérefter
granskat och godként publikationen for publicering 18 mars 2021. De slutsatser och
rekommendationer som uttrycks &r forfattarens/forfattarnas egna och speglar inte nédvandigtvis
myndigheten VTI:s uppfattning.

Quality review

A review seminar was held 2 March 2021, with Anna Sjors Dahlman as the reviewer. Jonas Thlstrom
has made adjustments to the final report. Research Director Anna Anund has thereafter reviewed and
approved the report for publication on 18 March 2021. The conclusions and recommendations in the
report are those of the authors and do not necessarily reflect the views of VTI as a government agency.
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1. Inledning

Sjukdomen covid-19 patraffades for forsta gaingen under december 2019 i Wuhan i Kina. Den orsakas
av corona-viruset SARS-CoV2, och innebér for den som smittas alltifrén inga till rent livshotande
symtom och intensivvard. I februari 2021 uppskattades ungefar 112 miljoner méanniskor ha smittats av
sjukdomen globalt, och 2,5 miljoner avlidit.

Det forsta fallet av sjukdomen i Sverige upptacktes den 31 januari 2020. Den 11 mars 2020
deklarerade Virldshélsoorganisationen WHO covid-19 som en pandemi, och i land efter land infordes
genomgripande restriktioner eller nedstangningar for att bromsa smittspridningen. I Sverige inforde
regeringen, pa rekommendation av Folkhélsomyndigheten, i mars de forsta restriktionerna betréffande
folksamlingar. Dartill kom uppmaningar om att vi skulle stanna hemma om vi var sjuka, hélla avstand
(”’social distansering”) och undvika onddiga resor bade utomlands och inom landet. Arbetsgivare
uppmanades ocksé att uppmuntra sina anstéllda att jobba hemifran i den utstrackning det var mojligt.
Under april f6ljde sedan en rad andra rad och rekommendationer riktat till allmdnheten, som
exempelvis att undvika tringsel i kollektivtrafiken, och 1 maj att endast under vissa forutsittningar
genomfora resor som motsvarades av 1-2 timmars restid med bil frdn hemmet. Under sommaren 2020
lattades sedan vissa restriktioner i och med att smittspridningen avtog, men under senhdsten infordes
ytterligare smittskyddsatgérder nér smittspridningen ater tog fart.

Sammantaget har covid-19-pandemin inneburit stora omvélvningar for samhéllet i stort och for
transportsystemet i synnerhet. Hur har denna omvalvning paverkat vart vardagsliv, och dérigenom
sdtter vi reser pa eller mojligen avstar fran att resa, och hur har vi upplevt detta? Vad kan pandemin
innebéra langsiktigt for hur vi transporterar oss? Finns det exempelvis ndgon moéjlighet att covid-19-
pandemin kan innebéra ett vasentligt skifte i riktning mot mer hallbart resande (t.ex. mer gang och
cykel) sa att det transportpolitiska malet om reducerade koldioxidutslapp med 70 % till ar 2030 blir
lattare att na?

Denna rapport dr en del av ett projekt som har som dvergripande syfte att kartldgga och skapa
forstaelse kring méanniskors sitt att anvénda transporter under covid-19-pandemin, vilka konsekvenser
det inneburit och hur resandet i framtiden kan komma att foréndras. En ytterligare ambition har varit
att projektet ska tjdna som ett startskott for ny forskning om resande under pandemier, och darvid
lagga stort fokus pa omfattande datainsamling, och dessutom se till att samla in denna under tiden
pandemin fortfarande dr pagéende. Detta for att &ven mdjliggora fortsatt forskning pa det
datamaterialet.

Syftet med denna rapport r att presentera resultaten fran den enkétundersdkning och intervjustudie
som genomforts inom ramen for projektet. Fokus ar att lyfta fram den breda bilden, snarare én att ga
djupare i ndgon specifik mer specifik fragestéllning. I rapporten presenteras hur ménniskor uppger att
de anvénder olika transportslag fore respektive under pandemin, hur resandet till olika aktiviteter har
forandrats och ett antal sociala faktorer relaterade till resande under pandemin. Dessutom presenteras
resultat och analys om hur resandet kan komma att férdndras pa ldngre sikt och négra utmaningar som
troligen véntar.

Malet med studien ér att bidra med ett brett kunskapsunderlag om hur ménniskor upplever och agerar i
forhallande till resande under covid-19-pandemin. S&dan kunskap &r vérdefull att ha for att sta battre
rustad vid eventuella framtida pandemier och andra samhaéllskriser, men &ven som en pusselbit

for planerandet av framtidens transporter.

Det fortjanar att poéngteras att nar denna rapport skrivs i slutet av 2020 och bérjan av 2021 &r vi
fortfarande mitt i den pagdende pandemi. Det gor det naturligtvis svart att presentera nagra definitiva
slutsatser, och det ar darfor viktigt att kunskapsldget kontinuerligt uppdateras allteftersom pandemin
fortskrider och till slut féorhoppningsvis avklingar.
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Rapporten borjar med ett metodavsnitt dar de metoder som anvénds i studien redogdrs for samt en
diskussion sker om resultatens giltighet. Dérefter foljer resultatdelen som inleds med en redogorelse av
en litteratursokning om tidigare forskning om resande under pandemier, en genomgang som
genomfordes fore datainsamlingen. startade. Efter metoden presenteras resultat fran enkéten respektive
intervjudelen. Rapporten avslutas med en diskussion av nagra av studiens huvudfynd och mynnar
slutligen ut i ndgra rekommendationer.
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2. Metod

2.1. Litteraturgenomgang

Syftet med litteraturgenomgéngen var framfor allt att fungera som inspiration till enkét- och
intervjudelen, bland annat vid utformningen av fragor. Séledes ska den inte betraktas som en
fullstdndig genomgang av all litteratur som handlar om transporter under pandemier.

Litteratursokningen gjordes av personal pa VTI:s bibliotek i slutet pd maj 2020. S6kningar
genomfordes i databaserna Scopus och TRID. For att f4 en hanterbar méangd traffar och dven precision
i sokningen i Scopus som &r en dmnesovergripande databas gjordes sokningen dér enbart i titelféltet. |
TRID som &r specialiserad pé transportomradet gjordes en bredare sokning.

De s6kord som anvéndes var de som anges nedan. Orden har sokts med olika dndelser for att f& med
plural och andra slut pa orden. Béde brittisk och amerikansk stavning har anvints.

Sokord:
epidemic, pandemic, covid, corona AND virus, coronavirus, communicable disease

kombinerades med:
travel, journey, public transport. public transit, mobility, trip.

Sokningarna resulterade i ett flertal traffar, dér efter genomgéang 15 stycken beddémdes relevanta for
genomlésning. Dessa refereras i avsnitt 3.1 nedan.

2.2. Enkatundersokning

For enkétundersokningen utformades en enkét med foljande centrala teman: anviandningsfrekvens av
olika fardmedel fore och under pandemin, frekvens av transport till nagra vardagliga aktiviteter
(arbete, inkOp/drenden, fritidsaktiviteter, besdka vénner och familj m.fl) fére och under pandemin,
uppfattning om hur resandet till vardagliga aktiviteter och anvindandet av olika fardmedel forandrats
under pandemin, uppfattningar om majligheter att paverka sina transporter, hur kollektivtrafiken
upplevs ur smittohdnseende, upplevd ensambhet till f6ljd av fordndrade forutsédttningar att transportera
sig, samt uppfattningar om transporter i framtiden.

Datainsamlingen genomfordes av undersdkningsforetaget Norstat pd uppdrag av VTI. Norstat
anvénder sig av webbpaneler, dir medlemmar som matchar urvalskriterierna inbjuds svara pa enkéten.
Uppdraget innebar en bestillning av 1000 enkétsvar via ett urval som sa nidra som mojligt motsvarar
Sveriges population demografiskt inom &ldersspannet 18—74 &r. Detta innebar att urvalet matchades pa
bland annat kon, dlder samt ett antal geografiska variabler.

Datainsamlingen genomfordes mellan den 22:e och 28:e juni 2020. Ambitionen var att slutfora den
fore sommarsemestern, som for manga infaller i juli manad, for att fanga ett sé likt ”vardagsliv”’ under
pandemin som mgjligt.

2.3. Intervjustudie

Intervjustudien var kvalitativ och bestod av data som samlades in via semi-strukturerade intervjuer
(Patton, 2002) under augusti och september 2020. Arbetet inleddes med att en intervjuguide togs fram.
Fragor konstruerades kring ett antal centrala teman som anknét till transporter, t.ex. hur man reste fore
och under pandemin, hur det vardagliga livet férdndrats under pandemin, upplevelser av att aka
kollektivtrafik, om speciella strategier anvinds for resande, och tankar om resande efter pandemin.
Intervjuguiden utformades med ambitionen att tdcka en bredd av vardagliga aspekter kopplade till
covid-19-pandemin och transporter. Men det innebar ocksa att det skulle finnas utrymme for
deltagarna att uttrycka sadant som de sjialva upplevde som viktigt, angeldget eller betydelsefullt under
pandemin.
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Intervjupersoner till studien rekryterades via annonser i sociala medier samt via VTI:s hemsida.
Samtliga som anmaélde sitt intresse for att delta i studien fyllde i en rekryteringsenkét med
kontaktuppgifter, uppgifter om kon, alder, var de bodde och hur och nér det passade for intervju.
Totalt 84 personer anmaélde sitt intresse for att delta i studien. Vid rekrytering av deltagare
efterstravades en jamn konsfordelning och en variation med avseende pa alder och var de bodde
(geografiskt lage, landsbygd, mindre/storre stad etc), men dven socioekonomiska aspekter forsoktes ta
hénsyn till.

Intervjupersonerna kontaktades inledningsvis per telefon med syfte att informera om studien. Om de
fortfarande var intresserade av att delta bokades en tid for intervju. Mojlighet fanns att bli intervjuad
antingen via Microsoft Teams, Skype, Whatsapp eller telefon. Foretrddesvis valdes ndgon av de tre
forstndmnda eftersom de mojliggdr intervju med bade bild och ljud. De deltagare som inte hade
tillgang till ndgon av dessa tjdnster blev erbjudna att bli intervjuade per telefon.

Vid datainsamling med intervjuer ar det efterstravansvart att genomfora sd méanga intervjuer som kravs
for att fa ett sa kallat méttat material (t.ex. Patton, 2002). Det innebdr att intervjuer genomfors till man
kommer till en punkt da ytterligare intervjuer inte genererar nagon ny information. Det vill sdga nir
det vid fler intervjuer inte ldngre framkommer nagot som inte framkommit tidigare. Nér detta uppstér
ar omojligt att sdga pa forhand och beror pa flera faktorer som exempelvis &mne och intervjuguidens
utformning. Dérfor rekryterades intervjupersoner stegvis till studien. Inledningsvis bokades sju
personer in, dérefter ytterligare fem, och slutligen tre till. Detta innebér att sammanlagt 15 personer
deltog i intervjustudien. Vid de sista intervjuerna framkom i princip inget som inte framkommit
tidigare, vilket far anses vara en indikation pé att materialet var mattat. Det fortjanar dock att papekas
att &ven om syftet med intervjudelen var att skapa ett storre djup och komplettera enkédten, var den inte
inriktad pa att fainga mer komplexa upplevelser eller fenomen. Snarare kan man siga att syftet var att
fanga det lite djupare av den breda erfarenheten”, vilket ocksa aterspeglas av intervjuguiden.
Intervjuerna varade i ungefédr 30 minuter i genomsnitt, dér nagra var lite kortare och nagra lite léngre.
Samtliga intervjuer spelades in med video och ljud eller enbart ljud for telefon.

Analysen borjade med att samtliga intervjuer lyssnades igenom ett flertal ganger for att skapa en
overblick dver materialet. Dérefter transkriberades de, dock inte ordagrant, utan det som inte
bedomdes analytiskt intressant uteldmnades. Nésta steg i analysen handlade om att koda, kategorisera
och tematisera materialet i stort i enlighet med ett innehallsanalytiskt tillvigagangssitt (Patton, 2002),
dar forfarandet guidades av fragestéllningarna och intervjuguiden. De slutgiltiga teman som skapades
under analysen dr de som aterfinns i resultatdelen nedan. Det bor papekas dven hér att analysen syftade
till att skissera det breda om hur coronapandemin upplevts ur ett vardagligt hinseende med avseende
pa transporter, snarare én att djupdyka i ndgon mer specifik upplevelse eller fenomen inom detta syfte.

2.4. Resultatens giltighet

Néagonting bor sdgas om giltigheten for resultaten i denna studie, det vill séga huruvida de ar
generaliserbara och verforbara bortom denna undersokning.

Betriffande enkétundersokningen var ambitionen att sa ndra som mojligt gora ett urval som sé néra
som mdjligt motsvarar Sveriges befolkning med avseende pa kon, alder, och geografi. Ett relativt stort
urval gjordes (n=1004) for att fa en bra fordelning bland olika aldersgrupper och boendeort. Urvalet
matchar i stort Sveriges befolkning med avseende pa dessa variabler, vilket skulle innebéra att
resultaten ger en hyfsat representativ bild 6ver befolkningen generellt. Vad som ar mer oklart &r hur
vil exempelvis socioekonomiskt svagare grupper och ”internet-ovana” finns representerade i urvalet.
Norstat, undersdkningsforetaget som anlitats for datainsamling, anvénder sig av webbpaneler dir
respondenterna svarar via internet, vilket kréver tillgang till dator eller smartphone samt
internetuppkoppling. Dessutom kridvs ndgon form av intresse eller incitament for att vara med i
undersokningar. Sammantaget skulle detta kunna innebéra att urvalet dr nagot skevt. Dessa och andra
problem finns emellertid alltid med enkdtundersékningar. Bedomningen &r dock att urvalet med dess
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relativt hoga antal svarande torde bidra med en bra generell bild som inte avviker allt for mycket fran
befolkningen i stort.

Vad giller kvalitetskriterier for kvalitativa studier 4r dessa annorlunda jamfort med kvantitativa, d&
syftet aldrig handlar om att dra numeriska slutsatser om négot, exempelvis om frekvenser,
korrelationer osv. Snarare ar det kvalitativa aspekter av exempelvis upplevelser, uppfattningar och
resonemang som &r syftet att beskriva och forsta. Kvalitetskriterier for att bedoma trovardighet for
kvalitativa studier har exempelvis foreslagits av Lincoln och Guba (1985). Utan att ga in pa dessa i
detalj kan foljande sdgas om intervjustudien: Intervjupersoner rekryterades brett med avseende pa
alder, kon och var de bodde. Det innebar att bdde kvinnor och mén deltog i ungefar samma
utstrdckning, det fanns en variation med avseende pa élder, och huruvida de bodde pa landsbygd, i
mindre tétort, stad eller storstad. Intervjuer genomfordes (som beskrivet ovan) till intervjumaterialet
var mattat (Patton, 2002), det vill séiga att vdsentlig ny information inte framkom i slutet. Det finns
dock helt sdkert erfarenheter som inte har blivit faingade i intervjuerna, men mot bakgrund av att syftet
med studien var att skissera breda upplevelser och uppfattningar om pandemin snarare &n specifika,
torde materialet vara tillfredstdllande. Resultaten torde ga att 6verfora till befolkningen pa ett
oversiktligt plan, men inte till specifika grupper eller kontexter. En svaghet med studien var att det var
svért att rekrytera deltagare fran socialt utsatta grupper, vilket medfor att dessas erfarenheter inte kom
fram i studien. Det &r en uppgift for framtida studier att underséka om och i sa fall hur pandemin slar
olika for olika socioekonomiska grupper.

2.5. Etik

Studien har foljt sedvanliga forskningsetiska regler. Det innebér bland annat att deltagarna har
informerats om studiens syfte, och sitt frivilliga deltagande. All data som samlats in har anonymiserats
och ingen forutom forfattarna har haft tillgang till den. Personuppgifter har behandlats i enlighet med
VTI:s GDPR-policy. De namn som forekommer i citaten i intervjudelen nedan &r fingerande.
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3. Resultat

Nedan presenteras resultaten frén litteraturgenomgéngen, enkétstudien och intervjustudien.

3.1. Litteraturgenomgang

covid-19-pandemin har haft en stor inverkan pa resande och transportsystemen over hela varlden. Folk
uppmanas att arbeta hemifran, undvika folksamlingar och det finns en stor oro for att utsittas for
smitta. De Vos (2020) litteraturéversikt om covid-19 tidigt under pandemin beskriver hur viruset
kunde tdnkas paverka resandet. Social distansering paverkar vilka aktiviteter utanfor hemmet folk vill
utfora och hur man tar sig till aktiviteterna. De Vos ség framfor sig att viljan att resa skulle minska och
att kollektivtrafiken skulle forlora manga resenérer. Gang och cykling forvéntades fa en storre
betydelse inte bara som sitt att firdas men ocksa for okat valmaende. I de studier om effekterna av
covid-19-pandemin som gjorts hittills bekriftas De Vos antaganden till stor del.

Inledningsvis, i mars 2020, bekdmpades covid-19 i Australien med harda restriktioner som sedan
lattades delvis fram till den andra vagen i maj. Resultaten fran enkdtundersokningar visade att
respondenterna arbetade i ungefér lika stor utstrackning mellan vadgorna. Nér restriktionerna lattades
valde fler att arbeta pa sina arbetsplatser i stéllet for i hemmet. I framtiden kunde folk ténka sig att
arbeta hemma i hogre utstrackning, men ocksa resa till arbetsplatsen nér det inte var rusningstrafik. I
takt med att restriktioner léttas forutspdddes en 6kning av pendling mellan hemmet och arbetsplatsen
med bil som fardmedel (Beck, Hensher och Wei, 2020). I perioden som foljde genomfordes en till
enkétundersokning i Australien, som da priglades av en lag smittspridning och léttare restriktioner.
Nir restriktioner ldttades fordndrades ocksa attityderna. Resandet 6kade med 50 % sedan de forsta
restriktionerna, d4ven om resorna var farre én tva tredjedelar s manga som fore covid-19. Bil och
andra motorfordon var de transportmedel som aterhdmtade sig snabbast. Oro infor smittspridning i
kollektivtrafiken bestod. (Beck och Hensher, 2020).

Volymdata for olika transportformer i Budapest, Ungern frén mars visar att covid-19 utbrottet hade en
stor paverkan pé transporterna. Anvindandet av kollektivtrafik sjonk med 80 %, resor till fots sjonk
med 50 %, cykel med 23 % och cykeldelning med 2 %. Bilresor 6kade fran 43% till 65 % av den
totala trafiken (Bucsky, 2020). Data bestdende av 2 500 svar fran Nederldndernas mobilitetspanel
visade att 80 % reducerade sina utomhusaktiviteter, framfor allt dldre personer. Cirka 44 % borjade
arbeta hemifrén i viss utstrickning. Over lag var respondenterna néjda med distansarbete, men
studenter och skolelever betraktade hemundervisning som negativt. Folk var mer positiva till resor
med bil och mer negativa till resor med kollektivtrafik. I framtiden tankte sig 20 % att de ska cykla
och ga mer och 20 % tidnkte sig att de ska flyga mindre (De Haas, Faber och Hamersma, 2020).

I en enkitundersokning fran Indien studerades landets vergang till nedstédngning. Cirka 41 % uppgav
att de slutade resa under den fasen, 51 % att de anvéinde samma transportmedel som tidigare, och 5 %
bytte transportmedel fran kollektivt till privat resesétt. 76 % ansag att kollektivtrafiken var oséker.
Respondenternas upplevda sakerhet paverkade inte pa ett signifikant sétt hur pendlare valde att resa
under den hér perioden (Pawar et al., 2020). covid-19 har inneburit en drastisk minskning av resande. I
hart drabbade stidder har resandet minskat med upp till 90 %.

Restriktioner har ocksé haft en paverkan i trafiksdkerheten, mest noterbart i Indien dér cirka 10 000
dodsfall i trafiken kunde undvikas under en ménad, men samtidigt dog 200 med covid-19. I Spanien
minskade kollisioner med 67 %. I USA minskade de med 50 %, vilket uppskattas ha sparat mellan 7—
24 miljarder USD i kostnader.

Turismen har ocksé av sjdlvklara skil minskat till foljd av den rddande pandemin och alla ldnder har
sett en minskning av besdkare med atminstone 50 % (Muley et al., 2020).

Aven tidigare pandemier och utbrott fore covid-19 medférde konsekvenser Under 2000-talet utsattes
virlden for flera allvarliga smittor vilka paverkat hur ménniskor ror sig i samhillet. Ar 2003

14 VTI rapport 1080



uppticktes ett pandemiskt utbrott av ett nytt coronavirus, SARS, som orsakade 8422 infektioner med
en dodlighet pa 11 % (Muley et al., 2020). Detta ledde bland annat till att turismen till Taiwan
minskade 1,4 miljoner besokare jaimf{ort med tidigare ar (Hsu et al., 2013). Réidsla for SARS hade stor
betydelse for tunnelbanetrafiken i Taiwan. For varje nytt rapporterat fall av SARS forlorade
tunnelbanan 1200 resendrer. Det tog i genomsnitt 28 dagar for radslan att minska och resenérerna
atervinda till tunnelbanan (Wang, 2014).

HIN1-viruset, &ven mera kidnt som svininfluensan borjade ar 2009 att spridas 6ver vérlden och har
orsakat mellan 151700 — 575400 dodsfall (Muley et al., 2020). En studie undersokte hur
svininfluensan paverkade amerikanernas benégenhet att flyga genom att anvénda sig av passagerardata
fran US Airways och Google Trends. Passagerare uteblev fran flighter med biljetter till ett vérde av 50
miljoner USD, men de uteblivna passagerarna var inte en foljd av rapporterade fall av svininfluensa.
Andra héndelser tros ha paverkat, till exempel mediabilden och davarande vicepresident Joe Bidens
uppmaning till allménheten att inte resa med flyg och kollektivtrafik (Fenichel, Kuminoff och
Chowell, 2013).

Ar 2012 spreds aterigen ett nytt coronavirus, MERS till 27 linder (Muley et al., 2020). MERS-
utbrottet 1 Sydkorea under 2015 orsakade passagerarflykt fran kollektivtrafiken i Seoul. Det fordndrade
resebeteendet drevs av réidsla, snarare dn som en reaktion pé faktisk smitta. Andelen resor sjonk med
11,8 %. Turister paverkades i hogre utstrackning av rédsla och resor i tunnelbanan sjonk kraftigare &n
resor med buss. Eftersom viruset var dodligare for dldre sjonk den gruppens resande med néstan en
fjédrdedel. For barn sjonk andelen resor med over en femtedel vilket berodde pé att manga foréldrar
inte tilldt sina barn att resa till skolan eller skjutsade barnen med bil istdllet. Resor utanfor arbetstid
sjonk med 13 % medan resor pa arbetstid sjonk med endast 7 %, vilket visar att manga drog ner pa
sina fritidsaktiviteter samtidigt som de fullféljde sina adtagande i skola och arbete (Kim et al., 2017).

Zika-viruset uppticktes ar 2015 och péverkade dven det hur ménniskor reste. En studie pavisade ett
samband dér personer som efterstrévar god hélsa undvek att resa till omraden dér Zika-viruset spreds
(Widmar et al., 2017). I en annan studie anvéndes Twitterinléigg om Zika-utbrottet i Sydamerika for att
identifiera och beskriva beteendeforindringar. De identifierade 1567 tweets om fordndrat resebeteende
varav 34 % beskrev fordndrade destinationer. Dessa tweets kom som foljd av att internationella
reserdd dndrades och nyheter om lokal smittspridning. Inldggen kom i hdgre utstrickning frén kvinnor
an mén vilket tros bero pa att Zikaviruset framforallt var en fara for gravida kvinnor och kvinnor som
forsokte bli gravida (Daughton och Paul, 2019).

Reserestriktioner som infordes 2015 i Sierra Leone for att bekdmpa Ebola hade en mycket stor
paverkan pa resmonstret i landet. Under nedstdngningen minskade antalet resor, sarskilt
langdistansresor. Andelen individer som reste mellan kommuner minskade med 31 % inom 15 km,
46 % mellan 15-30 km och med 76 % for resor ldngre &n 30 km. Det skedde inte heller en omedelbar
okning av antalet resor direkt efter att nedstdngningen upphorde (Peak et al., 2018).
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3.2. Enkatundersokning

I Tabell 1 nedan presenteras bakgrundsinformation Gver enkatens respondenter. Totalt antal svarande

var 1 004 personer.

Tabell 1. Deskriptiva data fran enkdten.

Kon
Man
Kvinnor

Alder

Riksomrade

Stockholm

Ostra Mellansverige
Smaland med 6arna
Sydsverige

Vastsverige

Norra Mellansverige
Mellersta Norrland

Ovre Norrland

Karaktar pa boendets omrade
Landsbygd

Mindre tatort

Storre tatort

Stad: ytteromrade/forort
Stad: centralt

Storstad: ytteromrade/férort

Storstad: centralt

16

Procent eller medelvarde

51,4 %
48,6 %
49,0 ar (sd=15,3)
Procent
25,8 %
17,1 %
75%
14,0 %
20,5 %
6,6 %
4,6 %
4,0 %
Procent
15,2 %
18,6 %
7,6 %
14,7 %
14,2 %
171 %

12,6 %

Antal
516
488

1004

Antal
259
172
75
141
205
66

46

40

Antal
152
187
76
147
143
172

127
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Utbildning

Grundskola

2-arigt gymnasium

3-arigt gymnasium

Yrkesutbildning (KY el motsvarande)
Universitetsutbildning 1-3 ar
Universitetsutbildning 4 ar eller mer

Forskarutbildning

Inkomstgrupper

Laginkomsttagare
(arsinkomst <190’ kr)

Medel- och héginkomsttagare (arsinkomst >190’ kr

3.2.1.

Nedan redovisas hur respondenterna uppgav att de reste fore respektive under pandemin for ett antal

Procent

6,1 %

11,7 %

24,8 %

11,8 %

20,6 %

23,5 %

1,6 %

Procent

23,0 %

77,0 %

Antal

61

117

249

118

207

236

16

Antal

231

773

Resande med olika transportslag. Jamforelse fére — under pandemin

olika transportslag. Det kan fortydligas att pandemin hade pagétt i cirka tre manader nér

enkétdatainsamlingen gjordes.

3.2.1.1. Gang

Figur 1 visar hur ofta respondenterna uppgav att de anvénder gang som firdmedel fore respektive
under coronapandemin. Som framgér av figuren &r fordndringarna relativt sma. Andelen som uppgav

att de anvinder gang varje dag var nagot mindre, samtligt som de som anvénder gang mellan en gang i
veckan och néstan varje dag var ndgot hogre.

Gang - Hur ofta anvander du féljande fardmedel?

100,0
90,0
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

0,0

55,5
0,0

19,120,1

Varje dag
dag

Né&stan varje 2-3 ganger i

9,6 11,7

6,5
>2 1919

En gangi
veckan

Engangi

veckan manaden

M Fore pandemin %

2,214 3,748 3,0 3,5
- —— |

Nagon/Nagra Mer Séllan Aldrig
enstaka

ganger per ar

B Under pamdemin %

Figur 1. Gang — anvdndningsfrekvenser fore respektive under covid-19-pandemin (n=1004).
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3.2.1.2. Egen cykel

Frekvenser for anviindning av egen cykel fore respektive under coronapandemin visas i Figur 2. Aven
hir framkommer relativt sma skillnader sett pa totalen. Andelen som uppger att de anvédnder egen
cykel upp till 2-3 ganger i veckan har 6kat med 3,7 procentenheter, samtidigt som andelen som aldrig
anvéinder den har 6kat med 4,9 procentenheter. En tolkning &r darfor att en grupp okat sitt cyklande
nagot under pandemin, medan en annan grupp har minskat den.

Egen cykel - Hur ofta anvander du féljande fairdmedel?

100
90
80
70
60
50
40

35,4
30,5

30

20 051 82 80 108%° 94103 g1 ce  W2go 13,9 10,7 Il

10 P70 ,

‘e mm BE mm o= Em Bm

Varje dag  Nastanvarje 2-3gangeri  Engangi Engangi Nagon/Nagra Mer Séllan Aldrig
dag veckan veckan manaden enstaka
ganger per ar

B Fore pandemin %  ® Under pamdemin %

Figur 2. Egen cykel — anvindningsfrekvenser fore respektive under covid-19-pandemin (n=1004).

3.2.1.3. Egen/hushallets bil

Figur 3 visar anviandningsfrekvenserna for egen eller hushéllets bil fore och under coronapandemin.
Som framgar av figuren har andelen som uppger att de anvander bil varje dag eller néstan varje dag
minskat med 6,7 procentenheter. Samtidigt har andelen som svarar att de anvénder egen bil mellan en
och tre ganger i veckan 6kat med 7,1 procentenheter. Andelen som aldrig anvéander bil 4r i stort sett
ofordndrad.
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Egen/hushallets bil - Hur ofta anvander du féljande fairdmedel?

30,0

24,3
25,0 T3 23,6

21,1 ’
19,5 20,0 19,6
20,0 ‘ 18,2
15,0 ‘ ‘ 12,4
9,4
10,0 ‘ ‘
>0 | | I 2225 16 11 14 14
Varje dag Néastanvarje 2-3gangeri Engangi Engangi Nagon/Nagra Mer Séllan Aldrig

dag veckan veckan manaden enstaka
ganger per ar

M Fore pandemin %  ® Under pamdemin %

Figur 3. Egen/hushdllets bil — anvindningsfrekvenser fore respektive under covid-19-pandemin
(n=1004).

3.2.1.4. Lokal kollektivtrafik

Figur 4 visar anviandningen av lokal kollektivtrafik fére och under covid-19-pandemin. Som framgér
har andelen som anvénder kollektivtrafik minskat kraftigt. Andelen som fore pandemin reste varje dag
eller ndstan varje dag har minskat fran 18,9 % till 7,3 %. Samtidigt har andelen som uppger att de
aldrig aker kollektivtrafik okat fran 21,1 % till 49,7 %.

Lokal kollektivtrafik (buss, tunnelbana eller sparvagn) - Hur ofta
anvander du foljande fardmedel?

100
90
80
70
60
50
40
30

20 g9 10,8 9,6 85 78 L6100 13,0 10,7

10 29 4,4 4,6 .
cm_ e B = BE -II

Varje dag Nastanvarje 2-3gangeri Engangi Engangi Nagon/Nagra Mer Sillan Aldrig
dag veckan veckan manaden enstaka
ganger per ar

49,7

B Fore pandemin %  ® Under pamdemin %

Figur 4. Lokal kollektivtrafik — anvindningsfrekvenser fore respektive under covid-19-pandemin
(n=1004).

3.2.1.5. Fjarrtag/regionaltag

Resande med fjarrtag eller regionaltdg framgar av Figur 5. Liksom for lokal kollektivtrafik kan
betydande minskningar konstateras. Andelen som under pandemin uppger att de aldrig &ker tdg har
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okat fran 36,5 % till 70,1 %. Den andel som fére pandemin uppgav att de reste en gang i manaden med
tag har minskat fran 5,6 % till 2,3 %.

Fjarrtag/Regionaltag - Hur ofta anviander du féljande fardmedel?

100
90
80 70,1
70
60
50
36,5
40 30,1
30 24,8
20 112 14,9
10 5.6 23
0,5 0,4 1,0 0,4 05 0,3 1,0 04 ,
O — — - —
Varje dag Nastanvarje 2-3gangeri  Engangi Engangi Nagon/Nagra Mer Séllan Aldrig
dag veckan veckan manaden enstaka

ganger per ar

M Fore pandemin %  ® Under pamdemin %

Figur 5. Fjdrrtag/regionaltdg — anvdndningsfrekvenser fore respektive under covid-19-pandemin
(n=1004).

3.2.1.6. Flyg

Aven hur ofta ménniskor uppger att de reser med flyg har minskat under pandemin. Figur 6 nedan
illustrerar resandet fore respektive under covid-19-pandemin. Nistan 75 % uppger att de inte flyger
under pandemin, jamfort med 26 % fore. Av de som uppgav att de reste nagon eller nagra génger per
ar ar minskningen fran 39 till 6 %. Flyg ar dock ett férdmedel som anvénds i mindre utstrackning
jamfort med andra, varfor tolkningen av siffrorna méste goras med viss forsiktighet.

Flyg - Hur ofta anvdnder du féljande fairdmedel?

100
90
80 74,9
70
60
50
39,2
40 32,2
30 26,0
17,9

20
10 6,3

02 01 00 01 01 01 0,7 0,3 16 04 -
0 —

Varje dag Nastanvarje 2-3gangeri Engangi Engangi Nagon/Nédgra Mer Séllan Aldrig

dag veckan veckan manaden enstaka

ganger per ar

M Fore pandemin %  ® Under pamdemin %

Figur 6. Flyg — anvdndningsfrekvenser fore respektive under covid-19-pandemin (n=1004).
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3.2.2. Resande till olika aktiviteter

Nedan redovisas hur resandet till nagra olika aktiviteter uppges ha fordndrats under covid-19-
pandemin. P4 négra fragor &r inte svarsfrekvensen 100 %, vilket motsvaras av 1004 personer. Detta
forklaras av att inte alla genomfor alla aktiviteter, exempelvis arbetar inte alla. Procentsiffrorna som
redovisas i diagrammen motsvaras alltsa av den andel som faktiskt genomfor aktiviteten.

3.2.2.1. Arbete

Figur 7 visar hur respondenterna uppger att deras resande till arbete har forédndrats under covid-19-
pandemin. Som framgér har resandet minskat stort, dér drygt 42 % uppger att de under pandemin reser
mindre eller mycket mindre till arbetet. Drygt hélften, 54 %, uppger att deras resande ar oforiandrat.

Arbete eller utbildning - Reser du mer eller mindre ofta under
pandemin?

100
90
80
70
60 54,0
50
40

30
20 15,5

26,8

10 1,6 2,1

Mycket mindre Mindre Oforandrat Mer Mycket mer

Figur 7. Arbete eller utbildning - fordndring av resande under covid-19-pandemin (%, n=811).

3.2.2.2. Inkép, arenden

Aven resandet i syfte att genomfora inkop eller drenden har minskat stort, vilket framgér av Figur 8.
Andelen som uppger att de har ett mindre eller mycket mindre resande uppgér till 53,7 %. Som
framgar dr dock andelen som uppger ett mycket mindre resande mindre jamfort med andra aktiviteter.
Detta indikerar att resor i samband med inkdp och drenden inte har minskat lika mycket som andra
resor. Andelen som uppger att deras resande &r oféréndrat uppgar till 42,5 %.

VTI rapport 1080 21



Inkdp, drenden - Reser du mer eller mindre ofta under
pandemin?
100
90
80
70
60

50 391 42,5
40

30
20 14,6
10 ‘ | 2,6 1,2

Mycket mindre Mindre Oférandrat Mer Mycket mer

Figur 8. Inkop, drenden - fordndring av resande under covid-19-pandemin (%o; n=990).

3.2.2.3. Fritidsaktiviteter

Aven resandet till fritidsaktiviteter uppges ha minskats som framgar av Figur 9. Drygt hilften, 51 %,
uppger att de reser mindre eller mycket mindre, medan 43 % svarar att deras resande i samband med
fritidsaktiviteter dr oféréndrat.

Fritidsaktiviteter - Reser du mer eller mindre ofta under pandemin?

100
90
80
70
60
50 42,9

40 29,7
30 21,6

20
10 3,4 2,3

Mycket mindre Mindre Oforandrat Mer Mycket mer

Figur 9. Fritidsaktiviteter - fordndring av resande under covid-19-pandemin (%, n=932).

3.2.2.4. Besbka véanner och familj

Nir det handlar om att resa for att besoka vanner och familj syns en stor minskning. Som illustreras i
Figur 10 uppger drygt 75 % att de gor detta i mindre eller mycket mindre utstrickning under jamfort
med fore pandemin. Jimfort med resor i samband med arbete, inkp/drenden och fritidsaktiviteter &r
resor for att besoka vanner och familj den typ av resor som har ldgst andel oférdndrat eller 6kat
resande. Detta indikerar att denna typ av resor ar de som relativt sett minskat mest under pandemin.
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Besdka vanner eller familj - Reser du mer eller mindre ofta under
pandemin?

100
90
80
70
60
50 43,0
40 32,2
30
20

20,6
10 i ‘ ‘ - i - 2,3 2,0

Mycket mindre Mindre Oférandrat Mer Mycket mer
Figur 10. Besoka vinner eller familj - fordndring av resande under covid-19-pandemin (%, n=974).

3.2.3. Sociala och 6vriga transportrelaterade aspekter av covid-19-pandemin

Nedan redovisas négra sociala och dvriga transportrelaterade aspekter av covid-19-pandemin,
nidmligen upplevd mojlighet att paverka val av transporter, upplevd mdjlighet att kunna halla det
avstdnd som onskas i kollektivtrafiken, om man dr beroende av kollektivtrafik for att kunna ta sig till
arbete eller utbildning, samt huruvida pandemins fordndrade mojligheter att transportera sig inneburit
storre upplevd ensamhet.

3.2.3.1. Méjlighet att paverka transportvanor

Figur 11 visar upplevd mojlighet att paverka transportvanor enligt 6nskan under covid-19-pandemin.
Som framgar av diagrammet uppgav 63 % att de hade hog eller ganska hog mojlighet till detta, medan
37 % uppgav att de hade lag eller ingen mojlighet.

I vilken utstrackning anser du att du har majlighet att paverka dina
transportvanor som du dnskar under corona-pandemin?

100
90
80
70
60
50
40
30

33,7
28,9
21,7
20 15,7
0

Hog mojlighet Ganska hog mojlighet Ganska lag mojlighet Ingen mojlighet

Figur 11. Upplevd mdjlighet att paverka transportvanor enligt onskan (%, n=1004).
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3.2.3.2. Mdjlighet att halla avstand i kollektivtrafiken

De som &kt kollektivtrafik under pandemin fick fragan om huruvida de upplevt att de har kunnat hélla
det avstdnd de Onskar till andra ombord med hénsyn till risk att smittas. Figur 12 visar att 56 %
upplevt att de haft bra eller acceptabel mojlighet for detta, medan 44 % upplevde att de haft viss men
inte acceptabel eller ingen mojlighet till det.

Om du aker kollektivtrafik, i vilken utrdckning anser du att du har
haft majlighet att halla det avstand du 6nskar till andra
passagerare med avseende pa smittorisk?

100
90
80
70
60
50
40 32,8 33,7
30 22,7
" .
0 — — — =
Ingen méjlighet Viss mojlighet meninte  Acceptabel mojlighet Bra mojlighet
acceptabel

Figur 12. Upplevd mdjlighet att halla 6nskat avstand i kollektivtrafiken (n=474).

3.2.3.3. Beroende av att anvénda kollektivtrafik till arbete eller utbildning

En fraga stdlldes i enkdten om huruvida man var beroende av att anvidnda kollektivtrafik for att ta sig
till arbete eller utbildning. Som framgér av Figur 13 uppgav 18 % att de behdvde anvianda
kollektivtrafik for detta &ndamaél.

Ar du beroende av kollektivtrafik for att ta dig till arbete eller
utbildning?

HJa ENej

Figur 13. Beroende av kollektivtrafik for transport till arbete eller utbildning (%, n=1004).

3.2.3.4. Social ensamhet

En fraga om huruvida fordndrade forutsittningar att transportera sig under covid-19-pandemin bidragit
till mer ensambhet stilldes ocksa i enkéten. Figur 14 visar att totalt 34 % upplever att de blivit mer
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ensamma, dir andelen som upplever detta som ett stort problem dr 12 %. Hér bor kanske papekas att
siffrorna troligen ska tolkas utifran att det dr covid-19-pandemin som sadan med dess generella
inverkan pa ménniskors vardag med riktlinjer, restriktioner och uppmaningar som har bidragit till 6kad
ensambhet, snarare an tillgdngen till transporter i sig.

Anser du att forandrade forutsattningar for att transportera dig
under corona-pandemin har bidragit till att du har blivit mer
ensam?

o Nej
M Ja, men det &r inget stort problem fér mig/tycker det &r positivt
i Ja, och jag upplever det som ett stort problem

Mina forutsattningar att transportera mig har inte forandrats
namnvart under pandemin

Figur 14. Upplevd social ensamhet som foljd av fordndrade forutsdtiningar for transporter under
covid-19-pandemin (%, n=1004).

3.2.4. Uppfattningar om transportvanor efter pandemin

Ett antal fragor i enkéten handlade om vilka fairdmedel ménniskor 6nskade anvéinda for ett antal
aktiviteter i framtiden nér pandemin dr dver. Syftet med dessa fragor var att finga upp om det skett
nagra fordndringar i séttet vi viljer att betrakta anvindandet av olika firdmedel pa, sérskilt eftersom
det forekommit forhoppningar om att pandemin skulle kunna fungera som initiering av en mer
betydande 6vergang mot mer héllbart resande. Nedan redovisas ménniskors uppfattningar om vilka
fardmedel de helst 6nskar anvénda till; arbete eller utbildning, inkdp/drenden, fritidsaktiviteter, besoka
vénner och familj, samt for semesterresor. De som inte genomfor aktiviteten, exempelvis arbetar, har
inte besvarat fragan, varfor det totala antalet svarande skiljer sig 4t mellan olika aktiviteter.

3.2.4.1. Arbete eller utbildning

Nir det géller resor till arbete eller utbildning &r egen eller hushéllets bil det klart mest dnskade, dér
drygt 37 % foredrog detta fairdmedel. Darefter foljer cykel med 24 % och gang med 18 %. Lokal
kollektivtrafik foredrogs av drygt 13 %. Det kan konstateras att endast en marginell andel ser olika
typer av delningstjénster som ett attraktivt sitt att resa till arbete eller utbildning. Se Figur 15 for
ytterligare fardmedel.
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Arbete eller utbildning - Om du fritt skulle kunna valja, vilket fardmedel
skulle du foéredra att anvdnda i framtiden till féljande
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Figur 15. Foredraget fiardmedel till arbete eller utbildning (%, n=

3.2.4.2. Inkép, drenden

For att gora inkop/drenden dominerar bilen klart som det 6nskade
aka bil for detta &andamal. Gang foredras av 19 % och cykel av 14

877).

fardmedlet. Drygt 60 % foredrar att
%. Viért att notera att endast drygt

fyra procent foredrar kollektivtrafik for att gora inkdp eller d&renden. For 6vriga fairdmedel se Figur 16.

Inkdp, arenden - Om du fritt skulle kunna vilja, vilket fairdmedel skulle
du féredra att anvanda i framtiden till féljande?
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Figur 16. Foredraget fardmedel for inkop/drenden (%, n=996).

26

VTI rapport 1080



3.2.4.3. Fritidsaktiviteter

Till fritidsaktiviteter onskar 42 % att aka egen/hushéllets bil, 27 % foredrar att cykla och 21 % att ga.
Kollektivtrafik, &ven inrdknat pendeltdg, 6nskas bara anvindas av 7 %. Se vidare i Figur 17.

Fritidsaktiviteter - Om du fritt skulle kunna vilja, vilket fardmedel skulle
du foredra att anvanda i framtiden till féljande?
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Figur 17. Foredraget fdardmedel for till fritidsaktiviteter (%, n=957).

3.2.4.4. Besbka vénner och familj

For att besoka vénner och familj ar aterigen bil det firdmedel som foredras, hér av 64 %. Ungefar
10 % onskar anvénda egen cykel, 8 % kollektivtrafik och 7 % gang. Fjarrtag eller regionaltag foredras
av 6 %. Se vidare i Figur 18.
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Besoéka vanner eller familj - Om du fritt skulle kunna valja, vilket fardmedel
skulle du féredra att anvanda i framtiden till féljande?

100,0
90,0
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70.0 63,9
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20,0 —
10,0 L] 1,5 0,7 0,8 0,6 1,1 0,8
0,0

Figur 18. Foredraget fiardmedel for att besoka vinner och familj (%, n=990).

3.2.4.5. Semesterresor

For semesterresor ser preferenserna annorlunda ut. For dessa foredrar 41 % att flyga och 37 % att dka
bil. Att aka tag for semesterresor foredras av 15 %. Se Figur 19 for ytterligare fardmedelsval.

Semesterresor - Om du fritt skulle kunna vilja, vilket fairdmedel skulle
du foredra att anvanda i framtiden till féljande?
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Figur 19. Foredraget fiardmedel for semesterresor (%, n=955).
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3.2.5. Kobns- och socioekonomiska skillnader

Nedan presenteras ett antal analyser rérande om det fanns skillnader med avseende pa kon samt ett
antal socioekonomiska faktorer.

3.2.5.1. Skillnader med avseende pa kén

Overlag framkom endast sma skillnader med avseende p4 kon i enkéten. Detta fir anses nigot
Overraskande eftersom tidigare forskning och resvaneundersokningar har identifierat att exempelvis
kvinnor generellt reser mindre ofta med bil och oftare med kollektivtrafik.

Nar det géller resandet fore och under pandemin framkom inga signifikanta skillnader i hur ofta méan
och kvinnor uppger att de anviander géng, cykel, egen/hushallets bil, lokal kollektivtrafik,
fjarrtag/regionaltag. Det fanns dock en skillnad mellan méan och kvinnor med avseende pa flyg under
pandemin (y* = 18.5, df= 8, p = 0.02), dir framfor allt en ndgot hogre andel kvinnor, (79 % vs 71 %),
uppger att de aldrig flyger under pandemin.

Betriffande hur man uppger att resandet till olika aktiviteter fordndrats under pandemin framkom
ingen signifikant skillnad mellan mén och kvinnor med avseende pa resande till arbete eller
utbildning. Déremot framkom signifikanta skillnader med avseende pé resor for inkdp/drenden (y =
43.6, df= 5, p <0.001), fritidsaktiviteter (> = 47.6, df= 5, p <0.001) samt att besdka vinner och familj
(* =27.8, df=5, p <0.001). Nir det géller inkop/drenden uppgav 61 % av kvinnorna att de
transporterar sig mindre eller mycket mindre for detta &ndamal under pandemin. Motsvarande siffra
for mén var 45 %. Betréffande fritidsaktiviteter uppgav 55 % av kvinnorna att de transporterar sig
mindre eller mycket mindre till dessa under pandemin. Motsvarande siffra for mén var 40 %.
Avseende att besdka vénner eller familj uppgav 79 % av kvinnorna att de transporterar sig mindre eller
mycket mindre i detta &ndamal under pandemin. Fér mén &r samma siffra for mén var 68 %.

Rorande upplevd mojlighet att paverka transportvanor under pandemin, upplevd mojlighet att halla
avstand till andra passagerare i kollektivtrafiken, beroende av kollektivtrafik for att ta sig till arbete
eller utbildning, samt upplevelse av social ensamhet till f6ljd av fordndrade forutsittningar att
transportera sig under pandemin, framkom inga signifikanta skillnader med avseende péa kon.

Nir det géller skillnader med avseende pé vilket fairdmedel som i framtiden foredras att anvindas for
arbete/utbildning, ink&p/arenden, fritidsaktiviteter samt att besdka vanner och familj framkom inte
heller nagra signifikanta skillnader.

3.2.5.2. Skillnader med avseende péa inkomst

Inkomst har en mgjlig inverkan pa vilka resurser och handlingsmojligheter individer har i sin vardag.
Saledes &r det tinkbart att konsekvenser av pandemin kan sla olika i ligre respektive hogre
inkomstgrupper. Tva grupper jamfordes med varandra; laginkomsttagare mot medel- och
hoginkomsttagare. Laginkomsttagare klassificerades enligt Statistiska centralbyrans definition, vilket
innebir en inkomst ligre &n 50 % av medianinkomsten (<25:e percentilen). Ar 2019 var
arsmedianinkomsten 380 000 kr (Statistiska centralbyran, 2020), vilket innebér att gransen for att
klassificeras som laginkomsttagare var 190 000 kr. Tre fragor fran enkdten undersoktes med avseende
pa inkomstskillnader.

Den forsta fragan som undersoktes var hur man upplevade mdjligheten att paverka sina transportvanor
som man 6nskar under pandemin (se dven 3.2.3.1 ovan). Ett chi’-test visade ingen signifikant skillnad
mellan de bidda inkomstgrupperna (x> = 3.4, df= 3, p =0.34), vilket innebar att inkomst per se inte hade
nagot samband med upplevd mojlighet att paverka transportvanor som man dnskar under pandemin.

Den andra fragan handlande om upplevd mojlighet att sjélv viélja fardmedel for att ta sig till arbete
eller utbildning. De som inte transporterade sig i detta syfte exkluderades fran analysen. Som framgar
av Figur 20 upplevde 37 % av laginkomsttagarna att de hade ingen eller ganska 1ag mojlighet for detta.
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Motsvarande siffra for medel- och héginkomsttagare var 24 %. Ett chi’-test visade att skillnaden var
signifikant (y* = 11.0, df= 3, p <0.05).

Arbete eller utbildning - Nu under corona-pandemin, i vilken
utstrdackning upplever du att du har mojlighet att sjalv valja fairdmedel
foljande resor?
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173%  17,6% 5
- 12,5% 158% 1) o%

40%
30%
20%
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Hog mojlighet Ganska hog mojlighet Ganska lag majlighet Ingen mojlighet

B Laginkomsttagare B Medel- och hoginkomsttagare

Figur 20. Upplevd méjlighet att vilja fardmedel till arbete eller utbildning (n=764).

Den tredje fradgan som undersdktes var om huruvida det fanns en upplevelse av att fordndrade
forutsattningar att transportera sig under pandemin bidragit till mer ensamhet. Som bland annat
framgar av Figur 21 nedan upplever 24 % av laginkomsttagarna en 6kad ensamhet under pandemin
som de ser som problematisk. Motsvarande siffra for medel- och hoginkomsttagarna var 9 %. Aven
icke-problematisk ensamhet var hogre bland ldginkomsttagarna. Skillnaden mellan 1ag och medel-
samt hoginkomsttagare var signifikant (y* = 52.2, df= 3, p <0.001).

Anser du att forandrade forutsattningar for att transportera dig under
corona-pandemin har bidragit till att du har blivit mer ensam?
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Nej Ja, men det @ringet stort  Ja, och jag upplever det  Mina forutsattningar att
problem fér mig/tycker det  som ett stort problem transportera mig har inte
ar positivt forandrats namnvart under
pandemin

m Laginkomsttagare B Medel- och héginkomsttagare

Figur 21. Fordndrade transportforutsdtiningar under pandemin relaterat till ensamhet (n=1004).
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En relevant fréga i forhallande till dessa resultat 4r om skillnaden i ndgon utstrdckning kan forklaras
med att ldginkomsttagare oftare 4n medel- och hoginkomsttagare &r ensamstéende, vilket i sig skulle
kunna innebéra en hogre risk for ensamhet. Dérfor gjordes dven en analys av skillnaden mellan lag-
respektive medel- och hdginkomsttagare inom gruppen ensamstdende. Ett chi*-test visade att
skillnaden kvarstod (y*> = 15.1, df= 3, p <0.05). I denna grupp (n=271) var det 31 % av
laginkomsttagarna som upplevde problematisk ensamhet. Motsvarande siffra bland medel- och
hoéginkomsttagare var 13 %. En ytterligare analys gjordes for att undersdka om det kunde vara si att

l13ginkomsttagare oftare var ildre (6ver 65 ar) och pa grund av detta upplevde mer ensamhet. Ett chi?

test visade att skillnaden kvarstod dven om gruppen 65 ar och ildre riknades bort (x> = 42.0, df=3, p

<0.001). Resultaten fran denna enkét visar alltsa att laginkomsttagare, jaimfort med medel- och

hoginkomsttagare, upplever en hdgre grad av bdde problematisk och icke-problematisk ensamhet som
en f0ljd av fordndrade mdjligheter att transportera sig under pandemin. Det dr dock inte mojligt inom
ramen for denna enkat att nd ndgon djupare forstaelse for mekanismerna for detta, utan detta ar nagot

som behover undersokas vidare med andra metoder.
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3.3. Intervjuer om covid-19 — vardagslivets resande under pandemin
och tankar om framtiden

Nedan foljder resultaten fran de intervjuer som gjordes under hosten 2020. Det Gvergripande syftet
med intervjuerna var att undersoka hur vardagslivet paverkats av covid-19-pandemin med avseende pa
transporter, vilka konsekvenser det har fatt samt vilka tankar som finns om resande efter pandemin.
Totalt genomfdrdes 15 intervjuer varav atta kvinnor och sju min. Aldern varierade mellan 18 och 64
ar.

3.3.1. Pandemin har inneburit stora férandringar i vardagslivet

Intervjupersonerna beskriver alla att covid-19-pandemins intdg har medfort stora fordndringar deras
liv. For manga har arbetslivet kommit att innebéra ett skifte till arbete pa distans, helt eller delvis.
Tidigare dterkommande aktiviteter, sociala sammankomster och resor har minskat i omfattning eller
fordndrats visentligt till sin karaktar. Manga beskriver tiden som trakig pa grund av de forandrade
forutsattningarna for att traffa andra méanniskor och att delta i vanliga aktiviteter. Andra beskriver att
de fatt en betydligt lugnare, mindre stressad tillvaro, med mindre pendlande fram och tillbaka till
arbetet, farre resor generellt och minskad tid som tillbringas for olika aktiviteter. Dessa beskriver att de
har fatt mer fritid och har i stillet spenderat mer tid i hemmet, men dven i ndromradet dar man bor.

Betraffande resande specifikt, bade i vardagen och for semestersyften, beskriver deltagarna generellt
att de har gjort betydande fordndringar. Restriktioner, uppmaningar, och en allmén restriktiv hallning
mot att resa med kollektivtrafik har inneburit vésentligt minskat resande med densamma, och att andra
fardmedel har valts i stéllet, eller att resan inte blivit av 6ver huvud taget. En del (18 % enligt
enkéitundersokningen) dr dock beroende av att aka kollektivtrafik for att kunna ta sig till arbete eller
utbildning. De som dr beroende av kollektivtrafiken har darfor fortsatt resa med den, men har i viss
utrdckning éndrat séttet de reser pa.

Sommaren 2020 blev annorlunda jamfort med hur de hade forestillt sig den. Ménga beskriver att de
resor som planerats inte blev av och att det blev en annorlunda sommar. En del menar att det blev
bittre och mindre stressigt, och gav att det mojligheter till att utforska ndromrédet och Sverige mer,
som faktiskt visade sig ha mer att erbjuda dn man tidigare trott. Andra tyckte det var trakigt att avsta
sina planerade utlandsresor.

Aven om pandemin inneburit stora férindringar av vilka resor som gérs och med vilket firdmedel, var
det ingen av intervjupersonerna som uppfattade det som att de inte kunnat ta sig dit de ville eller
behovde (med undantag fran utlandsresor och noéjesresor som stillts in). Det tycks med andra ord vara
sé att vardagslivet med avseende pa transporter for de flesta tycks ha fungerat, &ven om forandringar i
resande, val av fardmedel och sa vidare har behovt goras.

Nedan foljer en mer detaljerad redogdrelse av centrala teman fran intervjudelen.

3.3.1.1. De som inte kan jobba pa distans

De intervjupersoner som har arbeten som inte har gétt att utféra hemifran har tagit sig till arbetet som
vanligt. Med avseende pa transporter ar det skillnad mellan om man fére pandemin tog sig till arbetet
med géng, cykel, bil eller kollektivtrafik. Fordndringen tycks ha varit storst for de som da tog sig till
arbetet med kollektivtrafik. Dessa har antingen fortsatt med att aka kollektivtrafik, eller bytt till andra
fardmedel, helt eller delvis.

Det dvergripande bilden som framtréder i intervjuerna dr att det &r tillgangen till alternativ till andra
férdmedel &n kollektivtrafik som avgjort hur man tar sig till arbetet. Kollektivtrafik framstér som
nagot som de flesta viljer att avsta fran om de har andra alternativ tillgdngliga. Det innebér for dessa
ett skifte till antingen bil, cykel eller gang, eller en kombination av gang och kollektivtrafik.
Kombinationer av géng eller cykel med kollektivtrafik uppges ocksé ha gjorts sa att tiden som
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spenderas ombord kan reduceras och tréangsel undvikas. De som inte dndrat sitt att resa till arbetet pa
har antingen redan innan pandemin transportvanor som inte inkluderar kollektivtrafik, eller har helt
enkelt inte haft mojlighet att 4ndra. Uppfattningarna av de som dndrat séttet de transporterar sig pa
varierar. En del papekar att de fétt betydligt hdgre kostnader i och med att de bytt till att &ka bil, nagra
beskriver att de har upplevt det som positivt att behova cykla och ga mer, forutom nér det regnar. De
som har akt kollektivtrafik ger olika bild av hur de upplevt detta. Vissa beskriver att det har gatt bra,
att det har varit lite folk ombord, speciellt i bérjan av pandemin, och att de inte ként sig otrygga eller
rddda for att smittas. Andra, speciellt de som bor i storstdderna beskriver i stéllet att det stundtals har
varit trangt. Ingen beskriver dock att de varit rddda for att bli smittade nér de aker kollektivtrafik, men
att de ddremot har varit extra forsiktiga nér de vél reser.

3.3.1.2. De som har jobbat pa distans

De intervjupersoner som har arbeten som inte kraver att arbetet utfors pa en specifik arbetsplats har
helt eller delvis arbetat hemifran under covid-19-pandemin. Det framkom en variation i hur mycket,
frén en till tva dagar per vecka, till arbete hemifran helt och hallet. De som arbetat hemifran beskriver
overlag att det har fungerat bra, men det tycks finnas viss variation beroende pé hur organisationen
innan pandemin hade digitala rutiner och IT-infrastruktur pa plats. En informant beskriver hur snabbt
mycket som inte var mojligt fore pandemin plotsligt blev mgjligt, syftandes pa bade digital
infrastruktur, men dven pa tidigare interna policys, rutiner samt organisationskultur kring fragan att
arbeta hemifran. En nackdel med arbete hemifrdn som framfors av en del intervjupersoner dr dock
vissa negativa effekter av farre fysiska traffar, exempelvis att det dr svarare att borja arbeta med de
som man inte tidigare kidnde, och att en del av de mer spontana och informella viktiga sociala
kontakterna blir farre.

De som arbetat pé distans beskriver att de minskat sitt vardagliga resande en hel del i och med att
resorna till och fran arbetet blivit farre eller tagits bort helt och héllet. Nir intervjupersonerna vél reser
till arbetet &r det de som tidigare &kte kollektivtrafik som dndrat sina fairdmedelsval mest. Liksom for
de som inte arbetar pa distans undviker dven denna grupp kollektivtrafiken om de anser sig ha
alternativ. Det innebér att de tidigare resorna som gjordes med kollektivtrafik istdllet framforallt gors
med bil, eller med kollektivtrafik en delstracka och gang eller cykel en delstriacka. En intervjuperson
beskriver att han provat att cykla istéllet for att dka kollektivtrafik, vilket fungerat bra &ven om
avstandet upplevdes som lite for l&ngt for att gora varje gang.

3.3.2. Det sociala livet

Det sociala livet beskrivs av intervjupersonerna ha genomgatt en stor forandring. Samtliga beskriver
att de nu deltar i farre sociala aktiviteter — de traffar vénner, slakt och familj utanfér hemmet i mycket
mindre utstrdckning &n innan pandemin. Detta dr nadgot som alla uppfattar som trakigt. Som en f6ljd av
detta har alla tillbringat mer tid i hemmet, vilket i sig beskrivs som bade positivt och negativt. Positivt
for att livet blivit mindre stressigt, men negativt for att det har blivit fattigare socialt sett. Flertalet
beskriver att de borjat utforska ndromradet, i synnerhet nérbeldgen natur, mer én tidigare. Dit har de
oftast tagit sig antingen med bil eller cykel. Traningsanlédggningar dr ndgot som besoks 1 mindre
utstrdckning én tidigare.

Det sociala livets fordndrade forutsattningar har enligt intervjupersonernas berittelser lett till mindre
resande totalt sett, i synnerhet med kollektivtrafik, fjarrtdg och flyg. De som har tillgang till bil
beskriver att de har ersatt vissa av dessa resor med bil, 4ven om det totala resandet har minskat.

En del intervjupersoner beskriver att de har blivit mer socialt isolerade under pandemin och att de
traffar farre ménniskor én tidigare. Detta delvis p& grund av 6kat hemarbete, men ocksé pé grund av
minskat socialt umgénge. De negativa konsekvenserna av detta beskrivs mest pétagligt av de som bor i
singelhushall.
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En intervjuperson, i mitten av fyrtiodrsaldern, som pé grund av en neurologisk sjukdom klassats
tillhora en riskgrupp beskriver hur han blivit nést intill helt isolerad under pandemin. Fore pandemin
pendlade han dagligen nérmare tvd timmar till sitt arbete och tréffade vénner pé fritiden. Han kunde
trots sin sjukdom leva ett aktivt liv. Nu under pandemin har han fatt rddet av ldkare att helt undvika att
traffa andra méanniskor. Det har medfort att han har behovt stannat i sin ldgenhet i stort sett hela tiden,
och fa hjdlp med inkép och andra praktiska bestyr. Detta har inneburit en oerhért stor omstéillning
enligt honom, och att livssituationen har tagit vindningar som han innan hade varit svara att forestilla

sig.

Jag har inte tidigare sett pd mig sjilv som en person som skulle vara sd utsatt. Att ingd i
riskgrupp och blir jag sjuk sd riskerar jag livet. Jag har aldrig tidigare tinkt att min
funktionsnedsdttning dr sd pass allvarlig for jag upplever det inte annars i vardagen.
(Johan)

3.3.3. Semesterresor

Sommaren och semestern &r 2020 beskrivs som annorlunda jamfort med andra &r. I stort sett alla som
hade utlandsresor inbokade, bade enstaka men dven arligt dterkommande, stillde in dessa. De som
hade tillgang till bil gjorde istdllet en del resor inom landet. Ménga beskriver ocksé att de borjade
utforskat ndromradet betydligt mer 4n tidigare och gjorde en del mindre utflykter.

Det finns ju platser i Goteborg — jag har bott i hér i 10 dr men inte upptdckt dom innan.
Vandringsleder, skogspromenader, nya omrdden, plocka bir och svamp — sdnt har jag
dgnat mig dt. (Anna)

Hur denna fordndring upplevdes var olika for intervjupersonerna. Vissa beskriver att det var trakigt att
inte kunna gora det man alltid har gjort. Att behdva stanna hemma péa semestern fick ocksa foljden
enligt vissa att det aldrig riktigt kéndes som att de hade semester.

Jag saknar ju att resa. Man kopplar ju av bdttre ndr man dker ivdg ndnstans. (Anna)

Skillnaden mellan att arbeta och vara ledig upplevdes som liten i och med att det var svarare att byta
miljé och att koppla av.

Nagra som hade barn upplevde ocksa att det var svarare att hitta pa saker med dem eftersom manga
aktiviteter inte gick att genomfora. Andra beskriver istillet att semestern blev mindre stressig och
kravlds, och att den i den bemérkelsen blev mer avkopplande &n andra ar. Att fa tillfélle att upptécka
nidromrédet och Sverige beskrivs ocksé som en positiv aspekt, och flera beskriver att de tycker Sverige
egentligen &r vildigt fint p4 sommaren.

3.3.4. Upplevelser av att aka kollektivtrafik

Ett stort antal av intervjupersonerna beskriver att de har undvikit att &ka kollektivtrafik under
pandemin, antingen helt och hallet eller delvis. De som har &kt kollektivtrafik beskriver att de forsokt
vara extra forsiktiga for att minimera risken for att smittas eller smitta andra. Strategier for detta som
intervjupersonerna namner &r att hilla avstand till 6vriga passagerare vid ombord- och avstigning,
vilja plats sd att man inte sitter ndra andra, tvitta eller sprita hdnderna i anslutning till resan, anvinda
handskar, inte gd ombord om det &r trangt samt ga vissa striackor for att undvika att aka.

De som har akt kollektivtrafik upplever att det har fungerat ganska bra. Oftast har det gatt att halla det
avstand de har 6nskat 4ven om det funnits tillfdllen da det upplevts som trangt ombord. De som akte
tunnelbana i Stockholm beskriver att det varit trangt ombord vid vissa tillféllen, dé& speciellt under
morgon eller eftermiddagar. Ingen av intervjupersonerna beskriver att de varit direkt ridda for att dka
kollektivtrafik, dock extra forsiktiga.
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En del intervjupersoner ndmner att det skulle varit bittre och kénts tryggare att dka kollektivtrafik om
det hade funnits mer "hérda” regleringar pa plats. Exempel pa forslag pé sddana regleringar som fors
fram &r ett maxtak for antalet passagerare som tilldts ombord samt avstingda platser. Detta skulle
enligt intervjupersonerna kunna leda till att béttre avstand till andra passagerare generellt kan hallas
och storre upplevd trygghet med att dka kollektivtrafik.

3.3.5. Vad avgor hur man valjer att resa?

Nir det handlar om att vélja fardmedel framkommer tydligt bland informanterna att man vill undvika
eller minska sina transporter med kollektivtrafik. De framhéller att de uppfattar det som oldmpligt, och
dven av vissa omoraliskt, att &ka kollektivtrafik om man inte méste. Detta for att alla borde hjélpas at
att minimera risken att smitta och att smittas, men dven for att inte ta upp valbehdvliga platser dér.

Férut sa var kollektivtrafiken till for alla, medans nu anser jag att det dr dom som har
behov av den som forst och framst bor prioriteras i kollektivtrafiken. For det finns ju bara
sd mdnga platser i kollektivtrafiken. // Den ska kunna anvindas av de som behéver
kollektivtrafiken. (Erika)

De som har tillgang till och mdjlighet att vélja andra sétt att fardas beréttar att de véljer dem istéllet for
att ta bussen, sparvagnen, pendeltaget eller tunnelbanan. En del berittar ocksé att en del resor och
aktiviteter helt enkelt inte blivit av pa grund av att de vill undvika kollektivtrafiken.

Att aka bil ddremot uppfattas som sdkert ur smittsynpunkt av intervjupersonerna. Dér dr det enkelt att
isolera sig och man riskerar inte att smittas eller smitta andra och ar skilet till att detta alternativ ofta
viljs av de som kan. En del framhaller dven att det 4r bekvamare att aka bil eftersom man tar sig ”fran
dorr till dorr”. Det uppfattas dock av en del som att det innebar hogre ekonomiska kostnader att aka
bil, i synnerhet for dem som behdver passera tullar och betala parkering.

3.3.6. Blickar mot framtiden

Under intervjuerna tillfragas dven intervjupersonerna om hur de sag pa resande efter pandemin, och
om pandemin hade paverkat hur de ser pa sitt eget resande. Den generella bilden som framtrader i
intervjuerna r att det finns en 6nskan om att efter pandemin resa ungefar som man gjorde fore
pandemin. Det har att géra med att resandet i sig ofta &r ett sitt att realisera olika aktiviteter,
exempelvis arbete, fritidsaktiviteter, inkop av olika varor eller besdka vénner och familj. De aktiviteter
som genomfordes fore pandemin vill man med andra ord i stor utstrickning fortsatta dven i framtiden.
Betriffande huruvida pandemin skulle kunna innebéra ett vésentligt kliv i riktning mot mer hallbart
resande, genom att méanniskor bdrjar tinka eller vilja gora visentligt annorlunda &n tidigare,
framkommer inte mycket som pekar pa i dessa intervjuer. Istéillet dr det atergangen till hur det var
innan som &r det mest centrala.

Det finns dock ett viktigt undantag hér, och det ror resor till och fran arbete. Nastan alla av de som
under pandemin har arbetat pa distans i nagon utstrackning uttrycker en vilja och férhoppning om att
delvis kunna gora det dven efter. Intervjupersonerna uttrycker att de uppskattat att arbeta hemifran
eftersom det har upplevts som mer effektivt. Vissa arbetsuppgifter kraver helt enkelt inte fysisk
nérvaro, men det lyfts ocksé att det inneburit att den tid som lades pé resor till och frén arbetet nu kan
laggas pa andra saker. Majoriteten uppger att de har etablerat egna rutiner for hemarbete under
pandemin. Ingen av deltagarna i denna studie uttrycker dock att de vill jobba hemma helt och héllet
framover, daremot i storleksordningen tva dagar i veckan. Det bor dock framhallas att négra
informanter stiller sig mer skeptiska till hemarbete i framtiden, och vill inte jobba hemifrén mer &n vid
enstaka tillfallen. Dessa menar att deras jobb egentligen inte passar for hemarbete eller att de inte trivs
med att sitta hemma av olika skal.

I intervjuerna tillfrigades intervjupersonerna ocksa om hur de sag pé att dka kollektivtrafik efter
pandemin. Det framkom grovt sett tre olika sétt att resonera bland informanterna kring kollektivtrafik i
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framtiden. Den ena gruppen framhéller att de troligen kommer &terga till att resa med kollektiva
férdmedel som fore pandemin. Denna grupp forstéller sig att tillvaron kommer att vara ungefér som
fore pandemin med avseende pa resande och ser inte heller kollektivtrafiken som en plats med allmén
risk for att smittas av sjukdomar. Forutsatt att pandemin 4r slut kommer de alltsa att resa som fore.
Den andra gruppen uttrycker en mer skeptisk instéllning till att dka kollektivtrafik — av smittoskal. En
informant uttrycker det som att pandemin fatt henne att inse “’vilken smittohéard kollektivtrafiken
egentligen dr”. Dessa uttrycker att de kommer att vara mer aterhallsamma med att resa i framtiden,
alternativt att det troligen kommer att ta en langre tid innan de kommer kénna sig bekvima med att
resa igen. Den tredje gruppen ser ett minskat behov av dagligt resande med kollektivtrafik efter
pandemin, delvis som en foljd av att de hoppas kunna arbeta mer pa distans. Hér férekommer dven
resonemang om att om man kommer arbeta mer pé distans framdver kommer manadskort pa
kollektivtrafiken att kinnas mindre motiverat att investera i. Detta skulle enligt dem i sin tur kunna
innebdra att de oftare tar bilen framdver. Har framhélls uppfattningar om att det ar viktigt att
kollektivtrafiken upplevs som prisvérd i relation till att &ka bil, och att det ekonomiska tyvirr betyder
mer 4n miljon. Informanten nedan far illustrera dessa resonemang.

Jag onskar att det kommer bli méjligt att pendla pa halvtid med kollektiva firdmedel. Att
det inte bara dr mdnadskort eller styckpris. Att jag upplever det som billigare. Annars
finns risk att jag tar bilen. Pengarna dr nog tyvdrr viktigare dn miljévalet (Maria).

De allra flesta som reste utomlands med flyg fore pandemin beréttar att de vill teruppta det efter
pandemin. Négra uppger att de kommer aterga till att resa som fore pandemin, det vill séga i
ofordndrad utstrackning jamfort med innan. De ldngtar efter att gora de resor de hade planerat fore
pandemin och som inte blev av. Andra tror att de mdjligen kommer gora nagot farre utlandsresor med
flyg framover. Weekendresor till storstider ndmns som exempel pé resor som kanske inte blir av.
Dessa uppger att de har ifragasatt hur nodvéandiga dessa resor egentligen ér for dem och kopplar hér
resonemangen till ansvarstagande for miljo.

Sammanfattningsvis &r det alltsd en generell dtergang till hur man reste fore pandemin som framtréder
som den tydligaste dnskan av intervjupersonerna i denna studie, med undantag for en 6nskan om att
arbeta mer pa distans vilket skulle medfora farre resor till och fran arbetet. Ett fordndrat resande med
kollektivtrafik dr tankbart i framtiden ocksa enligt intervjupersonerna.
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4. Diskussion

Syftet med denna rapport var att presentera dversiktliga resultat 6ver hur covid-19-pandemin inverkat
pa ménniskors sétt att resa, och hur de ser pa framtida resande efter pandemin. Ett delsyfte har ocksa
varit att undersoka om effekter av pandemin slagit olika med avseende pa socioekonomiska faktorer
betriaffande transporter. Rapporten ska ses som del av ett storre projekt som haft for avsikt att samla in
en mangd data om hur pandemier paverkar ménniskors resande och transporter, och fungera som
sprangbrida for fortsatt forskning. De resultat som presenteras i denna rapport kommer dels frén en
nationell enkétundersokning med 1004 respondenter frén juni 2020, och dels frén en intervjustudie dér
15 djupintervjuer genomforts.

Det framtréder tydligt att ménniskor minskat och fordndrat sitt resande under covid-19-pandemin.
Detta ligger dven i linje med nagra av de undersokningar och analyser som har gjorts av exempelvis
Trafikanalys, Svensk kollektivtrafik, Swedavia och andra forskningsaktdrer (Svensk kollektivtrafik,
2020; Swedavia, 2021; Trafikanalys, 2020). Detta dr den naturliga f6ljden av de restriktioner och
atgirder som vidtagits for att forhindra smittspridning i samhéllet, som bland annat inneburit att
manga arbetsplatser gétt over till distansarbete och att sociala tillstdllningar, fritidsaktiviteter,
kulturevenemang et cetera har stéllts in eller minskat i omfattning, Dértill har d&renden och inkdp 1
fysiska butiker minskat vilket ocksé inneburit att e-handeln har 6kat. Sammantaget har alltsé covid-19-
pandemin lett till minskat resande pa grund av restriktioner och att tidigare vardagliga aktiviteter
stéllts in eller minskat i omfattning.

Ett av det mest framstdende resultatet 4r minskningen av resande med kollektivtrafik, en minskning
som knappast kan beskrivas som en stor 6verraskning fér den som foljt med i exempelvis
nyhetsrapporteringen. I intervjuerna framkommer det att manga har haft som strategi att undvika
kollektivtrafiken helt och hallet for att undvika att smittas och for att inte smitta andra. Det
framkommer tydligt att det dr behovet av att resa samt tillgdngen till andra transportslag som framst
avgjort om och hur man har rest i stéllet. De som haft tillgang till bil beskriver att det &r denna de
framst anviént sig av i stéllet for att ka kollektivtrafik. Ett fital beskriver att de &ven provat att cykla
vissa dagar och strackor men i denna studie ar inte det skiftet speciellt framstdende. Troligen har de
som tidigare cyklat behallit de vanorna under pandemin, medan ett relativt begrénsat antal cyklat i
stéllet for att aka kollektivtrafik. Detta bor dock undersokas ndrmare framover.

Resultaten visar ocksa att resandet med bil bade dkat och minskat. Andelen som svarar att de har dkat
sitt bilresande motsvaras i stort av den andelen som angett att de minskat detsamma. Troligen ror det
sig hér om att det finns en grupp som oOkat sitt resande, bland annat for att undvika andra
transportmedel, och en grupp som minskat antalet resor som en foljd av hemarbete och férre aktiviteter
generellt. Detta dr ndgot som dven beskrivs av deltagarna i intervjustudien.

En av fragestillningarna for denna studie var att undersoka sociala konsekvenser av pandemin, samt
om pandemin inneburit olika for olika socioekonomiska grupper. Det gér till exempel att konstatera
utifran denna studie att 18 %, baserat pa rikssnittet, var beroende av kollektivtrafik for att ta sig till och
fran sitt arbete eller utbildning och att 22 % uppgav att de inte hade haft méjlighet att paverka sina
transportvanor som de dnskat under pandemin. Det finns séledes en grupp ménniskor som inte har
mojlighet att vélja fairdmedel for att genomfora dessa resor, och ér beroende av att dka kollektivtrafik.
Aven om denna grupps storlek varierar betriffande om de bor i stad eller landsbygd ér det viktigt att i
framtiden kénna till och beakta denna grupps existens och planera for atgérder sa att dessa kan resa pé
ett sa sakert séatt som majligt.

En annan social konsekvens som framkom i studien var skillnader i upplevd ensamhet som en f6ljd av
fordandrade forutsattningar att transportera sig under pandemin beroende pa inkomstniva. Hér visade
det sig att ldginkomsttagare upplever vasentligt hdgre grad ensamhet som de ser som problematisk,
jamfort med medel- och hoginkomsttagare. Det dr utifrdn denna studie dessvérre inte mojligt att dra
nagra slutsatser om mekanismerna bakom detta, men en mojlig delforklaring kan vara att medel- och
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hoginkomsttagare har storre handlingsutrymme, mer resurser och starkare sociala nétverk én
laginkomsttagare. Detta dr dock en frdga som bor undersokas vidare i framtida studier.

Ett syfte med studien var att ocksa undersoka vilka konsekvenser pandemin kan komma att fa for
resande i framtiden. Kommer pandemin exempelvis fora med sig att vi kommer resa annorlunda och
gOra andra val efter jamfort med fore? Gar det exempelvis att se ett skifte till mer hallbart resande?

Utifran det sammanvégda resultatet fran denna studie dr det svart att se att pandemin i sig skulle fora
med sig ndgon mer genomgripande omstillning av transportvanor i riktning mot mer hallbart resande.
Det finns med andra ord inget som tyder pa att manniskor kommer resa speciellt mycket annorlunda
efter pandemin. Tvértom &r det viljan att gé tillbaka till ungefar hur det var fére som framstar som det
mest centrala. Detta kan forklaras med att resande i sig oftast ar ett verktyg for att realisera olika
aktiviteter forlagda i tid och rum, snarare &n ett mal i sig. Méanniskor kommer alltsé dven i framtiden i
stor utstrackning vilja gora ungefir det de gjorde fore pandemin, exempelvis aka till arbetet, besdka
vanner och familj, handla, dka utomlands, delta pa med fritidsaktiviteter och evenemang osv, vilka alla
ar aktiviteter som ofta kréver ett resande. Vért att notera ocksé ar att dnskan om att i framtiden
anvénda egen bil till en rad olika aktiviteter var hog. Detta illustrerar att manniskor fortsatt ser
bilresande som attraktivt, troligen pa grund av den hoga flexibilitet som den innebér for dess
anvéndare, men kanske ocksé for att den allmédnna smittorisken uppfattas vara 14g dir.

Pandemin har ddremot fort med sig att den digitaliseringstrend som var hdgst nirvarande i samhéllet
redan fore pandemin har tagit stora kliv pa relativt kort tid. Pandemin har exempelvis inneburit mer
arbete pé distans, 0kad handel via internet och fler evenemang och aktiviteter som genomforts digitalt.
Detta har, som tidigare ndmnts, fort med sig ett mindre resande generellt. Exakt i vilken utstrackning
dessa bestér efter pandemin ar naturligtvis omojligt att svara pa, men det &r troligt att vissa
fordndringar i alla fall kommer besta och att digitaliseringstrenden fortgar. Nagra uppenbara trender
bor dock lyftas fram:

Vad giller distansarbete framkommer det tydligt i denna studie att det 4r ndgot som de som har
arbeten dér det dr mojligt vill fortsétta med dven efter pandemin. Ménga beskriver att de upptéckt
fordelar med distansarbete, exempelvis att det medfort ett mer tidseffektivt arbetsliv och mindre stress
i vardagen. Samtidigt &r det ndgot som ingen i den hér studien uttrycker att de vill gora helt och hallet
efter pandemin, men i utstrackningen ett par dagar i veckan. Hur det kommer bli beror naturligtvis pé
flera omsténdigheter dn de anstélldas onskan, exempelvis organisationernas vilja att lata personalen
arbeta pa distans och det fortsatta utvecklandet av passande IT-16sningar. Men om distansarbetet dkar
ar en naturlig konsekvens att behovet av att transportera sig mindre. Hur det kommer att bli nér
pandemin dr ver och restriktioner sldpper dr som sagt svart att sdga, och nagot som far foljas upp
kontinuerligt, men att det finns en ldngsiktig trend mot 6kad digitalisering som i sin tur kommer ha
inverkan pa foréndrat behov av att fysiskt forflytta sig dr tydlig.

Resandet med kollektivtrafik har, som redan ndmnts, minskat drastiskt under pandemin. Detta &r en
naturlig f6ljd av bland annat av de rekommendationer om att undvika att resa med kollektivtrafik som
kommunicerats och att undvika att resa under rusningstrafik. Dartill har kollektivtrafiken ofta,
exempelvis 1 det mediala landskapet, utmalats som en riskfylld miljo att vistas i med avseende pa
smittspridning. Sammantaget har detta lett till att kollektivtrafikens anseende har fatt sig en térn under
pandemin. Detta mérks tydligt i de intervjuer som genomforts i denna studie. Dar beskriver flertalet
intervjupersoner hur de har undvikit kollektivtrafik till varje pris” under pandemin och vissa att de
har “insett vilken smittohérd kollektivtrafiken egentligen dr”. Aven om det ocksé fanns andra sitt att
forhéalla sig till den, ar troligt att det framgent kommer ta tid och kravas ett flertal insatser for att
aterstilla fortroendet for kollektivtrafiken igen. Battre smittskyddsrutiner ombord och att ateretablera
uppfattningen om kollektivtrafikens miljoer som sékra att vistas i dr exempel pa sddana atgarder.

En annan pataglig utmaning kollektivtrafiken star infor dr potentiellt minskad efterfragan som en f6ljd
av 6kad digitalisering, frimst genom okat distansarbete. Aven om detta redan innan var en trend har
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den patagligt accelererat under pandemin. Om ménniskor inte kommer behdver resa varje dag minskar
deras incitament av att investera i exempelvis manads- och arskort. Detta var ocksé négot som gavs
uttryck for i denna studie. Om priset upplevs som dyrt, eller om det inte finns mer flexibla varianter pa
vérdekorten, fanns risken att andra fairdmedel skulle véljas istéllet for kollektivtrafik. Det finns med
andra ord skal for kollektivtrafikens aktorer att se 6ver dagens prismodeller for att battre kunna matcha
ett fordndrat sitt att resa framdver.
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5.

Slutsatser

Denna studie visar att covid-19-pandemin har haft stor inverkan p& ménniskors vardag och foljaktligen
dven pa sittet att resa. Studiens huvudsakliga slutsatser och rekommendationer ar:

40

Det har skett en stor minskning av resande med kollektivtrafik, vilket dr en f6ljd bade av
restriktioner och rekommendationer utfardade av myndigheter, men dven av okat
distansarbete, instillda aktiviteter och evenemang och farre sociala ssmmankomster. Dartill
uppfattas kollektivtrafiken till viss del som en hogriskmiljo for smittspridning, vilket ocksa
fatt manga att undvika den.

Den digitaliseringstrend i samhéllet som var pagéende redan fére pandemin kan beskrivas ha
tagit stora kliv pa relativt kort tid och inneburit att alltmer, som det tidigare kravdes ett resande
for, nu gjorts digitalt. Exempel pa detta ar arbete, inkdp samt vissa andra aktiviteter. Detta &r
praktiker som hogst sannolikt kommer att besta i ndgon utstrdckning dven efter pandemin, och
déarmed langsiktigt fordndra resande och transporter.

Det finns inget i denna studie som tyder pé att ménniskor, pd grund av pandemin, borjat tinka
vésentligt annorlunda eller fitt andra vérderingar nér det kommer till héllbart resande. Det ar
snarade dnskan om atergang till hur det var innan som framstar som mest tydlig. Egen bil ses
som det mest attraktiva firdmedlet for en rad aktiviteter. I arbetet mot att na det
transportpolitiska malet om att reducera transportsektorns utslapp med 70 % till 2030 jAmfort
med 2010 kravs ddrmed ytterligare insatser.

Kollektivtrafiken star sannolikt infor ett antal utmaningar framoéver. Dels handlar det om en
trolig minskad efterfragan pa kollektivtrafik, bland annat pa grund av om det distansarbete
som blivit vanligt under pandemin fortsétter i viss utstrickning efter. Fordndrad efterfragan
kan 1 sin tur dven fordndra méanniskors sétt att vilja betala for resandet. Har kan incitamenten
att 16sa manads- och arskort ga ner om det regelbundna dagliga resandet blir mindre, och dven
andra fardmedel Overvégas 1 stéllet for att 16sa enkelbiljetter. Det kan dérfor vara klokt for
kollektivtrafikens aktorer att se Gver och utarbeta nya prismodeller for biljetter och vara
beredda pa att foréndra i takt med att efterfragan fordndras. En annan utmaning for
kollektivtrafiken handlar om att ateruppbygga fortroendet och attraktiviteten for
kollektivtrafiken, och att den uppfattas som sdker ur smittohdnseende.

Det framkom att laginkomsttagare upplever mer problematisk ensamhet jaimfort med medel-
och hoginkomsttagare som en f6ljd av forandrade forutsittningar att transportera sig under
pandemin. Detta forhéllande bor dven undersokas vidare i framtida studier.
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Var huvuduppgift ar att bedriva forskning och utveckling kring infra-
struktur, trafik och transporter. Vi arbetar for att kunskapen om transport-
sektorn kontinuerligt ska forbéattras och ar pa sa satt med och bidrar till att
uppna Sveriges transportpolitiska mal.

Verksamheten omfattar samtliga transportslag och omradena vag- och ban-
teknik, drift och underhall, fordonsteknik, trafiksakerhet, trafikanalys, ménniskan
i transportsystemet, miljo, planerings- och beslutsprocesser, transportekonomi
samt transportsystem. Kunskapen fran institutet ger beslutsunderlag till aktorer
inom transportsektorn och far i manga fall direkta tillampningar i saval nationell
som internationell transportpolitik.

VTI utfor forskning pa uppdrag i en tvarvetenskaplig organisation. Medarbetarna
arbetar ocksa med utredning, radgivning och utfor olika typer av tjanster inom
matning och provning. P& institutet finns tekniskt avancerad forskningsutrustning
av olika slag och kérsimulatorer i varldsklass. Dessutom finns ett laboratorium for
vagmaterial och ett krocksakerhetslaboratorium.

| Sverige samverkar VTI med universitet och hégskolor som bedriver narliggande
forskning och utbildning. Vi medverkar aven kontinuerligt i internationella forsk-
ningsprojekt, framforallt i Europa, och deltar aktivt i internationella natverk

och allianser.

VTl &r en uppdragsmyndighet som lyder under regeringen och hor till Infrastruk-
turdepartementets verksamhets-/ansvarsomrade. Vart kvalitetsledningssystem
ar certifierat enligt ISO 9001 och vart miljledningssystem ar certifierat enligt ISO
14001. Vissa provningsmetoder vid vara laboratorier for krocksékerhetsprovning
och vagmaterialprovning ér dessutom ackrediterade av Swedac.
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